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 ملخص:

 قية،الأخلا لقيادةتحديد درجة الاختلاف فى توافر أبعاد متغيرات الدراسة )اهدفت الدراسة إلى       

ين بلعلاقة اوتحديد طبيعة  فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية،السلوك الأخلاقى للعاملين( 

 ما تسعى، كقيةفى المدارس الحكومية بمحافظة الشرالقيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى للعاملين 

 مدارساليجاد إطار مقترح يمكن من خلاله زيادة ممارسات القيادة الأخلاقية فى الدراسة لإ

 الحكومية بمحافظة الشرقية.

يانات ميع بوتم تج تم استخدام المنهج الوصفى لتوضيح العلاقات الإرتباطية بين متغيرات البحث،

لعاملين امفردة من  380 البحث الأولية من خلال تصميم قائمة استقصاء والتى تم توزيعها على

 لبرنامجاعلى  البحث الأولية، تم الاعتماد بالمدارس الحكومية بمحافظة الشرقية، ولتحليل بيانات

 البيانات. لإدخال SPSS الإحصائى

يادة )الق وقد توصلت الدراسة إلى وجود إدراك مرتفع لدى العاملين لأبعاد متغيرات الدراسة  

 تتوصلا فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية، كمالأخلاقية، السلوك الأخلاقى للعاملين( 

كما  ،لعاملينوجود علاقة إرتباط موجبة بين القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى لإلى  الدراسة

دارس وضعت الدراسة إطار مقترح يمكن من خلاله زيادة ممارسات القيادة الأخلاقية فى الم

 .الحكومية بمحافظة الشرقية

 .الحكومية، المدارس للعاملين الأخلاقىك السلو الأخلاقية، القيادة الكلمات الدالة:
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مقدمة-1  

ن لأدياتلعب الأخلاق دوراً مهماً فى حياة الأفراد رغم اختلاف الأماكن والأجناس وا

د على (، فهى تعتبر من أهم المبادئ المنظمة لسلوك الإنسان وتنعكس أخلاق الفر2006)نجم،

النفع يعود ب عي بماالنفسي والاجتما إلتزامه بمهنته، فتعتبر المهنة هى وسيلة الإنسان لتحقيق توافقه

يير والقواعد (، وهنا يبرز دور المديرين فى مراعاة المعا2008على أفراد المجتمع )عبد العظيم، 

مبادئ قي وال، فالإلتزام بالسلوك الأخلافي المجتمع وعدم خرقهاوالمعتقدات والقوانين السائدة 

، (1990ة، شكل صحيح وفعال )الطراونالعمل ب لمختلف شرائح المجتمع يلعب دوراً هاماً فى أداء

 يقها.لم بتطبالعـا التي اهتم العاملين بمعـايير المنظمة وقوانينها يعد من الأخلاق المهنيـة فالتزام

معاصرة (، ففى ظل التغيرات الجوهرية التى تمر بها المجتمعات ال2017)العنزى، الهرشانى، 

عزيز تياً فى إيجاب فقد ظهر للقيادة الأخلاقية تأثيراً ضمنياً سواءاً فى الدول المتقدمة أو النامية 

ك يتم ذل خلاقيةة للقيادة الأ(، ولضمان تحقيق النتائج المرتقب2021الممارسات الأخلاقية )السلمى ،

تقاء ها للإرف عليمن خلال تطبيق المعايير وتنفيذ القوانين بما يتناسب مع الأخلاق المهنية المتعار

 ( .2017ة وزيادة نجاحها )العنزى، الهرشانى، بأداء المنظم

يات مواجهة التحدلفالتعليم يعد من أهم منظمات المجتمع، فالمنظمة التعليمية لها دور بارز         

ي لفعال فرها االتى ظهرت مؤخراً ، حيث تعد العملية التعليميـة من أهـم ركائز المجتمع وذلك لدو

ة المرحل ة إلىـل مراحل التعليـم المختلفة منالمرحلة الإبتدائيالتصدى للتحديات المتنوعة، وتمث

توى القيادة ، فقياس مس(2017)العنزى، الهرشانى، الثانوية بداية لتنمية الفكر وتقويم الأخلاق 

لقاء إسس للإصلاح من خلال أهم في وضع الأخلاقية في المدارس الحكومية بجميع مراحلها يس

ن فيها م املينللإرتقاء بسلوك الع ، وذلكيزها ونقاط الضعف لمعالجتهاالضوء على نقاط القوة لتعز

 ينللعامل خلاقىرتقـاء السلوك الأبإ، وبذلك يرتقى التعليم ككل خلال تحديد المشكلات ومحاولة حلها

 (.2013،)عطايا

القيادة بالأخلاق ونة الأخيرة بمفهوم فى الآ يتزايد اهتمام الدارسين والباحثين فى علم الإدارة      

أن الإلتزام بالمثل والمبادئ الأخلاقية السامية من قبل  (2008والقيم والمبادئ حيث يرى )الحزيم،

لتزامهم بالسلوكيات الأخلاقية بشكل مدروس لبناء مؤسسة أخلاقية تشمل دعم المرؤوسين وإ القادة

يجة لظهور العديد من الأزمات في قائمة علي الثقة المتبادلة بين جميع الأطراف داخل المنظمة، ونت

القيادة مؤخراً فقد زاد الإهتمام بالأخلاق لأنها من أهم مقومات المجتمع الصالح ومحوراً للقيادة ولها 
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الأثر الكبير على آلياتها ونتائجها ، فللقيادة مفاهيم عديدة منها أنها ظاهرة اجتماعية تتمثل في علاقة 

( 2014 )محمود، أهداف تخدم مصالحهم. وفى هذا الصدد، يشير تأثير بين قادة ومرؤوسين لإنجاز

يمكن أن تلعبه الأخلاق بإعتبارها جوهر القيادة وقلبها النابض فى زيادة التأثير على  الذيإلى الدور 

 توطيد الصلة بين القائد والمرؤوسين ومن ثم زيادة فاعلية تلك القيادة. الآخرين وبما يؤدى إلى

سلوك اللاقية وتستهدف الدراسةالحالية توضيح طبيعة العلاقة بين القيادة الأخ وفى ضوء ماسبق    

دراسة بدأ الالحكومية، وت مدارسالالأخلاقى للعاملين، وذلك فى أحد القطاعات الهامة، وهو قطاع 

بقة، السا ستعراض متغيري الدراسة، والعلاقة فيما بينهما فى ضوء الدراساتالإطار النظرى لإب

هج يليه عرض مشكلة الدراسة، ثم أهداف الدراسة، وأهمية الدراسة، وفروض الدراسة، ومن

مناقشة اسة بم الدرالدراسة، وتختت ومجتمع الدراسة، وتحليل البيانات، واختبار فرضياتالدراسة، 

 توصيات.الدراسة، والنتائج 

 الدراسات السابقة-2

 الدراسات السابقة المتعلقة بالقيادة الأخلاقية

فت الدراسة هد:القيادة الأخلاقية لمديرى المدارس الثانوية (2017) الشتوى والحبيب،  دراسة -1

نظر  إلى: التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة الأخلاقية من وجهة

جة ة لدرمعلميهم، والتعرف على الفروق الدالة إحصائياً بين متوسطات استجابات عينة الدراس

لخدمة، وات انسالعلمى، عدد  )المؤهلممارسة مديريهم للقيادة الأخلاقية ترجع للمتغيرات الآتية: 

 نظام الدراسة(.

نة اد عيتوصلت الدراسة إلى: أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية بين متوسطات استجابات أفر

ختلاف ية بإنطقة الرياض للقيادة الأخلاقالدراسة حول درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بم

ينة فراد عمتوسطات استجابات أمتغير المؤهل العلمى، وعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين 

ختلاف ، وبإرسة مديريهم للقيادة الأخلاقية بإختلاف متغير سنوات الخدمةالدراسة حول درجة مما

  الدراسة.متغير سنوات 

درجة ممارسة المديرين القيادة الأخلاقية كما يقدرها : ( 2012 وآخرون،)عابدين  دراسة -2

هدفت الدراسة إلى: التعرف على تقديرات المعلمين : القدسمعلمو المدارس الحكومية في محافظة 

ختلاف الكشف عن أي إو ،لتزام المديرين بهاالقيادة الأخلاقية من خلال إ لدرجة ممارسة مديريهم
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المعلم، ومؤهله العلمي،  في تقديرات المعلمين لدرجة ممارسة مديريهم للقيادة الأخلاقية تبعاً لجنس

 يتبع لها .  الدراسية التي يعلمها، والمديرية التي وسنوات خبرته، والمرحلة

 درجةاءت بجتوصلت الدراسة إلى: أن ممارسة المديرين القيادة الأخلاقية كما يقدرها المعلمون 

 معلمنس الجوأن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية في متوسطات استجابات المعلمين بحسب  ،مرتفعة

، الخبرةاستجابات المعلمين بحسب المؤهل العلمي، و سطاتوأما الفروق في متو ،لصالح الذكور

 إحصائية.والمرحلة الدراسية، والمديرية التي يتبع لها المعلم فلم تكن ذات دلالة 

م الأساسي واقع ممارسات القيادة الأخلاقية في مدارس التعلي :( 2010) بن ناصر ،   دراسة -3

ة هدفت الدراسة إلى: التعرف على الأسس الفكرية للقياد :( بسلطنة عمان10-5الصفوف )

ساسي يم الأالأخلاقية، والكشف عن الواقع الراهن لممارسات القيادة المدرسية لدى مديري التعل

 بسلطنة عمان في ضوء الأسس الفكرية للقيادة الأخلاقية . 
لطنة سي بسلتعليم الأساتوصلت الدراسة إلى: أن واقع ممارسات القيادة الأخلاقية لدى مديري ا

ة عينة الدراس ووجود فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات تقديرات عمان كان عالياً،

وق ذات جد فرتو لمتغيرات المنطقة التعليمية، النوع، المسمى الوظيفي، وسنوات الخبرة، بينما لا

 دلالة إحصائية لمتغير المؤهل العلمي.

 :بالسلوك الأخلاقى للعاملينالدراسات السابقة المتعلقة 

 ( Ermongkonchai.,2010) دراسة -1

Understanding Reasons for Employee Unethical Conduct in 

ThaiOrganizations: A Qualitative Inquiry  

 )دراسة وصفية( للموظفين فى المنظمات التايلانديةفهم أسباب السلوك غير الأخلاقى 
مات، هدفت الدراسة إلى: التحقيق فى التصورات الإدارية لسوء سلوك الموظف فى المنظ    

يرة، وتحديد الموضوعات الرئيسية من أجل فهم أسباب سوء سلوك الموظفين فى الشركات الكب

 تموذلك ي ،جاريةحيث أن السلوك الأخلاقي للمديرين من المهام الأكثر تحدياً التي تواجه الشركات الت

ير فات غلال إجراء مقابلات متعمقة فيما بين مديرى الموارد البشرية للتحقيق فى التصرمن خ

 الأخلاقية فى الشركات. 

توصلت الدراسة إلى: أن تحقيق المكاسب الشخصية أوالمالية هى السبب الرئيسي لسوء سلوك 

جتماعية، والثغرات العملية، وخيانة خرى مثل:) المعايير الإأموظف، كما أن لسوء السلوك أسباب ال
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والمنفعة  الجشعك أخرى أسباب لموظفينل الأخلاقيلسلوك غيرول ط العمل(،الأمانة، وضغو

 سسات التجارية التايلنديةوجود نقص فى المراقبة الفعالة والآليات في المؤترتب على و المالية،

  .ك الموظف وفسادهسوء سلو

ين مدير ة علىدراسة تطبيقي دعم الإدارة العليا للسلوك الأخلاقي: نتائج :(2002محمد ، ) دراسة -2

مات المنظ هدفت الدراسة إلى: تحديد نتائج دعم الإدارة العليا للسلوك الأخلاقي فى: كويتيين

ملين دى بالعايؤ ما وهو، وتأثير دعم الإدارة للسلوك الأخلاقى فى الولاء التنظيمى للعاملين، الكويتية

 خلاقىلوك الأا للسوأن دعم الإدارة العلي ،بالمثل من خلال رفع مستوى ولائهم التنظيمى إلى المبادلة

 . يؤثر فى الرضا الوظيفى للعاملين

، جرائيةلة الإتوصلت الدراسة إلى: أن دعم الإدارة العليا للسلوك الأخلاقى يعد من محددات العدا

ارة عم الإدأن دو، العليا والولاء التنظيمى وأن العدالة الإجرائية تتوسط العلاقة بين دعم الإدارة

 للسلوك الأخلاقى يعد من محددات الرضا الوظيفى. 

انية في تقدير الأفراد العاملين لسلوكهم الأخلاقي: دراسة ميد :(1998 ، ) اللوزى دراسة -3

 دىلعلى السلوك الأخلاقى  هدفت الدراسة إلى: التعرف: في الأردن مؤسسات القطاع العام

 ،لعلمىامؤهل وال، والحالة الاجتماعية ،وأثر كل من الجنس ،العاملين فى القطاع العام فى الأردن

 .والخبرة فى تقدير هذا السلوك، الوظيفةومسمى  ،والعمر

لدى  وجود فروق ذات دلالة إحصائية مهمة فى تقدير السلوك الأخلاقى إلى:توصلت الدراسة 

 ء متغيرستثناعزى لجميع المتغيرات المستخدمة بإفى الأردن ت الأفراد العاملين فى القطاع العام

فسيرات كما قدمتالدراسة بعض الت ،أبعاد مقياس السلوك الأخلاقى الخمسة الجنس لكل بعد من

والمؤهل  ،جتماعيةوالحالة الأ ،)الجنس للعلاقات التى وجدت بين السلوك الأخلاقى والمتغيرات

 والخبرة( فى تقدير هذا السلوك. ،ومسمى الوظيفة ،والعمر ،العلمى

 ملين.والسلوك الأخلاقى للعا المتعلقة بتوضيح العلاقة بين القيادة الأخلاقية الدراسات

ة ين القيادب" دور الثقة التنظيمية والمساءلة الإدارية في العلاقة :( 2016) داهش ، دراسة -1

 " الحكومية بمحافظة المنياللعاملين في المستشفيات  الأخلاقية والسلوك الأخلاقي

واختبار  لاقية،الأخ إلى: قياس مستوى إدراك العاملين بالمستشفيات الحكومية للقيادة الدراسةهدفت 

ظة ة بمحافلحكوميالمستشفيات ا الأثر المباشر للقيادة الأخلاقية على السلوك الأخلاقي للعاملين في

 المنيا.

توصلت الدراسة إلى: أن العاملين بالمستشفيات الحكومية بمحافظة المنيا لديهم مستوىإدراك عال 

وجود إدراك متوسط لبعض المتغيرات  المعياري للعاملين، في حين تبين الأخلاقينسبياً للسلوك 
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إيجابي بين  رتباطباري للعاملين(، كما أثبتت وجود إعتالإ وهي )القيادة الأخلاقية، السلوك الأخلاقي

الأخلاقية والسلوك  المعياري للعاملين، وكذلك بين القيادة القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقي

 عتباري للعاملين.الأخلاقي الإ

 ( Khuong et al.,2015 ) دراسة -2

The Effect of Ethical Leadership on Employee‟s Virtuous Behavior – 

A Study of Marketing Agencies in Ho Chi Minh City, Vietnam  

وتشي ينة هويق في مددراسة وكالات التس -أثر القيادة الأخلاقية على السلوك الأخلاقى للموظف 

، للموظف لأخلاقيالدراسة إلى: قياس مدى تأثير القيادة الأخلاقية على السلوك ا هدفت :فيتنام مينه،

ر المباش تأثيرمع قياس ال ،المؤثرة على السلوك الأخلاقي القويموتحديد عوامل القيادة الأخلاقية 

 .لأخلاقي(االسلوك )على المتغير التابع  (الأخلاقيةوالتأثير غير المباشر للمتغير المستقل )القيادة 

 قيادةتوصلت الدراسة إلى: أن سلوك الموظف الأخلاقي القويم يتأثر بشكل مباشر بعوامل ال

 .موظفقي للعوامل القيادة الأخلاقية بشكل غير مباشر على السلوك الأخلا الأخلاقية، كما أثرت

 ادةالرضا عن الأجر كمتغير وسيط في العلاقة بين القي: (2014عواد و راشد، ) دراسة -3

 الشركة المصرية للاتصالات خلاقي: دراسة تطبيقية علىالأخلاقية والسلوك الأ

 لعاملينخلاقي لالأخلاقية على السلوك الأ إلى: معرفة أثر الرضا عن الأجر والقيادة الدراسة هدفت

ين قة ببالشركة المصرية للاتصالات، والتعرف على التأثير المعدل للرضا عن الأجر فى العلا

 .قىالقيادة الأخلاقية والسلوك الأخلا

ا ة والرضخلاقيالمقياس الكلى للقيادة الأتوصلت الدراسة إلى: العديد من النتائج ومنها أن كل من 

بين أن تكذلك عن الأجر يؤثران تأثيراً طردياً معنوياً فى كل بعد من أبعاد السلوك الأخلاقى، و

 الرضا عن الأجر يعدل العلاقة بين القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى.
 

  ( Mousavi et al.,2016 )دراسة -4

The Mediating Role of Moral Environment in the Relationship 

between Moral Leadership and Moral Behavior of Employees 

 نالبيئة الأخلاقية كمتغير وسيط بين القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقي للموظفي 

معرفة مدى تأثير القيادة الأخلاقية على السلوك الأخلاقي للموظفين في  :ىالدراسة إل هدفت

لمعرفة مدى تأثير القيادة الأخلاقية المنظمات وذلك من خلال التركيز على البيئة الأخلاقية للمنظمة 

 فى تغيير المناخ الأخلاقي ودوره فى تعديل السلوك الأخلاقي للموظفين.
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ك والسلو خلاقيالقيادة الأخلاقية لها تأثير إيجابي فعال على المناخ الأ توصلت الدراسة إلى: أن

ن لأوظفين، ي للمالأخلاقي للموظفين، كما أن المناخ الأخلاقي له تأثير إيجابي على السلوك الأخلاق

 ظفين.قي للمولأخلاالقيادة الأخلاقية تخلق مناخاً أخلاقياً يكون له تأثيراً إيجابياً على السلوك ا

  :يلي يتضح من استعراض الدراسات السابقة ما التعليق على الدراسات السابقة: 

 .قائمة الاستقصاء كأداة للدراسة اتفقت معظم الدراسات السابقة على استخدام -

 وجه نحوالتى: )هتشمل ستة أبعاد  لقيادة الأخلاقيةاأبعاد  اعتمدت بعض الدراسات السابقة على أن -

 .ة(السلط نصاف، توضيح الدور، التوجه الأخلاقى، النزاهة، مشاركةوالإالعدل  ،العاملين

 ة أبعادل أربععلى أن أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين تشم كما اعتمدت معظم الدراسات السابقة -

زييف تستخدامات الشخصية، تجنب توجيه اللوم للغير، عدم قبول الرشوة، عدم ب الإتجنهي: )

 الحقائق والخداع(.

 ات عناتفقت بعض الدراسات السابقة في تطبيق دراستها على المدارس الحكومية، وهي دراس -

 .(2012)عابدين وآخرون، (، ودراسة2017)الشتوى والحبيب، القيادة الأخلاقية مثل: دراسة

 مشكلة الدراسة -3

عديـد مـن التكمن مشكلة البحـث فـي تـدني مسـتويات ممارسـات السـلوك الأخلاقـي في         

ا قضـاي ـه الكثير منوقد توصلت عدة دراسـات إلى أن الأسـاس الـذي ترتكـز علي المنظمـات،

 وكلــى سللبي عالمجتمع هــي تدنى السـلوك الأخلاقــي لبعض القادة ويترتب علي ذلك تأثيره الســ

سات فالدرا، العاملين، وعلى الرغم من وجود دراسات تعمقت فى السلوك الأخلاقي بشكل عام

اسب جم المنبالح السابقة لم تتناول موضوع تأثير القيادة الأخلاقية على السلوك الأخلاقى للعاملين

 تى تسعىية اللأهمية العملية التعليمية، خاصة وأن تنميتها وتحسينها يعتبر من أهم مبادئ التنم

 ذههى سد عى الدراسة إلوفى ضوء ما سبق تس الدولة إلى تطبيقها فى الوقت الحالى والمستقبل،

بيق لك بالتطوذ، لينالسلوك الأخلاقى للعامب قتهاعلاوالقيادة الأخلاقية  الفجوة البحثية من خلال بحث

 .على المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية بجمهورية مصر العربية

لقيادة ا بحث الفجوة البحثية من خلالوفى ضوء ما سبق تسعى الباحثة فى هذه الدراسة إلى سد هذه 

افظة مية بمحالسلوك الأخلاقى للعاملين وذلك بالتطبيق على المدارس الحكوب وعلاقتهاالأخلاقية 

 :وعليه تتمثل مشكلة الدراسة فى التساؤلات التالية ،الشرقية بجمهورية مصر العربية
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حكومية س الدارختلاف فى درجة توافر أبعاد القيادة الأخلاقية فى المما مدى الإ :السؤال الأول

 الشرقية؟بمحافظة 

رس ى المدافختلاف فى درجة توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين الإما مدى  السؤال الثانى:

 ؟محل الدراسة

لمدارس ى اف لقيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى للعاملينماهية العلاقة بين ا السؤال الثالث:

 الشرقية؟الحكومية بمحافظة 

 :اليةداف التدراسة إلى تحقيق الأهها، تسعى الأسئلتة الدراسة وضوء مشكل فى :الدراسةأهداف -4

محافظة مية بختلاف فى درجة توافر أبعاد القيادة الأخلاقية فى المدارس الحكوتحديد مدى الإ -أ

 الشرقية.

 دراسة.حل المفى المدارس فى درجة توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين ختلافمدى الإ تحديد -ب

 لدراسة.ارس محل المدا فى للعاملين الأخلاقى والسلوك تحديد طبيعة العلاقة بين القيادة الأخلاقية -ج

 لى:تستمد الدراسة أهميتها العلمية والتطبيقية على النحو التا :أهمية الدراسة -5

 إلى:الدراسة على المستوى العلمى تسعى  العلمية:أ. الأهمية 

 لأخلاقىاسلوك المساهمة لتوفير حصيلة من الدراسات التى تتناول موضوع القيادة الأخلاقية وال /1

 للعاملين

ها م دراستلتى تاالمساعدة فى سد الفجوة البحثية للدراسة وخاصة أنها تعد من الدراسات القليلة  /2

 .ملينوتطبيقها فى مصر، فهى تتناول تأثير القيادة الأخلاقية على السلوك الأخلاقى للعا

 :تسعى الدراسة على المستوى التطبيقى إلى :ب. الأهمية التطبيقية

كومية س الحتوفير بيانات ومعلومات لمتخذ القرار حول ممارسة القيادة الأخلاقية فى المدار /1

 )إبتدائى، إعدادى، ثانوى(. بمراحلها المختلفة

فى  لعاملينللاقى توفير بيانات ومعلومات عن أساليب القيادة الأخلاقية وتأثيرها على السلوك الأخ/2

 مماثلة. الدراسات الأكاديمية وفى أبحاث أخرى

رفع ذلك لوكما تسهم فى إيجاد إطار مقترح يمكن من خلاله زيادة ممارسة القيادة الأخلاقية /3

 مستوى السلوك الأخلاقى، وهو ما يعود بالنفع على مستقبل التعليم فى مصر.
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 :ولة التأكد من صحة الفروض الآتيةتتمثل فروض الدراسة في محا: فروض الدراسة-6

لمدارس فى ا توجد فروق ذات دلالة معنوية فى درجة توافر أبعاد القيادة الأخلاقية الفرض الأول

 .افظة الشرقيةالحكومية بمح

فى ين لعامللتوجد فروق ذات دلالة معنوية فى درجة توافر أبعاد السلوك الأخلاقى  الفرض الثانى

 الشرقية.المدارس الحكومية بمحافظة 

 لأخلاقىالسلوك او القيادة الأخلاقية ذات دلالة معنوية موجبة بينرتباط إ توجد علاقة الفرض الثالث

 الشرقية.فى المدارس الحكومية بمحافظة  للعاملين

  :الإطار النظرى-7

العلاقة ملين، وللعا يتم تناول الإطار النظرى من خلال مناقشة القيادة الأخلاقية، السلوك الأخلاقى   

ة، وذلك الدراس إطار بين القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى للعاملين، وأخيراً مشكلة الدراسة وبناء

 :كما يلى

البشرية  ( أن معظم إدارات الموارد Bachmann., 2017لقد وجد ) : أولاً: القيادة الأخلاقية

على  ركيزهاتحتي وقت قريب لم تكن تولي اهتماماً كبيراً للقيادة بالرغم من  المهتمة بالأخلاق

لأفراد ابأن  (Brown,Mitchell.,2010)السلوك التنظيمى لتحقيق الأهداف التنظيمية، حيث يري 

هم من عتباراديرين أخلاقيين أقوياء ليتم الذين يكونون فى أعلى درجات السلطة يجب أن يكونوا م

 قبل العاملين معهم كقادة أخلاقيين.

وجيه اللازم ( القيادة الأخلاقية: أنها أمر حيوي لتوفير الت Mihelič et al., 2010كما عرّف )

ة لأخلاقيادة االذي يمكّن المنظمة من تحقيق رسالتها ورؤيتها وتحقيق الأهداف المعلنة، وأن القي

( أن 2016عناصر متنوعة تؤدى إلى منع الناس من ارتكاب الخطأ، بينما يرى ) داهش، تشمل 

صية الشخ القيادة الأخلاقية: هى توضيح عملي للسلوك الطبيعى المناسب الذى يبرز فىالتصرفات

ئية لات ثنالاتصاوالعلاقات التفاعلية بين الأشخاص ولتعزيز هذا السلوك لدي العاملين يتممن خلال ا

 تجاه واتخاذ القرارالملائم.الا

 تلافختلف بإختالتي  حول أبعاد القيادة الأخلاقية اهتمت العديد من الدراسات :ةأبعاد القيادة الأخلاقي

نلقي  ذلك سوفأبعاد متعددة، ل ذو ومجال تطبيقها حيث أن القيادة الأخلاقية متغير نموذج الدراسة

 :لآتيةراسات ادراسة القيادة الأخلاقية وأبعادها كالدالسابقة التي تعمقت في  نظرةعلى الدراسات
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 اشد،ر عواد،((، 2016، (، )نوفل2018)الصالحى، (،2018)الحقبانى،توصلت كلاَ من دراسة  -

 تتضمن ما يلى: للقيادة الأخلاقية، لستة أبعاد (2012(،  )المصرى،2014

 ء مهامهثناء أداالاتصال بينه وبين مرؤوسيه أ هو اهتمام القائد بعملية: التوجه نحو العاملين – 1

دائهم وير أالوظيفية من خلال تقديم الدعم لهم مع إحترام وجهات نظرهم وتلبية احتياجاتهم لتط

 والعناية بمشاعرهم. 

صرف مع قة ويتيقصد به أن يتمتع القائد بالصدق والأمانة ويكون جديراً بالث: العدل والإنصاف -2

تقييم  مل وعندء العلأعبا بطريقة أخلاقية، وذلك بتحقيق القائد للعدالة أثناء توزيعهالآخرين بنزاهة و

 أداء مرؤوسيه. 

عة المتوق لأداءاهو تمتع القائد بالشفافية لتوضيح التوقعات والمسؤوليات وأهداف  :توضيح الدور -3

ة لأخلاقياايير توضيح الأداء المطلوب من كل فرد لتنفيذه من خلال المع من العاملين معه، من خلال

 المتوقعة.

توضيح لالعمل هو كيفية تواصل القائد مع مرؤوسيه حول التوجيهات المتعلقة ب: التوجه الأخلاقى-4

 الواجب خلاقىحقوقهم وواجباتهم، من خلال تنمية السلوكيات القائمة على قيم ومعايير السلوك الأ

 لتحلى بها. ا

 معه. العاملين اهتج وتعهداته إلتزاماته تنفيذ على وقدرته والأمانة بالصدق القائد اتصاف هى النزاهة: -5

هم للسماح يقصد بها استماع القائد إلي أفكار واهتمامات العاملين معه وا: مشاركة السلطة -6

 لية عندستقلاابالمشاركة فى السلطة وإتخاذ القرارات المتعلقة بمهام وظيفتهم وذلك لجعلهم أكثر 

 لأعمالهم.أدائهم 

إن الحكم على السلوك بكونه أخلاقياً أوغير أخلاقياً يستند إلى : ثانياً: السلوك الأخلاقى للعاملين

من القيم  أو دلائل نابعة من الخصائص الشخصية للفرد وهيالأسس والمبادئ أوالمعايير والقواعد 

والمبادئ الاجتماعية، حيث أن الاختلاط دائماً يأتى من اختلاف تعريف كل فرد للأخلاق من وجهة 

ويعتبر القادة الأخلاقيون قدوة للعاملين معهم بما يسمح لهم بلفت  (،2016الطعانى، )النسور، نظره

 انتباه أتباعهم وتوصيل التوقعات الأخلاقية من خلال المعاملة الشخصية للآخرين. 

Brown,Mitchell.,2010)  ) 
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هو جيد ف يستحق الثناء الذيبأنه التصرف : السلوك الأخلاقى (2016)النسور، والطعانى، عرف -

لبية تأو الفاشل فى  فالسلوك غيرالأخلاقى: هو التصرف السئ والخاطئ وصحيح وعادل وشريف،

 الإلتزام المتوقع.

ه الفرد يقوم ب الذيأنه السلوك الفردى الصحيح : السلوك الأخلاقى( 2014عرف )عواد، راشد، -

قبة ومعا وتقوم المنظمات بتشجيع مثل هذه السلوكيات، لذلك وجب عليهم مكافأة السلوك الصحيح

 السلوك السيئ.

المثالى  بأنه التصرف أوالسلوك المهنى الوظيفى: السلوك الأخلاقى( 1998عرف )اللوزى، كما -

 .ظمةمة للمنحة العاوإتقان لتحقيق المصلعلى الفرد اتباعه أثناء أدائه لواجباته بصدق وأمانة  الواجب

 أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين 

ذج إختلاف نموباهتمت العديد من الدراسات حول أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين التي تختلف      

نظرة  نلقي الدراسة ومجال تطبيقها حيث أن السلوك الأخلاقى متغير ذو أبعاد متعددة، لذلك سوف

، فقد لآتيةسات السابقة التي تعمقت في دراسة السلوك الأخلاقى وأبعاده كالدراسات اعلى الدرا

وك الأخلاقى ( إلى أربعة أبعاد للسل2014( و )عواد، راشد،2013توصلت دراسة كلاً من )عبد الله،

 تتضمن مايلى 

ظمة ة بالمنهو عدم سماح الفرد لنفسه لإستخدام الموارد الخاص: تجنب الإستخدامات الشخصية - 1

 الشخصية.لإستغلالها لمصالحه أو إستخداماته 

 لى عدمعيقصد به ابتعاد الفرد عن عتاب زملائه أو مرؤوسيه : تجنب توجيه اللوم للآخرين -2

 تنفيذهم لأعمال خاصة به مما يؤثرعلى علاقته بهم.

بهم  تربطه سماح الفرد لنفسه بتقديم أو تقبل هدايا أوخدمات لمن هى عدم: عدم قبول الرشوة -3

 بينهم.علاقات عمل مشتركة لإنجاز الأعمال فيما 

 لفرد عناوابتعاد  عدم تغيير الحقائق لتحقيق مصلحة شخصيةهو : عدم تزييف الحقائق والخداع-4

مشقة بالآخرين الشعور المراوغة كإمضاء وقت زائد عن الحاجة عند أدائه لأعماله كى يعطى 

 العمل الذى يقوم به أو يسمح للعاملين معه بالتعدى على سياسات وتعليمات المنظمة.

 :منهج الدراسة-8

اعتمدت الدراسة على المنهج الإستنباطى، والذى يعتمد على مراجعة الدراسات السابقة سواء      

الأسباب والأبعاد المختلفة للمشكلة  النظرية أو التطبيقية والتى تتعلق بمشكلة الدراسة وتحديد
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وصياغتها فى إطار مجموعة من الفروض التى تقبل البحث، ثم يتم جمع البيانات من الواقع لإختبار 

صحة الفروض بإستخدام المقاييس الإحصائية، وذلك لقياس تأثير القيادة الأخلاقية على السلوك 

توجيه إستمارات إستبيان للعاملين بهذه الأخلاقى للعاملين فى المدارس الحكومية من خلال 

بالسلوك الأخلاقى  تطبيق مديري المدارس للقيادة الأخلاقية وعلاقتها المدارس، لتحديد مدى

 للعاملين فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية. 

ة البحثي يقوم على الفروض الذيالإعتماد على منهج البحث العلمى الإستنباطى وذلك من خلال  

دارى( ر الإوإختبارها، كما تم تجميع إستمارات الإستبيان من العاملين )هيئة التدريس، والكاد

 والتعليم بمحافظة الشرقية.  بالمدارس الحكومية التابعة لمديرية التربية

 :الدراسة مجتمع-9

ية ة الشرقبمحافظ لمديرية التربية والتعليمالمدارس الحكومية التابعة ويشتمل مجتمع الدراسة على  -

يمثل مجتمع إدارة تعليمية ما 20فى جمهورية مصر العربية، وبما أن محافظة الشرقية تشتمل على 

عليها كعينة  % متفق25بحث كبير جداً، لذلك فقد تم الإتفاق على أخذ عينة عشوائية ممثلة بنسبة 

لسوق، شتول ام)الزقازيق شرق، منيا القمح، أبو حماد، ميسرة، بما يمثل خمسة إدارات تعليمية هم 

تعاون  وجود القنايات(، وقد تم اختيار هذه الإدارات لسهولة توزيع استمارات الإستبيان بها مع

مدارس الحكومية مفردة من العاملين بال 380للعاملين بها على ملئ الاستبيان، وبلغت عينة الدراسة 

 دارى(.)هيئة التدريس ، والكادر الإ

 :تحليل البيانات-10

 رافية لعينة الدراسة توصيف الخصائص الديموج /1

 يةيتولى هذا الجزء عرض الخصائص العامة لعينة الدراسة سواء من حيث البيانات الشخص

مجال والمستوى التعليمي، والفئة العمرية، وومحل السكن،  ،والوظيفية للمستقصين كالجنس

 :الىالتية وذلك كما يتضح من الجدول حيث الحالة الاجتماع مستوى الدخل، أو منوالعمل، 
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 خصية والوظيفية لعينة المستقصين(: الخصائص الش1جدول )

 % التكرار الفئة المتغيرات العاملية

 28.7 109 ذكر النوع

 71.3 271 أنثى

 3.2 12 سنة 30 – 20من  العمر

 33.2 126 سنة 40 – 31من 

 40.5 154 سنة 50 – 41من 

 23.2 88 سنة  60 - 51من 

 0.3 1 ثانوية عامة المستوى التعليمى

 18.4 70 دبلوم

 81.3 309 بكالوريوس

 5.3 20 أعزب الحالة الإجتماعية

 88.9 338 متزوج

 1.8 7 مطلق

 3.9 15 أرمل

 91.8 349 مدينة محل السكن

 8.2 31 ريف

 4.5 17 وكيل مجال العمل

 64.7 246 معلم

 17.6 67 أخصائى

 13.2 50 إدارى

 51.8 197 الإبتدائية المرحلة

 35 133 الإعدادية

 13.2 50 الثانوية

 32.4 123 الزقازيق شرق الإدارة

 29.7 113 منيا القمح

 25.8 98 أبوحماد

 8.4 32 مشتول السوق

 3.7 14 القنايات

 25.8 98 2000 – 1200من  مستوى الدخل

 48.7 185 3000 – 2001من 

 22.4 85 4000 – 3001من 

 3.2 12 4000أكثر من 

 لباحثة وفقاً للدراسة الميدانيةالمصدر: إعداد ا

  التالية:( يتضح الخصائص 1وكما هو موضح فى الجدول ) -

ث نس، حيالجتشير لعدم وجود توازن فى العينة من ناحية توزيع مفردات الدراسة حسب النوع:  -

 .%( من الذكور28,7%( مقابل )71,3أن أغلب عينة الدراسة كانت من الإناث بنسبة )
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مر حية العاتضح وجود توازن في العينة من نا توزيع مفردات الدراسة حسب المرحلة العمرية: - 

 بتهمسنة كانت نس 40-31منالتى تتراوح أعمارهم أن العاملين بين معظم أفراد العينة حيث 

لباحثة %(، كما وجدت ا40,5) سنة كانت نسبتهم 50-41منتتراوح أعمارهم %(، بينما من 33,2)

سبة كانت بينما أقل ن %(،23,2سنة كانت نسبتهم ) 60-51منالتى تتراوح أعمارهم أن العاملين 

 .%(3,2سنة فكانت نسبتها هى ) 20-30منالعاملين التى تتراوح أعمارهم من نصيب 

لى مؤهل نجد أن أغلب عينة الدراسة حاصلين عالدراسة حسب المؤهل العلمى:  توزيع مفردات - 

%( حاصلين على دبلوم كما وجدت نسبة 18,4%( مقابل )81,3عالي بكالوريوس بنسبة )

دارس. وهو شئ طبيعى تعكس النسب الفعلية للعاملين بالم %( حاصلين على ثانوية عامة،0,3)

الى الحاصلين على مؤهل عالمدرسين والأخصائيين  أعدادفمن الطبيعى بأى مدرسة أن يكون 

 ة.ية عامليسانس أكبر بكثير من أعداد الإداريين الحاصلين على دبلوم أو ثانو بكالوريوس أو

سبة ين بنفنجد أن أغلب العينة من المتزوج جتماعية:يع مفردات الدراسة حسب الحالة الإتوز -

ل، %( من العينة أرم3,9ينة أعزب مقابل نسبة )%( من الع5,3وجدت نسبة ) %(، كما88,9)

د كانت أغلب أما بالنسبة لمحل السكن فق ،%( للحالة الإجتماعية مطلق1,8) بينما كانت أقل نسبة

 .ريف%( من العينة تسكن ال8,2) %( مقابل نسبة91,8مفردات العينة تسكن المدينة بنسبة )

يث حمعلمين أن عينة الدراسة تميل أكثر نحو الفنجد  توزيع مفردات الدراسة حسب مجال العمل: -

نة وزعت عيقد ت، فعلمين لمتابعة العملية التعليميةمن المفترض أن أغلب العاملين بالمدارس من الم

%( 17,6بة )%( وكانت أكبر نسبة فى العينة مقابل أخصائي بنس64,7ما بين معلم بنسبة ) الدراسة

 الوكيل.%( من نصيب 4,5نسبة )%( بينما كانت أقل 13,2وإداري نسبة )

عينة يتراوح مستوى دخلهم من الفنجد أغلب مستوى الدخل:  توزيع مفردات الدراسة حسب -

كانت  2000-1200%(، بينما نجد أفراد العينة الذى يتراوح دخلهم من48,7بنسبة ) 2001-3000

%(، 22,4كانت نسبتهم ) 4000-3001%(، مقابل للأفراد الذين يتراوح دخلهم من25,8نسبتهم )

 .%( 3,2بنسبة ) 4000أما أقل نسبة فكانت لأفراد العينة الذين دخلهم أكثر من 

 ة بنسبةبتدائيفقد كانت أكبر نسبة للمرحلة الإ التعليمية: لمراحلتوزيع مفردات الدراسة حسب ا -

 وهيسبة نأماالمرحلة الثانوية فكانت أقل  ،%(35تليها المرحلة الإعدادية بنسبة )%(، 51,8)

وبالتالى  دادية،وذلك بسبب قلة عدد المدارس الثانوية بالنسبة للمدارس الإبتدائية والإع ،%(13,2)

 يان.لإستبانتائج تدائية وهو شئ جيد يعكس مصداقية فإن الفئة المسيطرة فعلياهًى المرحلة الإب
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فى  فنجد تقاربارة تعليمية من عينة المستقصين: حجم كل إدتوزيع مفردات الدراسة حسب  -

مقابل  ،%(32,4للإدارات الثلاثة الأولى حيث أن نسبة إدارة الزقازيق شرق )نسب العينات بالنسبة 

سبة صغر ن%(، أما أ25,8) %(، بينما كانت نسبة إدارة أبوحماد29,7إدارة منيا القمح بنسبة )

 .%(3,7) بنسبة القنايات مقابل ،%(8,4) بنسبة السوق مشتول وهما إدارتين نصيب من فكانت

 التوصيف الإحصائى لمتغيرات الدراسة: /2

وسط ام الراء المستقصين فى المدارس الحكومية نحو متغيرات الدراسة يتم إستخدلمعرفة إتجاهآ

 .ةلنسبياهمية الأالحسابى، والإنحراف المعيارى، والحد الأدنى والأقصى بالإضافة إلى تحديد 

 (: التوصيف الإحصائى لمتغيرات الدراسة :2جدول )

 
 المتوسط

الإنحراف 

 المعيارى
 مستوى الأهمية الأهمية النسبية

    ( المتغيرات المستقلة: )القيادة الأخلاقية(:1)

 مرتفع 0.835 0.673 4.175 ( التوجه نحو العاملين1-1)

 مرتفع 0.807 0.663 4.035 ( العدل والإنصاف1-2)

 مرتفع 0.824 0.589 4.121 ( توضيح الدور1-3)

 مرتفع 0.829 0.576 4.149 ( التوجه الأخلاقى1-4)

 فوق المتوسط 0.788 0.680 3.939 ( النزاهة1-5)

 فوق المتوسط 0.789 0.706 3.943 ( مشاركة السلطة1-6)

 مرتفع 0.817 0.555 4.083 القيادة الأخلاقية ككل

     ن(:المتغير التابع: )السلوك الأخلاقى للعاملي( 2)

 فوق المتوسط 0.780 0.720 3.901 ( تجنب الإستخدامات الشخصية3-1)

 فوق المتوسط 0.711 0.722 3.553 ( تجنب توجيه اللوم للأخرين3-2)

 فوق المتوسط 0.783 0.777 3.913 ( عدم قبول الرشوة3-3)

 فوق المتوسط 0.743 0.565 3.713 والخداع( عدم تزييف الحقائق 3-4)

 فوق المتوسط 0.754 0.481 3.771 السلوك الأخلاقى للعاملين ككل

 تائج التحليل الإحصائى للبيانات.المصدر : من إعداد الباحثة اعتماداً على ن

 ى:يلكما  هتمامسمات الرئيسية للبيانات فيمكننا ملاحظة العديد من النتائج المثيرة للإلبالنظر ل

 فنلاحظ أن أكثر الأبعاد أهمية والتى يجب  خلاقية:للمتغير المستقل وهو القيادة الأ بالنسبة

توافرها لدى المدير من وجهة نظر عينة المستقصين كانت التوجه نحو العاملين بمتوسط يبلغ 

( ، 4,121(، ثم توضيح الدور بمتوسط )4,149(، يليه مباشرةً التوجه الأخلاقى بمتوسط )4,175)

(، وأخيراً 3,943(، يليه مباشرةً مشاركة السلطة بمتوسط )4,035ثم العدل والإنصاف بمتوسط )

فى  (، وبالتالى نجد أن الأربعة أبعاد الأولى كانت3,939النزاهة تعُد أقل الأبعاد أهمية بمتوسط )
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خر بعدين كانا على درجة من الموافقة الفوق المتوسطة، وبناءاً عليه درجة الموافقة القوية مقابل آ

للحصول على صورة أكثر شمولية حول هذه الأبعاد فنجد أن متوسط هذه الأبعاد ككل قد بلغت 

المبحوثين على أن فاق أغلب والذى يضعها فى درجة من الموافقة القوية مما يشُير إلى إت (4.083)

 .مدارس العينة يقومون بأداء جيد على مستوى هذه الأبعاد  مديري

:لأخلاقى اسلوك نجد أن متوسط متغير"ال وبالنسبة للمتغير التابع وهو السلوك الأخلاقى للعاملين

س العينة ( مما يضع مستوى السلوك الأخلاقى للعاملين ككل فى مدار3,771) للعاملين ككل" بلغ

اً، وية أيضقة القتقع فى درجة الموافتىخلاقية ككل"، والالموافقة القوية، مثل"القيادة الأرجة فى د

نت بعد افقة كااد مووبالنسبة للأبعاد الفرعية لمتغير السلوك الأخلاقى للعاملين، فنجد أن أكثر الأبع

سط بمتو (، يليه مباشرة بعد تجنب الإستخدامات الشخصية3,913عدم قبول الرشوة بمتوسط )

وجيه اللوم (، وأخيراً بعد تجنب ت3,713(، ثم بعد عدم تزييف الحقائق والخداع بمتوسط )3,901)

 (.3,553للآخرين بمتوسط )

 الدراسة:تحديد واختبار الفروق فى مدى إدراك المستقصين لمتغيرات  /3

دة القيااسة )وجود فروق ذات دلالة إحصائية فى إدراك المستقصين لمتغيرات الدرولمعرفة مدى 

، لعمرا كالجنس، الديموجرافية الأخلاقية، السلوك الأخلاقى للعاملين( ترجع إلى المتغيرات

 . المستوى التعليمى، الحالة الإجتماعية، محل السكن، مكان العمل

ل لمى بديإستخدام إختبار كروسكال واليس لتحقيقذلك. وهو إختبار لامعتم الفروقولمعرفة هذه 

 ى:لتالا الجدول التباين أحادى الإتجاه المعلمى، ويمكن توضيح نتائجهما فى لإختبار تحليل

 (: إختبار التوزيع الطبيعى لمتغيرات الدراسة:3جدول )

 ويلك –إختبار شابيرو   سميرنوف –إختبار كولومجروف  

إحصائية 

 الإختبار

إحصائية   مستوى الدلالة درجات الحرية

 الإختبار

مستوى  درجات الحرية

 الدلالة

 **0.000 380 0.903  **0.000 380 0.111 التوجه نحو العاملين

 **0.000 380 0.961  **0.000 380 0.079 العدل والإنصاف

 **0.000 380 0.950  **0.000 380 0.108 توضيح الدور

 **0.000 380 0.947  **0.000 380 0.093 التوجه الأخلاقى

 **0.000 380 0.956  **0.000 380 0.123 النزاهة

 **0.000 380 0.941  **0.000 380 0.180 مشاركة السلطة

 **0.000 380 0.960  **0.000 380 0.070 القيادة الأخلاقية ككل

السلوك الأخلاقى 

 للعاملين ككل

0.041 380 0.164  0.994 380 0.164 

 .1%ملحوظة: ** تشُير إلى وجود دلالة إحصائية )معنوية( عند مستوى 

 اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائى للبيانات. المصدر : من إعداد الباحثة
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د ئية عنالتوزيع الطبيعى جاءت ذات دلالة إحصا الجدول السابق أن إحصائية إختبارويتضح من 

ل لين كك%، وذلك لجميع متغيرات نموذج الدراسة ماعدا متغير السلوك الأخلاقى للعام1مستوى 

تبع تدراسة ليس كل متغيرات نموذج ال هإحصائياً. وبالتالى نستنتج من ذلك أنفقد جاء غير دال 

 وأن التحليل حيث أن السلوك الأخلاقى للعاملين ككل لايتبع التوزيع الطبيعى، التوزيع الطبيعى،

سة مدى س لدرالقياسى يجب أن يكون لامعلمى، وبالتالى فهذا يدُعم إستخدام إختبار كروسكال والي

 كما ديموجرافيةق فى إدراك المستقصين لمتغيرات الدراسة ترجع إلى المتغيرات الوجود فرو

 التالى: يتضح من الجدول

 واليس لمتغيرات الدراسة: –: إختبار كروسكال (4جدول )

 على الترتيب. 5%،1%* تشُير إلى وجود دلالة إحصائية )معنوية( عند مستوى  **، ملحوظة:

 المصدر : من إعداد الباحثة اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائى للبيانات. 

 السلوك الأخلاقى للعاملين ككل القيادة الأخلاقية ككل المتغيرات العاملية

 النوع
 0.793 ذكر

(0.373) 

9.468 

 أنثى **(0.002)

 العمر

 سنة 30 – 20من 

3.709 

(0.295) 

0.772 

(0.856) 

 سنة 40 – 31من 

 سنة 50 – 41من 

 سنة  60 - 51من 

 المستوى التعليمى

 ثانوية عامة
6.134 

(0.047)* 

3.193 

(0.203) 
 دبلوم

 بكالوريوس

 الحالة الإجتماعية

 أعزب

8.227 

(0.042)* 

1.037 

(0.792) 

 متزوج

 مطلق

 أرمل

 محل السكن
 1.567 مدينة

(0.211) 

1.294 

 ريف (0.255)

 مجال العمل

 وكيل

12.290 

(0.006)** 

3.185 

(0.364) 

 معلم

 أخصائى

 إدارى

 المرحلة

 الإبتدائية
0.054 

(0.973) 

3.502 

(0.174) 
 الإعدادية

 الثانوية

 الإدارة

 الزقازيق شرق

8.608 

(0.072) 

8.513 

(0.075) 

 منيا القمح

 أبوحماد

 مشتول السوق

 القنايات

 مستوى الدخل

 2000 – 1200من 

0.981 

(0.806) 

3.007 

(0.391) 

 3000 – 2001من 

 4000 – 3001من 

 4000أكثر من 
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ند مستوى ع( لمتغير القيادة الأخلاقية جاءت دالة إحصائية 2x) ويتضح أن إحصائية كاى تربيع-

لمتغير  المستوى التعليمى بالنسبة للحاصلين على بكالوريوس، وأيضاً % تعزى لمتغير 5دلالة 

غير القيادة ( دالة إحصائية لمت2xالحالة الإجتماعية بالنسبة للمطلق، بينما جاءت كاى تربيع )

كانت  % تعزى لمتغير مجال العمل بالنسبة للأخصائى، وأيضاً 1الأخلاقية عند مستوى دلالة 

 مستوى دلالة لمتغير السلوك الأخلاقى للعاملين جاءت دالة إحصائية عند( 2xإحصائية كاى تربيع )

ف كل يختلكقية % تعزى لمتغير النوع بالنسبة للإناث، ولذلك فإن إدراك المستقصين للقيادة الأخلا1

لسلوك لقصين بإختلاف المستوى التعليمى، والحالة الإجتماعية، ومجال العمل، بينما إدارك المست

 ختلاف نوع جنس الفرد.ل يختلف بإالأخلاقى كك

 :إختبار فرضيات الدراسة-11

 الشرقية.مدى توافر أبعاد القيادة الأخلاقية فى المدارس الحكومية بمحافظة /1

ص على ين ذيوال لأولقامت الباحثة بصياغة الفرض ا ولمعرفة مدى توافر أبعاد القيادة الأخلاقية

رس المدا درجة توافر أبعاد القيادة الأخلاقية فى " لا توجد فروق ذات دلالة معنوية فىأنه 

 لأهميةاولاختبار هذا الفرض قامت الباحثة بإستخدام اختبار ، الحكومية بمحافظة الشرقية "

ذا خاصة بهئج الالنسبية حيث يستخدم لمعرفة مدى توافرهذه الأبعاد، وأظهر التحليل الإحصائى النتا

 :الفرض كما فى الجدول التالى

 : للقيادة الأخلاقية(: التوصيف الإحصائى 5جدول )

 مستوى الأهمية الأهمية النسبية 

  : )القيادة الأخلاقية(:ستقلالم المتغير 

 مرتفع 0.835 التوجه نحو العاملين

 مرتفع 0.807 العدل والإنصاف

 مرتفع 0.824 توضيح الدور

 مرتفع 0.829 التوجه الأخلاقى

 فوق المتوسط 0.788 النزاهة

 فوق المتوسط 0.789 مشاركة السلطة

 مرتفع 0.817 القيادة الأخلاقية ككل

 المصدر : من إعداد الباحثة اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائى للبيانات.    

الحكومية ى المدارس ف العاملين لأبعاد القيادة الأخلاقيةمرتفع لدى إدراك  وجود حويتض        

إذ كانت الأهمية النسبية مرتفعة لأربعة أبعاد للقيادة ذلك،  الإحصائى حيث أظهرت نتائج التحليل

الأهمية النسبية  (، وكانت0,835عاملين بلغت الأهمية النسبية له )الأخلاقية هم: بعد التوجه نحو ال
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 (، بينما0,824)فكانت  الأهمية النسبية لبعد توضيح الدور ، أما(0,829) لبعد التوجه الأخلاقى

ى النزاهة ومشاركة السلطة فكانت أهميتهم ، أما بعد(0,807النسبية لبعد العدل والإنصاف )ية الأهم

مية النسبية لبعد النزاهة الأه (، بينما0,789)لبعد مشاركة السلطة  ، فكانتفوق المتوسطالنسبية 

التوجه الأخلاقى، ومن التوجه نحو العاملين،  كليمارسون فقد اتضح أن مديرى المدارس، (0,788)

، ومشاركة كلاً من النزاهة ون، بينما يمارسالعدل والإنصاف بشكل مرتفعولدور، توضيح او

مما يدل على توافر أبعاد القيادة الأخلاقية ككل بشكل كبير فى ، السلطة بشكل فوق المتوسط

 .يتضح ثبوت صحة الفرض الأولالمدارس الحكومية بمحافظة الشرقية، ومما سبق 

لمعرفة و قية.دارس الحكومية بمحافظة الشردى توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين فى المم /2

على  ينص ذيوال قامت الباحثة بصياغة الفرض الثانى مدى توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين

 ىملين ف" لا توجد فروق ذات دلالة معنوية فى درجة توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاأنه 

ر اختبا ولاختبار هذا الفرض قامت الباحثة بإستخدام ،المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية "

لنتائج ائى االأهمية النسبية حيث يستخدم لمعرفة مدى توافر هذه الأبعاد، وأظهر التحليل الإحص

 :الخاصة بهذا الفرض كمافى الجدول التالى

 : للعاملينلتوصيف الإحصائى للسلوك الأخلاقى (: ا6جدول )

 مستوى الأهمية الأهمية النسبية 

   (:المتغير التابع: )السلوك الأخلاقى للعاملين

 فوق المتوسط 0.780 تجنب الإستخدامات الشخصية

 فوق المتوسط 0.711 تجنب توجيه اللوم للأخرين

 فوق المتوسط 0.783 عدم قبول الرشوة

 فوق المتوسط 0.743 عدم تزييف الحقائق والخداع

 فوق المتوسط 0.754 السلوك الأخلاقى للعاملين ككل

 المصدر : من إعداد الباحثة اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائى للبيانات.     

، حيث أظهرت نتائج التحليل لأبعاد السلوك الأخلاقىوجود توافر فى إدراك العاملين  ويتضح -

كانت الأهمية ، فمرتفع فى المدارس الحكوميةبشكل الأخلاقى حصائى وجود توافر لأبعاد السلوكالإ

النسبية لبعد عدم قبول  النسبية لأبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين ككل فوق المتوسط فقد بلغت الأهمية

، وكانت (0,780لبعد تجنب الإستخدامات الشخصية) ، بينما بلغت الأهمية النسبية(0,783الرشوة )

لبعد  ، وأخيراً فكانت الأهمية النسبية(0,743يف الحقائق والخداع )تزيالأهمية النسبية لبعد عدم 

أبعاد  أن العاملين بالمدارس يمارسون(، وتشير هذه النتائج إلى 0,711تجنب توجيه اللوم للآخرين )

مما يدل على توافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين ، السلوك الأخلاقى ككل بشكل فوق المتوسط
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يتضح ثبوت صحة الفرض ككل بشكل كبير فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية، ومما سبق 

 .ثانىال

حافظة ية بممدارس الحكومالسلوك الأخلاقى للعاملين فى الرتباط القيادة الأخلاقية بعلاقة إ/3

 الشرقية.

رتباط لاقة إتوجد ع"  الذى ينص على أنه قامت الباحثة بصياغة الفرض الثالثلمعرفة هذه العلاقة 

مدارس فى الالسلوك الأخلاقى للعاملين القيادة الأخلاقية و  ذات دلالة معنوية موجبة بين

 . الحكومية محل الدراسة "

لاقة ياس عيرمان حيث يستخدم لقبلباحثة بإستخدام اختبار ارتباط سولاختبار هذا الفرض قامت ا

ما كلنتائج ائى احص، وأظهر التحليل الإللعاملين الأخلاقىالسلوك رتباط بين القيادة الأخلاقية والإ

 :فى الجدول التالى

 : تباط سبيرمان بين القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى للعاملينمعاملات إر(:7)جدول

التوجه نحو   

 العاملين

العدل 

 والإنصاف

توضيح 

 الدور

التوجه 

 الأخلاقى
 النزاهة

مشاركة 

 السلطة

السلوك الأخلاقى 

 للعاملين ككل

       1 التوجه نحو العاملين 1.

      1 0.760 العدل والإنصاف 2.

     1 0.733 0.621 توضيح الدور 3.

    1 0.742 0.674 0.580 التوجه الأخلاقى 4.

   1 0.735 0.710 0.723 0.594 النزاهة 5.

  1 0.627 0.611 0.564 0.579 0.513 مشاركة السلطة 6.

 1 0.091 0.187 0.207 0.184 0.238 0.239 الأخلاقى للعاملين ككلالسلوك  8.

 .1%ملحوظة: كل معاملات الإرتباط فى الجدول دالة إحصائياً )معنوية( عند مستوى 

 المصدر: من إعداد الباحثة اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائى للبيانات.

 الأخلاقى السلوكو لقيادة الأخلاقيةبينارتباط موجبة علاقة إلسابق وجود ويتضح من الجدول ا -

بين  معنوى إيجابىرتباط يلاحظ وجود إنتائج التحليل الإحصائى ذلك، ف، حيث أظهرت للعاملين

 السلوك رتباطاً هى علاقة، وكانت أكثر العلاقات إللعاملين الأخلاقى السلوكأبعاد القيادة الأخلاقية و

يليها علاقته ببعد العدل ( 0,239رتباط )العاملين بمعامل إوجه نحو العاملين ببعد التالأخلاقى 

، ثم (0,207رتباط )معامل إعلاقته ببعد التوجه الأخلاقى ب ، ثم(0,238بمعامل إرتباط )نصاف والإ

توضيح الدور وذلك ببعد ، ثم بعد ذلك علاقته (0,187)رتباط يها علاقته ببعد النزاهة بمعامل إيل

رتباط ببعد مشاركة السلطة بمعامل إوأخيراً أضعف علاقة كانت علاقته ، (0,184رتباط )بمعامل إ

رتباط موجبة بينالقيادة علاقة إمما يوضح وجود  ،%1، وذلك عند مستوى معنوية (0,091)

فى المدارس الحكومية، فقد اتضح أن مديرى المدارس الذين  الأخلاقية والسلوك الأخلاقى للعاملين
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بهذه المدارس بشكل  لدى العاملين الأخلاقى يستطيعون تغيير السلوكيمارسون القيادة الأخلاقية 

 .الثالثثبوت الفرض يتضح ، ومما سبق ىإيجاب

 نتائج الدراسة -12

 مدى توافر أبعاد القيادة الأخلاقية فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية  /1

 رسية فى المداتوصلت الدراسة إلى وجود إدراك مرتفع لدى العاملين لأبعاد القيادة الأخلاق      

د عة أبعاة لأربحيث أظهرت نتائج التحليل الإحصائى ذلك، إذ كانت الأهمية النسبية مرتفع الحكومية

أما  نصاف(،دل والإ)التوجه نحو العاملين، التوجه الأخلاقى، توضيح الدور، العقية هم لقيادة الأخلال

لى أن تائج إفوق المتوسط، وتشير هذه الن بعدى النزاهة ومشاركة السلطة فكانت أهميتهم النسبية

ن م ن كلسويمارتضح أنهم فاأبعاد القيادة الأخلاقية متوفرة بين مديري المدارس بشكل كبير، 

ما ، بينالتوجه نحو العاملين، التوجه الأخلاقى، توضيح الدور، العدل والإنصاف بشكل مرتفع

لقيادة ابعاد أيمارسون كلاً من النزاهة، ومشاركة السلطة بشكل فوق المتوسط، مما يدل على توافر 

 الأخلاقية ككل بشكل كبير فى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقية.

 يةفى المدارس الحكومية بمحافظة الشرقتوافر أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملين  مدى/2

ى شكل مرتفع فبلأبعاد السلوك الأخلاقى  توصلت الدراسة إلى وجود توافر فى إدراك العاملين      

 عادة لأبكانت الأهمية النسبي، فتائج التحليل الإحصائى ذلك، حيث أظهرت نرس الحكوميةاالمد

لترتيب باقى ، وذلك لكل بعد من أبعاد السلوك الأخلاالأخلاقى للعاملين ككل فوق المتوسطالسلوك 

جنب تتجنب الإستخدامات الشخصية، عدم تزييف الحقائق والخداع، وعدم قبول الرشوة، وهم )

يئة بفرة فى ن متوتوجيه اللوم للآخرين(، وتشير هذه النتائج إلى أن أبعاد السلوك الأخلاقى للعاملي

 العمل فى المدارس الحكومية بشكل كبير.

حافظة مية بملمدارس الحكوفى االسلوك الأخلاقى للعاملين علاقة إرتباط القيادة الأخلاقية ب /3

 الشرقية

السلوك الأخلاقى و القيادة الأخلاقية موجبة بين وجود علاقة إرتباط توصلت الدراسة إلى -

رتباط معنوى موجبة ذلك، فيلاحظ وجود علاقة إ الإحصائىللعاملين، حيث أظهرت نتائج التحليل 

 السلوك الأخلاقى علاقاتالأخلاقى للعاملين، وكانت أكثر بين أبعاد القيادة الأخلاقية والسلوك 

) التوجه نحو العاملين، العدل والانصاف، قته بكل بعد من الأبعاد التالية رتباطاً بالترتيب هى علاإ

%، وهذه 1هة، توضيح الدور، مشاركة السلطة(، وذلك عند مستوى معنوية التوجه الأخلاقى، النزا
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أبعاد القيادة الأخلاقية والسلوك الأخلاقى  النتائج تشير إلى وجود علاقة ارتباط موجبة ضعيفة بين

 .للعاملين

 يةالمدارس الحكومإطار مقترح يمكن من خلاله زيادة ممارسات القيادة الأخلاقية فى /4

عد على ن تساالتييمكن أ إطار مقترح يتوقع من خلاله زيادة ممارسات القيادة الأخلاقيةمكن وضع ي

ة لعمليتحسين السلوك الأخلاقي للعاملين بالمدارس الحكومية مماقد يؤدي إلى تحسين جودة ا

 التعليمية المقدمة للطلبة على النحو التالي

يار الاخت عند مراعاة البعد الأخلاقي ينبغي على المسئولين القائمين بتعيين مدراء المدارس -

هتمام يجب الإ م، كماالقادة وترقياته والتعيين واعتبار الممارسات الأخلاقية جزءاً أساسياً عند تقييم

 مرغوبة.ة والالحميديين حول أخلاقيات العمل بعقد دورات تثقيفية لمدراء المدارس الحكومية الحال

الدور هتمام بلال الاالأخلاقية من خ والتعليم على تعزيز الثقافة أن يعمل المسئولون بوزارة التربية -

ا في تضمينهالأخلاقية لتحسين جودة العملية التعليمية وذلك ب الجوهري والإستراتيجي للقيادات

 لضمان إلتزام القادة والعاملين بها.  رسالة الوزارة للنهوض بالعملية التعليمية

ى خلق وذلك للحرص عل لمدراءل على تطوير الجانب الأخلاقي لمسئولون بالوزارةأن يعمل ا -

 قةلمتعلوإرساء ثقافة أخلاقية في العمل من خلال إعداد وتصميم مجموعة من برامج التدريب ا

 .بموضوع القيادة الأخلاقية

تى شاكل الول المبين المدراء والعاملين ح تشجيع المناقشة والحوارب الوزارةأن يهتم المسئولون ب -

ة ن زيادمق جديدة تمُكن يقترحه العاملون من أساليب وطر تواجههم فى المدرسة والإستماع لما

تقدات ن المعالأخلاقية التي تشُجع على التوافق بي السلوكيات الأخلاقية بالمدارس، ونشر القيم

 .والمعايير الأخلاقية للعاملين

دة ى القياحفاظ علالأخلاقية للعاملين عن طريق اليمكن لوزارة التربية والتعليم تحسين السلوكيات  -

 لاقيةعمل أخ بالمدارس الحكومية لتسود بيئةوغرس القيم الأخلاقية فى نفوس العاملين  الأخلاقية

 .فى المدارس

 التوصيات:

 وذلك من خلال:دارس الحكومية للقيادة الأخلاقية، التوصية الأولى: ضرورة تبني الم

لف ة بمختالذين يتسمون بسلوكيات القيادة الأخلاقية فى المدارس الحكومياختيار المديرين  -

 مراحلها والاعتماد عليهم لغرس تلك السلوكيات فى نفوس العاملين معهم.
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 كيفيةوضرورة تدريب المديرين فى المدارس الحكومية على فهم طبيعة القيادة الأخلاقية،  -

رسة كثر مماأونوا حسين السلوكيات القيادية لديهم وأن يكممارستها فى الواقع العملى بما يؤدى إلى ت

 لسلوكياتها.

ام لك قيذالمستقبل وإعداد جيل آخر من مديرى المدارس، ويتطلب  تنمية وتأهيل قادة ومديري -

 قية.ة الأخلالقياداوزارة التربية والتعليم بالاستثمار فى بناء قدرات القيادات إستناداً إلى مبادئ 

 خلال: وذلك منة بالعاملين فى المدارس الحكومية، الثانية: مراعاة المشاكل الخاصالتوصية 

 ل فعالةء حلوسماع مدراء المدارس لشكاوى ومشاكل العاملين ومعرفة كافة أبعادها لمحاولة إعطا -

 لحلها.  

منهم  بلمطلون أداء أعمالهم بالمستوى اللعاملين الذين تعوقهم مشاكلهم ع ضرورة تقديم النصح -

 تحقيقه.

 لتأديبىاجراء قبل توقيع الإ لعاملين معهم على حل مشاكلهم ومد يد العون لهممعاونة المدراء ل -

 .لهم

 موضع التطبيق الحكومية مسئولين عن المدارستوصيات عامة للمديرين وال

 أمام ضرورة تحلى مدراء المدارس بالصفات الأخلاقية التى تؤهلهم كي يكونوا قدوة حسنة -

وعية الموضالحرص على العدالة و فواجبهم عند تكليف العاملين العاملين معهم ومعلمى مدارسهم،

 فى توزيع أعباء العمل.

ى جميع فخلاقى لى المديرين غرس القيم الأخلاقية، وذلك من خلال مراعاة القائد للبعد الأيجب ع -

 قراراتهوسلوكياته حتى يصبح قدوة ونموذج يحُتذى به.

 مهتواصلمن خلال دعمهم للتعاون و مدراء المدارس للسلوك الأخلاقى للعاملين عزيزضرورة ت -

 مع العاملين لتنمية إحساسهم بالمسئولية من أجل تحقيق الأداء المتميز.

لاقاتهم عتتسم لمتبادلة مع العاملين معهم وذلك لدعم العلاقات ابإستمرار لسعى مدراء المدارس  -

 والتواضع مما يزيد من تأثير المديرين فى العاملين.حترام بالمودة والا

 توصيات للعاملين بالمدارس:

وورش  ريبيةمن خلال المشاركة فى دورات تدأن يسعى العاملين لتطوير أنفسهم مهنياً باستمرار -

 عمل.
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دراء مع م حتفاظ بعلاقات عمل جيدةهم عند الغضب وسعيهم للإمحاولة العاملين لضبط انفعالات -

 رسهم.مدا

ذلك لين ومشاركة العاملين وتعاونهم مع مدراء مدارسهم لتشجيع السلوك الأخلاقى لدى العام -

 لتحقيق جودة إدارية بها.

ادل ية التبلنظر كل ذلك من شأنه أن يعزز ثقة العاملين في قادتهم والمزيدمن الاحترام لهم، وطبقاً 

م، لقادته متثالاً وممارسة السلوكيات الأخلاقية التحسين سلوكهم  الاجتماعي فإن ذلك سيدفع العاملين

لاقة ع لأخلاقيالعاملين للسلوك اوممارسة القول بأن العلاقة بين القيادة الأخلاقية  وعليه يمكن

 .إرتباط موجبة
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Abstract: 

The study seeks to determine the extent to which the characteristics 

of the study variables (ethical leadership, ethical conduct of workers) are 

available in public schools in Sharkia Governorate.In addition, this study 

attempts to determine the nature of the relationship between the ethical 

leadership and the ethical behavior of employees in these schools. 

Afterward, this study may help in developing a proposed framework 

through which the ethical leadership practices can be promoted in these 

governmental schools at the Sharkia Governorate. 

The descriptive statistics approach was used to clarify the 

correlational relationships between the research variables, and to describe 

the characteristics of the items of the research sample. The primary data 

was collected by designing a survey list, which was distributed to 380 

employees in the governmental schools at the Sharkia Governorate. The 

statistical program SPSS was relied on to accurately process and analyze 

the results. 

        The study results indicate that there is a high awareness among 

employees of the study variables dimensions (ethical leadership, ethical 

behavior of workers) in government schools in the Sharkia Governorate. 

The results also reveal a positive relationship between the ethical 

leadership and the employees' ethical behavior in the public schools at the 

Sharkia Governorate. Finally, these results helped to conclude a proposed 

framework through which ethical leadership practices can be increased in 

public schools in Sharkia Governorate. 

Keywords: dealing with animals, ethical behavior of students, public 

schools. 


