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 ًهخصان

ٕظُ اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ، أصو اٍزقلاَ اٌرٙلف اٌلهاٍخ اٌٝ اٌزؼوف ػٍٝ 

عً أِٚٓ ، اٌزؼوف ػٍٝ كٚه اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعُٙٙ فٝ ظً إٌظُ اٌول١ّخ ٚ

ػلح  ٌٝرٍٕٛذ اٌلهاٍخا١ش ؽ، ١ِلا١ٔب  اٌجؾشفزجبه فوٚٗ بثف اٌجؾش لبِذ اٌجبؽضخ ا٘لأرؾم١ك 

ؽ١ش  ٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ،فٖبئٔ ث١ئخ ٔظُ اٌز١ٕٖغ ا أؼىبً ٔزبئظ ِٓ أّ٘ٙب

ٌٝ رط٠ٛو ٚرؾ١َٓ ثّب اإٔجؾذ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ ِٚب رزّٕٚٗ ِٓ أٍب١ٌت ٚأكٚاد ثؾبعخ 

 اٍزقلاَ ٔظُ أ٠ٚب اٌٝ أؼىبً اٌلهاٍخ ٚرٍٕٛذ ، ؽز١بعبد ث١ئخ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخا٠زٛافك ِغ 

ؾل٠بد اٌزأ٠ٚبً اٌٝ جخ ا٦كاه٠خ ، وّب رٍٕٛذ ٔظبَ ِؼٍِٛبد اٌّؾبٍرؾ١َٓ اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ ػٍٝ 

ٚفٟ ٙٛء ٔزبئظ اٌجؾش رٕٛٝ اٌجبؽضخ ،  فٝ ظً إٌظُ اٌول١ّخ رٛاعٗ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ اٌزٝ

 كٚه ِٚٙبهاد  ٚرط٠ٛواثواى أ١ّ٘خ إٌظُ اٌول١ّخ فٟ ِٕٙخ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ، ثٚوٚهح 

 اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ 

 انكهًبد انًفزبحٛخ :

 .اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ اٌزٝ رٛاعٗ زؾل٠بداٌاٌج١بٔبد اٌٚقّخ ، ، ، اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ  اٌول١ّخإٌظُ 
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Abstract 

The study aims to identify the impact of the use of digital systems on 

management accounting, and to identify the role of management 

accountants and the challenges they face under digital systems.In order to 

achieve the objectives of the research, the researcher tested the research 

hypotheses in the field, where the study reached several results, the most 

important of which are the reflection of the characteristics of the 

environment of digital manufacturing systems on management 

accounting,Where traditional management accounting and the methods and 

tools it includes need to be developed and improved in line with the needs 

of the digital manufacturing environment،The study also found the 

reflection of the use of digital information systems on improving the 

management accounting information system, as well as the challenges 

facing management accountants in light of digital systems Administrators. 

key words :digital systems -  management accounting -   big data - 

Challenges facing management accountants . 
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 انًمذيخ :-1

إٌبرغخ ػٓ  ْ ِب ٠ؼوف ثبٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ اٌزٟ رمٛك٘ب إٌظُ اٌول١ّخ٠ْٙل اٌؼبٌُ ا٤      

ٌٕظُ اٌز١ٕٖغ  ِٚغ اٌزطٛه اٌَو٠غ ،ٚاٌزؾٛي اٌٝ ػبٌُ ا٤رّزخ ا٦ٔزؤذٔزْبه ااٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚ

رٛاعٗ ، ٚٚاٌج١بٔبد اٌٚقّخ ١بء رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ِضً اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٚأزؤذ ا٤ّاٌول١ّخ ، ٚ

وّـب وـبْ ٌزجٕـٝ اٌـْووبد اٌٖٕبػ١خ ٌٍٕظُ اٌول١ّخ ،  ٚرؾل٠بد غ١و َِجٛلخ ٕبً اٌْووبد فو

ٟ اٌّقزٍفخ كٚهاً عٛ٘و٠بً فٟ رْى١ً ِغّٛػخ ِـٓ اٌـَّبد ا٤ٍبٍـ١خ ٌٍج١ئخ اٌٖٕبػ١خ اٌؾل٠ضخ ٚاٌز

  .ٔؼىبٍبد ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خوبْ ٌٙب اٌؼل٠ل ِٓ ا٦

ٚف٩ي إٌَٛاد اٌم١ٍٍخ اٌّب١ٙخ ٔبي ِٛٙٛع إٌظُ اٌول١ّخ ا٨٘زّبَ اٌّزيا٠ل، ؽ١ش رَبُ٘ إٌظُ     

اٌول١ّخ فٟ ِؼوفخ ٛوق عل٠لح ٌٍز١ٕٖغ، ِّٚبهٍخ ا٤ػّبي، ٚا٦كاهح، ٚاٌؾٛوّخ أٚ فوٗ اٌولبثخ، 

أٚ ١ٍب١ٍخ ػٍٝ ِقزٍف اٌّغب٨د، ٍٛاء الزٖبك٠خ أٚ اعزّبػ١خ  ذ ٛج١ؼخ إٌظُ اٌول١ّخٚأؼىَ

ٚرْو٠ؼ١خ، وّب ٔبٌذ ػٍٝ ا٘زّبَ ا٤عٙيح اٌؾى١ِٛخ ٌٛٙغ اٌٚٛاثٜ ٨ٍزقلاَ اٌج١بٔبد ْٚٔو٘ب 

 ,Demartiniٛفو٘ب اٌزطٛه اٌزىٌٕٛٛعٟ ػٍٝ َِزٜٛ اٌؼبٌُ ٠ػجو اٌٍٛبئً اٌّقزٍفخ اٌزٟ 

M.,2021)). 

اٌّٛٙٛػبد اٌؾل٠ضخ فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ِٓ إٌظُ اٌول١ّخِٛٙٛع ر١ْو اٌجبؽضخ اٌٝ أْ ٚ  

إٌظُ ٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ثزٕبٚي أ١ّ٘خ أَج١ب، ٚلل ٨ؽظذ اٌجبؽضخ ػلَ 

، ِمبهٔخ ثب٨٘زّبَ اٌّزيا٠ل ِٓ لجً اٌجبؽض١ٓ اٌن٠ٓ ٠ٙزّْٛ ثبٌغٛأت ا٨لزٖبك٠خ ٚثزىٌٕٛٛع١ب اٌول١ّخ

 ٦ؽٖبئ١خ ٚغ١و٘ب ِٓ ا٤ٍب١ٌت. اٌّؼٍِٛبد ِٚؼبٌغخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ِٓ ف٩ي ا٤ٍب١ٌت ا

١ّ٘٥زٗ اٌؾب١ٌخ ٚاٌَّزمج١ٍخ ٌٍّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ. فّٓ ٌاٌجبؽضخ ٘نا اٌّٛٙٛع  ذٌنٌه رٕبٌٚ      

ٚر١ْو اٌجبؽضخ  .ٚاٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ا٦كاه٠خ  ػٍٝ اٌّؾبٍجخ إٌظُ اٌول١ّخث١ئخ رٕؼىٌ اٌّزٛلغ أْ 

إٌظُ اٌول١ّخ ا٨ أٔٙب فٟ ٔفٌ اٌٛلذ رٚغ رؾل٠بد ثوغُ اٌّيا٠ب اٌؼل٠لح اٌزٝ رٛفو٘ب  أٔٗ اٌٝ

ٌٚنٌه فبْ ،  ٌنا رٛعت ػ١ٍُٙ رط٠ٛو كٚهُ٘ فٟ اٌزؼبًِ ِغ إٌظُ اٌول١ّخ ٌٍّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ،

٠ؾزبط  اٌنٜاٌٙبِخ ٚ ٛػبد٠ؼزجو ِٓ اٌّٛاٙ ا٦كاه٠خ ٍّؾبٍجخٌٚأ١ّ٘زٗ  إٌظُ اٌول١ّخِٛٙٛع 

 ٚاٌزؾ١ًٍ.  اٌلهٍخٌّي٠ل ِٓ 

بٌٕظُ اٌول١ّخ أصو اٍزقلاِ٘نا إٌّطٍك فبْ اٌجبؽضخ فٟ ٘نا اٌجؾش رؾبٚي اٌمبء اٌٚٛء ػٍٝ  ِٓ    

إٌظُ ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي اٌزطوق اٌٝ ِغّٛػخ ِٓ اٌّفب١ُ٘ ا٤ٍب١ٍخ ػٓ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ
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زٛاعٗ ٍ اٌزٝاٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ، ٚاٌزؾل٠بد اٌّٖبؽجخ ٌٙب ٚػٍٝ  إٌظُٚو١ف١خ رؤص١و ٘نٖ اٌول١ّخ ، 

 .اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ

 يشكهخ انجحش-2

زم١ٕىخ ٚاٌزىٝ رزّضىً ف فٟ ظً اٌزملَ اٌَو٠غ فٟ ث١ئخ إٌظُ اٌول١ّخ  عل٠لاً  اٌؼبٌُ ا٢ْ ػٖواً ٠ؼ١ِ      

زٖىى١ٕغ اٌّؼزّىىلح اٌؾٍٛىىجخ اٌَىىؾبث١خ ، اٌوٚثٛرىىبد ، اٌج١بٔىىبد اٌٚىىقّخ ، أٍىىب١ٌت اٌ،  ٔزؤىىذ ا٤ّىى١بءا

رؾزىبط  ،ػٍىٝ ثمبئٙىب فىٟ اٌَىٛق ِْٕؤد ا٤ػّبيٝ ، ٌٚىٟ رؾبفع ػب، اٌنوبء ا٤ٕطٕ ا٦ٔزؤذػٍٝ 

 .اٌٟ ٍوػخ اٌزى١ف ِغ اٌزغ١واد فٟ اٌج١ئخ اٌّؾ١طخ 

٨ ١ٍّب ِٓ إٌبؽ١خ إٌظو٠ىخ ، فبٕىخ ، ٨ٚ ٠ياي اٌغّٛٗ ٠ىزٕف ِٚطٍؼ إٌظُ اٌول١ّخ ٚرم١ٕبرٙب ٚ

ؾزبط اٌٝ اىاؽخ ؽزىٝ ٠ىزُ ٠غّٛٗ ف١ّب ٠زؼٍك ثبٌوثٜ ث١ٕٙب ٚث١ٓ ِغبي اٌّؾبٍجخ ، ٨ٚ ّه أْ ٘نا اٌ

اٌّؾبٍىجخ ا٦كاه٠ىخ ٘ىٛ  ٚثبػزجىبه ٔظىبَ Coye,2020 ).) ٍىزفبكح ِىٓ ٘ىنٖ اٌزم١ٕىبد ثْىىً أفٚىًا٨

ػّىبي . ٌىنا رقىبم اٌمىواهاد فىٟ ِغىبي ا٤اصوح فىٟ ئٍبٍٟ ٌزٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌّف١ىلح ٚاٌّىاٌّٖله ا٤

ؽز١بعىبد اٌج١ئىخ ات ٚأكٚاد ٨ رزٛافك ِىغ إٔجؾذ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ ِٚب رزّٕٚٗ ِٓ أٍب١ٌ

 اٌول١ّخ .

ِغ غ١بة كٚه ا٦كاه٠خ ،  ا٤رّزخ ٌٍّؾبٍج١خ ِٓ ٚث٩ ّه ٍزئكٞ إٌظُ اٌول١ّخ اٌٝ رؾم١ك اٌّي٠ل    

ٌٍزؼبًِ ل٠بد ؾراٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ٌنٌه ٠ٛاعٗ  ٌٍزؼبًِ ِغ إٌظُ اٌول١ّخ ،اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ 

 .رط٠ٛو ِٙبهارُٙػ١ٍُٙ  ، ٌنا رٛعتِغ رٍه إٌظُ

، ٌنا عبءد ٘نٖ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ  أؼىبٍبد ٌٗ إٌظُ اٌول١ّخ روٜ اٌجبؽضخ أْ اٍزقلاَٚ

ؽ١ش ٨ؽظذ اٌجبؽضخ ػلَ ٚعٛك كهاٍبد ٤صو إٌظُ اٌول١ّخ اٌلهاٍخ اٌؾبعخ اٌّبٍخ اٌٝ اعواء٘ب ، 

 .ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ

ػٍٝ أؼىبٍٙبِٚب ٘ٛ  ١ّخلإٌظُ اٌوث١ئخ زؼوف ػٍٝ ِب١٘خَ ٚرؤرٟ ِْىٍخ اٌجؾش ِٓ ف٩ي ٙوٚهح اٌ

 :اٌزب١ٌخ ٨دإرزّضً ِْىٍخ اٌجؾش فٟ ا٨عبثخ ػٍٝ اٌزَبٚ .١ٓا٦كاه  ١ٓٚاٌّؾبٍج كاه٠خاٌّؾبٍجخ ا٦

 ؟ِّبهٍبد اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ  أؼىبٍبرٙب ػٍٝ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ ِٚب ِ٘ٝب ٟ٘  -

 غ اٌول١ّخ ؟١اٌزٖٕ كاه٠ـخ ٌىٝ رَب٠و ث١ئخا٦ٙوٚهح رط٠ٛو اٌّؾبٍـجخ  ِب ِلٜ -

 ؟  ١ٓا٨كاه٠ ١ٓاٌّؾبٍج ِٚٙبهاد ػٍٝ كٚه اٌول١ّخٕظُ اٌرطج١ك  أصو ِب ٘ٛ -

 ؟١ٓ فٝ ظً إٌظُ اٌول١ّخا٨كاه٠ ١ٓاٌّؾبٍج رؾل٠بد رٛاعًٗ٘ ٠ٛعل  -

 



 
 
 

144 
 

 أًْٛخ انجحش-3

 :١ّ٘خ اٌجؾش اٌٝ ا٨ػزجبهاد اٌزب١ٌخأروعغ 

 أًْٛخ ػهًٛخ  -

إٌظُ اٌول١ّخ ٚػ٩لزٙب  اٍزؾلاَعٛك كهاٍبد فٝ اٌّىزجخ اٌؼوث١خ رجؾش فٝ اٌؼ٩لخ ث١ٓ ػلَ ٚ -

 ٌؼٍُ اٌجبؽضخ . ثبٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚفمبً 

رملَ اٌلهاٍخ اٙبفخ ػ١ٍّخ اٌٝ ا٤كة اٌّؾبٍجٟ ٚمٌه ثلهاٍخ ؽلٚس رغ١١و فٟ اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ  -

 رطج١ك إٌظُ اٌول١ّخ.  ؽلٚس رغ١١و فٟ كٚه اٌّؾبٍت ا٦كاهٞ ٔز١غخ ٚونٌه

ؼل ِٛٙٛع إٌظُ اٌول١ّخ ٚرؤص١و٘ب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ اٌّؾبٍت ٠   -

 ا٦كاهٜ ِٓ أُ٘ اٌّٛٙٛػبد اٌزٝ ٠غت اٌؾوٓ ػٍٝ ِزبثؼخ وً فىو عل٠ل ثْؤٔٗ .
 

 أًْٛخ ػًهٛخ -

ٌْووبد اٌؼب١ٌّخ، فمل ثوىد ٌٍّٕبفَخ اٌْل٠لح اٌزٟ رزؼوٗ ٌٙب اٌٖٕبػخ اٌّٖو٠خ ِٓ ا ٔظواً  -

ثٙلف كػُ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ  ػٍٝ أصو إٌظُ اٌول١ّخ فاٌزؼواٌٝ ؽبعخ ث١ئخ ا٤ػّبي اٌّٖو٠خ 

 اٌملهح اٌزٕبف١َخ اٌْووبد اٌّٖو٠خ.

رؤص١و  رف١ل اٌلهاٍخ اٌْووبد اٌزٟ رطجك إٌظُ اٌول١ّخ فٟ رم١١ُ رغوثزٙب ِٚؼوفخ ػٛاًِ أؽلاس -

 ػٍٝ كٚه اٌّؾبٍت ا٦كاهٞ.ِّٚبهٍبد اٌّؾبٍج١خ ا٨كاه٠خ  إٌظُ اٌول١ّخ ػٍٝ

٘ــُ أاٌزٖـ١ٕغ اٌول١ّخ ٠ؼزجــو ِــٓ  ث١ئـخ اْ رطـ٠ٛو اٌّؾبٍـجخ ا٨كاه٠ـخ ٌّٛاعٙـخ رؾـل٠بد -

، ٚاٌزــٟ رَــؼٝ اٌٝ ّٙبْ ا٨ٍزّواه  اٌْووبدكاهح ااٌّٛٙـٛػبد اٌزــٟ رؾظـٝ ثب٘زّــبَ 

 .رٕبف١َخ ِيا٠ب ٚإٌّٛ ٚرؾم١ك
 

 أْذاف انجحش :  -4

 ٚػـلَ ٩ِءِزٙـب ٌج١ئـخ إٌظُ اٌول١ّخ .اٌؾب١ٌخ  ٌّؾبٍـجخ ا٨كاه٠ـخاث١بْ ٔٛاؽٟ اٌمٖٛه فـٟ  -

 اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ.ِّبهٍبد أصو ث١ئخ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ ػٍٝ  اٌزؼوف ػٍٝ -

 اء اٌٛؽلادرؾل٠ل ِلٜ ٙوٚهح رط٠ٛو اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ ٌّٚبْ رؾم١ك اٌزؾ١َٓ اٌَّزّو فٟ أك -

 ا٨لزٖبك٠خ اٌزٟ رؼًّ فٟ ث١ئخ إٌظُ اٌول١ّخ .

 ١ٓ.ا٦كاه  ٓج١اٌّؾبٍاٌزؼوف ػٍٝ اٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ  -

 ػزّبك ػٍٝ اٌفوٚٗ ا٢ر١خ :ٌٚزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش رُ ا٦
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 فشٔض انجحش-5

 انفشض الأٔل :

 ه٠خ.اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كا ٌٕظُا ٦ٍزقلاَمٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ  أصو٠ٛعل 
 

 : ضبَٗانفشض ان

ٚعٛك رؾل٠بد رٛاعٗ اٌّؾبٍج١١ٓ  إٌظُ اٌول١ّخ ػٍٝ ٦ٍزقلاَ صومٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خأ٨ ٠ٛعل 

 .ا٦كاه١٠ٓ
 

 انجحش:  َظبق-6

فزجبه أصو٘ب ارمزٖو ٘نٖ اٌلهاٍخ ػٍٝ اعواء كهاٍخ ١ِلا١ٔخ ٌج١بْ ِلٜ أ١ّ٘خ إٌظُ اٌول١ّخ ٚ   

، ِٕٚٙل١ٍٓ ا٦ٔزبط ١٠ٓا٦كاه ١ٓاٌّؾبٍجع أهاء ػ١ٕخ ِٓ  ِٓ ف٩ي اٍزط٩ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ 

، فجواء فٟ ِغبي رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ فٟ ث١ئخ ا٤ػّبي فٝ ِغبي اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ  أوبك١ّ٠ٓ

 .ّٖو٠خاٌ

 يُٓظ انجحش-7

 ١ٍزُ ا٨ػزّبك ػٍٝ إٌّب٘ظ اٌزب١ٌخ:

ا٤كث١بد اٌّزؼٍمخ  ِٓ ِب ٚهك ٚرم١١ُ ٍزمواءاكهاٍخ ِٚٓ ف٩ي  ٚمٌه: انًُٓظ الإعزمشائٙ -

ٚونٌه ّجىخ اٌّؼٍِٛبد  ثؾٛس ٚكهاٍبد ِؾبٍج١خ ثبٌؼوث١خ ِٕٗ ٚا٤عٕج١خ ،ثّٛٙٛع اٌجؾش ِٓ 

١ٍٍٙب ؾٚرغّغ اٌج١بٔبد اٌّزؼٍمخ ثبٌجؾش ثٚمٌه ثٙلف اٌل١ٌٚخ ٚاٌزٝ رٕبٌٚذ ِزغ١واد اٌجؾش ، 

 .ٚا٦ٍزفبكح ِٕٙب فٝ ١ٕبغخ ٚثٕبء اٌغٛأت إٌظو٠خ ٌٙنا اٌجؾش

اٍزقلاَ لبئّخ ٚلهاٍخ بٌاعواء اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ اٌّزؼٍمخ ثِٓ ف٩ي  ٚمٌه: انًُٓظ الإعزُجبغٙ -

اٌزٝ رُ ١ٕبغزٙب ، ٚرؾ١ًٍ ٔزبئغٙب ٍزمٖبء ٌزغ١ّغ اٌج١بٔبد ا٩ٌىِخ ٦فزجبه اٌفوٚٗ ا٦ؽٖبئ١خ ا

اٌزؼوف ػٍٝ  فثٙل ١ٌٙباا٤ٍب١ٌت ا٦ؽٖبئ١خ إٌّبٍجخ ، ٚرؾ١ًٍ إٌزبئظ اٌزٝ رُ اٌزًٕٛ  ثبٍزقلاَ

 .  أصو اٍزقلاَ إٌظُ اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚاٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ

 خطخ انجحش-8

 رؾم١مبً ٌٙلف اٌجؾش رمزوػ اٌجبؽضخ رم١َُ اٌجؾش وّب ٠ٍٝ : 

 اٌلهاٍبد اٌَبثمخ -

 . إٌظُ اٌول١ّخ ٚأؼىبٍبرٙب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ -
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 . بد اٌزٟ رٛاعٗ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ فٟ ًٛ ث١ئخ إٌظُ اٌول١ّخاٌزؾل٠ -

 .اٌلهاٍخ ا١ٌّلا١ٔخ  -

 .إٌزبئظ ٚاٌز١ٕٛبد ٚاٌلهاٍبد اٌَّزمج١ٍخ  -
 

 انذساعبد انغبثمخ-9

ٍزقلاَ رم١ٕخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ َِٚزٜٛ ااٌٝ رؾ١ًٍ اٌؼ٩لخ ث١ٓ  ( 2021دساعخ ) ػضد ، ٘لفذ 

ص١واٌّؼلي ٌغٛكح ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ػٍٝ رٍه اٌؼ٩لخ ؤظً اٌزا٤كاء اٌّبٌی ٌٍْووبد فٟ 

عواء ٍوك ببثخ ػٓ رَبإ٨رخ ٚافزجبه اٌفوٚٗ ، لبِذ اٌجبؽضخ ثععً رؾم١ك ٘لف اٌجؾش ٚا٦أِٚٓ 

ّزمبق فوٚٗ اٌلهاٍخ ٚاٌٝ اٌفغٖٛ اٌجؾض١خ اٌٍلهاٍبد اٌَبثمخ فٟ ٘نا اٌّغبي فٟ ِؾبٌٚخ ٌٍٕٛٛي 

ؽ١ش لبِذ اٌجبؽضخ ثبٌزًٕٛ ، ١ِلا١ٔب ٚٗ اٌلهاٍخ فٟ اٌج١ئخ اٌّٖو٠خ رطج١م١ب فزجبه فوٚا. ٚلل رُ 

ْ ٕ٘بن ػ٩لخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ رط٠ٛو ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٟ ٚرؾ١َٓ ا٤كاء أٌٝ ا

ٍزقلاَ رم١ٕخ اٌج١بٔبد أْ ااٌّبٌٟ فٟ ظً رم١ٕخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ، ٚلل رٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلهاٍخ اٌٝ 

 ٌٝ رؾ١َٓ ا٤كاء ِٓ ف٩ي رط٠ٛو اٌّّبهٍبد اٌّؾبٍج١خ اٌّقزٍفخاكٞ اٌٚقّخ ٠ئ

 

ثبٌزؼوف ػٍٝ أصو رطج١ك رم١ٕخ أزؤذ ا١ّ٤بء فٟ ظً رجٕٟ  لبِذ (2021دساعخ )عًؼخ ، أِب      

اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػٍٝ ٔظبَ اكاهح اٌّقيْٚ. ٚفٟ ٍج١ً رؾم١ك ٘لف اٌجؾش لبَ اٌجبؽش ثزؾ١ًٍ 

رُ ا٨ػزّبك ػٍٝ كهاٍخ اٌؾبٌخ ثٙلف عّغ ٚثمخ اٌّورجطخ ثّٛٙٛع اٌلهاٍخ. ٚرم١١ُ اٌلهاٍبد اٌَب

ِؼٍِٛبد ػٓ أكاء ٔظبَ اكاهح اٌّقيْٚ، ٚمٌه ٌغوٗ ا٦عبثخ ػٍٝ رَبإي اٌجؾش. ٚرٍٕٛذ 

اٌلهاٍخ اٌٝ أْ رطج١ك رم١ٕخ أزؤذ ا١ّ٤بء فٟ ظً رجٕٟ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ أكٜ اٌٝ ؽلٚس رؾ١َٓ 

 .اٌجؾش أُ٘ اٌز١ٕٛبد  صُ رٕبٚيٌّقيْٚ. عٛ٘وٞ فٟ ٔظبَ اكاهح ا

اٌٟ ر١ٙٛؼ أ١ّ٘خ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ، ِٚؼوفخ  (.Miklos A،  2020ْذفذ دساعخ )ث١ّٕب  

اٌفغٛاد فٟ أكث١بد اٌّؾبٍجخ ٚاٌز٠ًّٛ، ٚلبِذ اٌلهاٍخ ثؼوٗ اٌفوٓ اٌجؾض١خ ٨ٍزقلاَ اٌج١بٔبد 

( ِغٍخ ِؾبٍج١خ ِٚب١ٌخ 77رُ رؾ١ًٍ )اٌٚقّخ فٟ ِغبي اٌّؾبٍجخ ٚاٌز٠ًّٛ ٚٔظُ اٌّؼٍِٛبد، ؽ١ش 

ٚٔظُ ِؼٍِٛبد. ٚأظٙود ٔز١غخ اٌزؾ١ًٍ أْ اٌجؾٛس اٌَبثمخ فٟ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ رٖٕف اٌٟ ٍزخ 

ِؾبٚه، رزّضً فٟ اٌّقبٛو، ا٤ِبْ ، رٖٛه اٌج١بٔبد، اٌزؾ٩١ٍد اٌزٕجئ٠خ، اكاهح اٌج١بٔبد، ٚعٛكح 

س فٟ ٘نٖ اٌّغب٨د ٌّب ٌٙب ِٓ فبئلح فٟ رؾ١َٓ اٌج١بٔبد. ٚإٔٚذ اٌلهاٍخ ثبعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌجؾٛ

 ِّبهٍبد اٌٖٕبػخ.
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( رٕبٌٚذ أ١ّ٘خ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٌّٕٙخ اٌّؾبٍجخ، Diane., et al،.  2020كهاٍخ ) أِب     

ٚأٚٙؾذ أْ اٌّؾبٍج١ٓ ٌل٠ُٙ فُٙ ٙئ١ً ٌٍقطٛاد اٌٚوٚه٠خ ٌزؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌٝ 

ُٙ اٌّؾلٚك فغٛح ث١ٓ ِب ٠ّىٓ أْ ٠مَٛ ثٗ اٌّؾبٍجْٛ ِٚب ٠غت ِؼٍِٛبد ِف١لح. ٚرورت ػٍٝ ٘نا اٌف

زمل٠ُ ّٔٛمعب ثأْ ٠فؼٍٗ ٌٍَّبػلح فٟ ؽٛوّخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ. ٚؽبٌٚذ اٌلهاٍخ ٍل ٘نٖ اٌفغٛح 

ٌلٚهح ؽ١بح اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ثٙلف ّوػ ػ١ٍّخ رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌٝ ِؼٍِٛبد ِف١لح، ؽ١ش 

اٌلهاٍخ اٌٝ ّٔٛمط ٌلٚهح ؽ١بح اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚؽٛوّخ اٌّؼٍِٛبد ، ٚلل رٍٕٛذ رْىً اٌّؼوفخ 

اٌزٟ ٠ّضً اٌّؾبٌٚخ ا٤ٌٚٝ ٦ٙفبء اٌطبثغ اٌوٍّٟ ٨كهان أْ اٌّؾبٍج١ٓ ثؾبعخ اٌٝ رط٠ٛو ِٕٙخ 

اٌّؾبٍجخ، ٚأْ اٌّؾبٍج١ٓ ٠ٍؼجٛا كٚها ٘بِب فٟ ؽٛوّخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ، ٌٚل٠ُٙ للهح ل٠ٛخ ػٍٝ 

 ٓ اٌّؼٍِٛبد ٌٖبٔؼٟ اٌمواه.رؾل٠ل ا٨ؽز١بعبد ِ

اٌٝ ر١ٍَٜ اٌٚٛء ػٍٝ اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ اٌزٟ أفوىرٙب  (2020دساعخ ) ػبدل ،  ٘لفذث١ّٕب      

اٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ ٚآصبه٘ب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ٚاٌّواعؼخ، ٚمٌه ثب٨ػزّبك ػٍٝ إٌّٙظ إٌٛفٟ 

ِٚٓ أُ٘ رٍه ، لاهاد ٚرؾ١ٍٍٙب اٌٛصبئمٟ ٌّواعؼخ اٌٛصبئك اٌّزٛفوح ِٓ ثؾٛس ِٚئٌفبد ٚإ

ٍزٕزبعبد أْ رم١ٕبد اٌضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ رؼًّ ػٍٝ اؽلاس رغ١واد فٟ ِفب١ُ٘ ِٚجبكة ا٦

ٚاٌزؾ١ًٍ اٌّبٌٟ ٌٍج١بٔبد ، ر١ُّٖ ٔظُ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ، ٚرؾ١َٓ عٛكح اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ، 

هح أْ رزى١ف اٌّؾبٍجخ ٚاٌّواعؼخ اٌٚقّخ، ٚثٕبء ػٍٝ ِب أٍفو ػٕٗ اٌجؾش ِٓ ٔزبئظ إٔٚٝ ثٚوٚ

ٚثٕفٌ اٌٛر١وح ِغ اٌزطٛهاد اٌزٟ رطوأ ػٍٝ ث١ئخ أػّبي اٌْووبد ٔز١غخ ى٠بكح رجٕٟ رم١ٕبد اٌضٛهح 

 .اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ

ٍزقلاَ رم١ٕبد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ وؤؽل رم١ٕبد ارؾ١ًٍ أصو  ( 2019دساعخ )انششٛذٖ ،  ٔبلْذٚ

اٌلاف١ٍخ، ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌْووبد اٌّم١لح ثبٌجٛهٕخ اٌّٖو٠خ ٌؼبَ إٌظُ اٌول١ّخ ػٍٝ فؼب١ٌخ اٌولبثخ 

ٚر١ْو ٔزبئظ ، ٌؼ١ٕخ ِىٛٔخ ِٓ اٌْووبد اٌّلهعخ ثَزخ لطبػبد ِٓ اٌجٛهٕخ اٌّٖو٠خ  ۸۱۰۲

اٌلهاٍخ اٌٝ ٚعٛك أصو ٛوكٞ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ٌزطج١ك أٍب١ٌت اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٝ فؼب١ٌخ 

ٌولبثخ اٌلاف١ٍخ، ٚونٌه رًٕٛ اٌجؾش اٌٝ ٚعٛك أصو ٛوكٞ ماد ك٨ٌخ اٌج١ئخ اٌولبث١خ وؤؽل ِىٛٔبد ا

اؽٖبئ١خ ٌزطج١ك أٍب١ٌت اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٝ رٛف١و لٕٛاد ارٖبي فؼبٌخ ث١ٓ ا٦كاهح اٌلاف١ٍخ 

 .  ٚاٌغٙبد اٌقبهع١خ وؤؽل ِىٛٔبد اٌولبثخ اٌلاف١ٍخ

ٚلل زؼٍك ثبٌج١بٔبد اٌٚقّخ ، كٚه اٌّؾبٍج١ٓ اٌّ رٕبٌٚذ (  ,.2019Al-Htaybat, Kدساعخ )ِب أ

رٍٕٛذ ٔزبئظ اٌلهاٍبد اٌٝ أْ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٍٛف رئكٞ اٌٝ رغ١و عنهٞ فٟ ٛو٠مخ اػلاك 

رمبه٠و اٌْووبد، ؽ١ش أْ آ١ٌخ ػًّ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ رمًٍ ِٓ فوٓ ػلَ رّبصً اٌج١بٔبد ث١ٓ 
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لٚه٠خ اٌٝ رمبه٠و اٌٛلذ إٔؾبة اٌٍّٖؾخ ٚاٌْووبد، وّب أٔٙب رّىٓ ِٓ رؾٛي رمبه٠و اٌْووبد اٌ

اٌَّزضّو٠ٓ فٟ اٌّّبهٍبد اٌّؾبٍج١خ ٚاٌْووبد  ١ٍىْٛ ٌٙب رؤص١و ا٠غبثٟ ػٍٝ صمخ اٌؾم١مٟ ٚثبٌزبٌٟ

 ثْىً ػبَ. 

رؤص١و رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٟ رمبه٠و   (Khaldoon et al., 2019)دساعخ  ٚأٚٙؾذ

ٚكٚه اٌّؾبٍج١ٓ فٟ مٌه، ٚلل رُ اٌْووبد، ِٚؼوفخ اٌفوٓ ٚاٌّقبٛو اٌّورجطخ ثزٍه اٌج١بٔبد 

ِؼوفخ رٖٛهارُٙ ٌظب٘وح اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚرمبه٠و  ِْبهوخ ثٙلف( ۸۱اعواء ِمبث٩د ِغ )

اٌْووبد. ٚرؾم١مب ٌٙنا اٌٙلف، ٚرٍٕٛذ اٌلهاٍخ اٌٝ ريا٠ل كٚه اٌّؾبٍج١ٓ فٟ اٌَّزمجً فٟ ث١ئخ 

١و٠خ وبف١خ ٌز١ٙٛؼ رمبه٠و اٌٚقّخ ؽ١ش أْ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٌل٠ٗ للهح رفَ اٌج١بٔبد

اٌْووبد، ٚٚعٛك رٕبلٚبد ث١ٓ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚرمبه٠و اٌْووبد، رزّضً فٟ اٌّْٛي ِمبثً فٍك 

 ا٨ؽز١بعبد، ٚاٌّٛصٛل١خ ِمبثً اٌزٛل١ذ ٚاٌجَبٛخ ِمبثً اٌزؼم١ل.

 ( ثزم١١ُ أ١ّ٘خ رط٠ٛو اٌّؾبٍجخ فٟ ظً ث١ئخ اٌج١بٔبد 8108ث١ّٕب لبِذ كهاٍخ ) ٠ٍٛف ،     

اٌٚقّخ ثبٍزقلاَ اٌزم١١ُ اٌْبًِ اٌفبىٞ، ٚلل رُ اٌزوو١ي ػٍٝ ص٩صخ ػٕبٕو ّ٘ب رط٠ٛو ِؼب١٠و 

رط٠ٛو إٌّب٘ظ ٚاٌّموهاد اٌلها١ٍخ ٚأُ٘ اٌّٙبهاد اٌزٟ ٠غت أْ رزّٕٚٙب رٍه  اٌّؾبٍجخ،

اٌّموهاد، رط٠ٛو فٖبئٔ ، عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ(. ٚلل رٍٕٛذ إٌزبئظ ثبٍزقلاَ اٌزم١١ُ 

ِٓ ٚعٙخ  ٘بِخ علاً  ّخ ثٖفخ ػبِخ ٌٍّؾبٍجخ ٚاػزجبه٘بٌْبًِ اٌفبىٞ ١ّ٘٤خ ث١ئخ اٌج١بٔبد اٌٚقا

 ٔظو وً ِٓ اٌقجواء فٟ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ِٚؼلٞ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ .
 

 رحهٛم ٔرمٛٛى انذساعبد انغبثمخ

ٌول١ّخ ف٩ي إٌَٛاد ٘زّبَ اٌجبؽض١ٓ فٟ ِقزٍف اٌّغب٨د ثّٛٙٛع إٌظُ ااػٍٝ اٌوغُ ِٓ       

ا٤ف١وح ٚرؼلك اٌغٙٛك اٌّجنٌٚخ ِٓ ِقزٍف ا٤ٛواف اٌّٙزّخ ثٙنا اٌّٛٙٛع ا٨ أْ اٌلهاٍبد 

 ِٓ ف٩ي اٍزؼواٗ اٌلهاٍبد اٌَبثمخ رَزٕزظ اٌجبؽضخ ِب ٠ٍٟ :اٌّؾبٍج١خ ِب ىاٌذ فٟ ثلا٠زٙب، ٚ

١ّ٘خ فٟ رغ١١و أكٚاه ا٤ اٌلهاٍبد أْ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ رؾزً اٌمله ا٤وجو ِٓثؼ٘ أصجزذ  -

 اٌّؾبٍج١ٓ ِٕٚٙخ اٌّؾبٍجخ فٟ اٌَّزمجً. 

اٌلهاٍبد فٟ ػوٗ ا٦ٛبه إٌظوٞ ٌٍج١بٔبد اٌٚقّخ ِٓ ؽ١ش اٌّفَٙٛ، ثؼ٘ ارفمذ  -

 ِٕٙخ اٌّؾبٍجخ ٚاٌّؾبٍج١ٓ.  ٚاٌقٖبئٔ، ٚا١ّ٘٤خ، ٚا٤ٔٛاع، ٚاٌزؾل٠بد، ٚرؤص١و٘ب ػٍٟ

بٔبد اٌٚقّخ ا٨ أْ أٞ ِٕٙب ٌُ ٠زطوق اٌٝ أصو رؾ١ًٍ ثبٌوغُ ِٓ رؼلك اٌلهاٍبد اٌزٟ رٕبٌٚذ اٌج١ -

 رٍه اٌج١بٔبد ػٍٝ ٔظبَ ِؼٍِٛبد اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ .
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ٚاٌّٙز١ّٓ ثب٤ٍب١ٌت اٌى١ّخ  ػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ أفبكد ّووبد اٌزىٌٕٛٛع١ب -

كح فٟ ِغبي ٚغ١وُ٘ فٟ ِقزٍف اٌّغب٨د ا٨ أْ ا٨ٍزفبكح ِٓ ٘نٖ اٌّؼٍِٛبد ِب ىاٌذ ِؾلٚ

 اٌّؾبٍجخ ثٖفخ ػبِخ،. 

ثبٌَوك إٌظوٞ ٌّفَٙٛ ٚأ١ّ٘خ  افزمبه رٍه اٌلهاٍبد ٌٍغبٔت اٌزطج١مٟ، فمل ا٘زّذ ِؼظُ اٌلهاٍبد -

ٚرؤص١و اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٝ ِٕٙخ اٌّؾبٍجخ، ٠ٚوعغ ػلَ ا٘زّبَ رٍه اٌلهاٍبد ٌٍغبٔت اٌزطج١مٟ 

 .ؽ١خ أفوٜاٌّٛٙٛع ِٓ ٔبؽ١خ ٕٚؼٛثخ اٌزطج١ك ِٓ ٔب ٌؾلاصخ

اٌّؾزٍّخ ٚأ١ّ٘زٗ ٌّؼلٞ  ٨ ىاٌذ اٌغٙٛك ٙؼ١فخ فٟ رٕبٚي ِٛٙٛع اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚرؤص١وارٗ - 

 اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ٚاٌَّزقل١ِٓ ٚإٌّظّبد ا١ٌّٕٙخ اٌّٙزّخ ثّٕٙخ اٌّؾبٍجخ.

خ ٔلهح ا٤ثؾبس اٌزٟ أعو٠ذ فٟ اٌج١ئخ اٌؼوث١خ ثْؤْ إٌظُ اٌول١ّخ ٚأ١ّ٘زٙب فٟ ِغبي اٌّؾبٍج -

 خ فبٕخ . فثٖفخ ػبِخ، ٚاٌّؾبٍج١خ ا٦كاه٠خ ثٖ

٠زٚؼ ِّب ٍجك أٚعٗ اٌمٖٛه فٟ رٕبٚي ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ ِٚؼوفخ رؤص١و٘ب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ       

ا٦كاه٠خ ، ٚأٚعٗ اٌمٖٛه فٝ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ وؤؽل رم١ٕبد ث١ئخ اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ ِٚؼوفخ 

 .رؤص١و٘ب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ 

ٚرؼزمل اٌجبؽضخ أْ كهاٍزٙب رز١ّي ثؤٔٙب اٌّؾبٌٚخ ا٤ٌٟٚ، ٌنا رٕبٌٚذ فٟ اٌلهاٍخ اٌؾب١ٌخ        

اٌؼٕبٕو اٌزٟ ٌُ رزؼوٗ ٌٙب اٌلهاٍبد اٌَبثمخ، ا٤ِو اٌنٞ لل ٠ؼزجو ِٓ ٚعٙخ ٔظو اٌجبؽضخ أؽل أُ٘ 

رطج١مٗ فٟ  اٌؼٛاًِ اٌَّبػلح فٟ رو١ٍـ ا٦ٛبه إٌظوٞ ٌٍّفَٙٛ ِٚؾبٌٚخ رؾم١ك ألٖٝ اٍزفبكح ِٓ

 .اٌْووبد

 انُظى انشلًٛخ ٔاَؼكبعبرٓب ػهٗ انًحبعجخ الاداسٚخ -10

 : انُظى انشلًٛخ 10/1

إٌظُ اٌول١ّخ ؽبٙوح ٚفبكِخ  ْأاٌٝ  (p.245 ،Per Andersson et al,2018)دساعخ ر١ْو 

بٌغخ ، فبٌٕظُ اٌول١ّخ ٟ٘ ٔظُ اٌىزو١ٔٚخ رئكٞ ٚظ١فزٙب ػٓ ٛو٠ك ِؼاٌؾ١بٖٚفؼبٌخ فٟ ع١ّغ عٛأت 

ِزقٖٖب فٟ أكاء  أٜ ٔظبَ هلّٟ فٟ وٛٔٗ ؽب١ٍب ِٖغواً  فزياياا٤هلبَ، ٚثٙنا اٌزٖٛه ٠ّىٓ 

 .ٚظ١فزٗ اٌزٟ ُّٕ ٤عٍٙب

أْ رجٕٟ إٌظُ اٌول١ّخ أكٜ اٌٝ رغ١١و ِلافً ر١ُّٖ إٌّزظ  (p.160Guizzi, et al.2019ٔٚشی )

ٟ اٌفؼبي ٌٍزم١ٕبد اٌول١ّخ ٠ّىٓ ( أْ اٌزجp.266 ،Demartini et alٕ.2019) ١ْ٠وٚاٌؼ١ٍّبد، وّب 

 572p.)ث١ّٕب ٠وٜ أْ ٠َبػل ػٍٝ فف٘ اٌزىب١ٌف، ٚرؾ١َٓ ِوٚٔخ أٔظّخ اٌز١ٕٖغ ٚاٍزلاِزٙب، 
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،Martin-Pena et al, 2020)  ْاٌولّٕخ رئكٞ اٌٝ ى٠بكح ا٤هثبػ، ، فبٌولّٕخ رَبػل اكاهح إٌظُ أ

ء، رم١١ُ أكاء اٌّٛظف١ٓ، ٚاكاهح اٌْووخ ثْىً هئ١َٟ فٟ ص٩س ِغب٨د: اٌؼ٩لبد ِغ اٌؼ٩ّ

 اٌّٛا٘ت.

 :يٍ عبَجٍٛ ًْب انُظى انشلًٛخ ٔاَؼكبعبرٓب ػهٗ انًحبعجخ الاداسٚخ  خٔرزُبٔل انجبحض

 َظى انزصـُٛغ انشلًٛخ   - 

 َظى انًؼهٕيبد انشلًٛخ -

 َظى انزصـُٛغ انشلًٛخ -10/1/1

ٍزقلاَ ٔظبَ اا٦ػزّبك ػٍٝ  اٌٝ أْ اٌز١ٕٖغ اٌولّٟ ٘ٛ ( (Erlane k,2019.p.20دساعخ ر١ْو 

ِزىبًِ ٌٍىّج١ٛرو فٝ اٌز١ٕٖغ  ، ِٚٓ أُ٘ أ٘لاف اٌز١ٕٖغ اٌولّٟ ٘ٛ رؾ١َٓ اٌىفبءح ٚا٨ٍزغبثخ 

 ٌّزطٍجبد اٌؼ٩ّء اٌّزغ١وح ثطو٠مخ أوضو ِوٚٔخ. 

غ فٝ اٌز١ٕٖ اٌول١ّخ إٌظُ اٌٝ أْ اٍزقلاَ ،(Chen, Inazz,2018,p.81 )دساعخ ٚر١ْو        

ٌٝ ر١ٍَُ إٌّزغبد ٌٍؼ٩ّء ، اِلاك ٚرٛه٠ل اٌقبِبد اػّبي ثلا٠خ ِٓ ٍٍٍَخ ِزىبٍِخ ِٓ ا٤رْزًّ ػٍٝ 

ٚاٌؾفبظ ػٍٝ  ٍب١ٌت اٌول١ّخ فٝ اٌز١ٕٖغ ٠ئكٜ اٌٝ رؾم١ك اٌزفٛق اٌز١ٕٖؼْٝ رطج١ك ا٤بٚػٍٝ مٌه ف

ِزىبٍِخ  ٚرقف١٘ اٌزىب١ٌف، ٚرؾ١َٓ اٌىفبءح، ٚرٛف١و ؽيَ ، ّٚٙبْ اٍزّواهإٌّْؤحاٌملهح اٌزٕبف١َخ

ٚر١ْو اٌجبؽضخ اٌٝ أْ إٌظُ اٌول١ّخ فٝ اٌز١ٕٖغ رْزًّ  ٤كاء اٌؼًّ، ٚاٌؾٖٛي ػٍٝ هٙبء اٌؼ٩ّء،

 ػٍٝ ِغّٛػز١ٓ ِٓ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌّقزٍفخ ِٕٙب:
 

 إعزخذاو إَزشَذ الأشٛبء فٙ انزصُٛغ انزكٗ ٔعذٔنخ الإَزبط-10/1/1/1

، ٚمٌه ثوثٜ ع١ّغ اٌؼٕبٕو اٌّبك٠خ ا٦ٔزؤذخ ٚ٘ٝ أٔظّخ اٌز١ٕٖغ اٌنو١خ اٌّؼزّلح ػٍٝ رم١ٕ      

ِغ ثؼٚٙب ِضً اٌّٛاهك، ِٚقيْٚ ا٦ٔزبط رؾذ اٌزْغ١ً، ٚإٌّزغبد إٌٙبئ١خ، ٚاٌؼّبٌخ، ٚا٨٢د، 

ؼل ٌّواؽً اٌز١ٕٖغ ػٍٝ ٚا٤كٚاد فٟ ػ١ٍّخ اٌز١ٕٖغ، ٚاٌزىٌٕٛٛع١ب اٌَؾبث١خ فٟ اٌّوالجخ ػٓ ث  

خ اٌولبثخ ػٍٝ اٌغٛكح، ٚكػُ علٌٚخ ا٦ٔزبط ٚلواه فطٛٛ ا٦ٔزبط، ِّب ٠َُٙ فٟ رؾ١َٓ ػ١ٍّ

اٌز١ٕٖغ فٟ اٛبه اٌزغ١١واٌَّزّو ٌج١ئخ اٌز١ٕٖغ، ٚاٌَّبػلح فٟ رؾل٠ل ِٛلغ إٌّزغبد ٚاٌّىٛٔبد 

 ) ػٛاك ،).ٌّٕبٛك اٌْؾٓ ػٍٝ فطٛٛ اٌزغ١ّغ، ٚأصٕبء فؾٖٙب ٌّٚبْ عٛكح ر١ٕٖغ إٌّزظ ٨ًٕٛٚ 

أْ أٔظّخ اٌز١ٕٖغ اٌنو١خ اٌّؼزّلح ػٍٝ رم١ٕخ  Babu et al,2017)ٚأٚٙؾذ كهاٍخ ) .2018

َبػل ػٍٝ ا٨ٍزغبثخ اٌَو٠ؼخ ٌّزطٍجبد ا٦ٔزبط فٟ اٌٛلذ إٌّبٍت، فّٓ ف٩ي رأزؤذ ا١ّ٤بء 
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٘نٖ اٌزم١ٕخ ٠زُ اٌزؾىُ ا٢ٌٟ فٟ اٌؼ١ٍّبد ا٦ٔزبع١خ، ٚرؾ١َٓ ػ١ٍّخ اكاهح ا٤ٕٛي ٚاٌزٕجئ ثؼ١ٍّبد 

 ا١ٌٖبٔخ ا٩ٌىِخ ٌٙب. 

 انزصُٛغ انًؼزًذح ػهٗ انكًجٕٛرشَظى  -10/1/1/2

 Abhisheket al, N,2021)  )2020)،etأْ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌّؼزّلح ػٍٝ اٌىّج١ٛرو رًّْ

alCathyTornbohm),(David Oliver, 2020 ( ، )ErlaneK,et al, 2019 ) (Charlotte , 

2019) : 

 انًؼزًذح ػهٗ انكًجٕٛرش َظى رصًٛى انًُزغبد -

ComputerAided Design (CAD  (  
 ٚرف١ل ٘نٖ اٌجواِظ فٝ، ٠زُ اٍزقلاَ ثواِظ اٌىّج١ٛرو اٌّزقٖٖخ فٝ ِغبي ر١ُّٖ إٌّزغبد        

افزجبه ِئّواد ِؼ١ٕخ لجً ا٦ٔزبط ، ثّب ٠مًٍ ِٓ اؽزّب٨د اٌفًْ فٝ رؾم١ك إٌّزظ ٌٍغوٗ اٌنٜ 

 ر١ُّٖ ِٕزظ ِؼ١ٓ ٠ٕزّٝ اٌٝ ٕٕبػخ ِؼ١ٕخ.. ٠زُ أزبعٗ ِٓ أعٍٗ

 انًؼزًذح ػهٗ انكًجٕٛرش ٛغ انًُزغبدَظى رصُ

      Computer Aided  Manufacturing  (CAM) 

اٌّؼزّلح ػٍٝ اٌىّج١ٛرو ٚ٘ٝ اٌزٝ ٠زُ ِٓ ف٩ٌٙب هثٜ اٌىّج١ٛرو ثآ٨د  ٔظُ ر١ٕٖغ إٌّزغبد     

٦ٔزبط، ا٦ٔزبط ثْىً ِجبّو ِٓ أعً اٌم١بَ ثؼ١ٍّخ اٌولبثخ ٚاٌزٛع١ٗ ٌٍزًٍََ اٌلل١ك ٌٍؼ١ٍّبد أصٕبء ا

ٚرؾل٠ل وفبءح اٌجواِظ اٌقبٕخ  ،ٚاٌزٝ ٠غت أْ رزٛافك ِغ اٌزور١ت اٌلافٍٝ ٨٣ٌد فٝ اٌّٖٕغ 

فٝ لبػلح CAM&CADِّب ٠ؼٕٝ أْ ٠ْزون و٩ إٌظب١ِٓ ِؼب  CAD زغبدثز١ُّٖ إٌّ

٠ؾمك  CAD  ،CAMاٌزىبًِ ث١ٓ ٔظبَ ٚأْ ِؼٍِٛبد ٚاؽلح ثّب ٠ّٚٓ فبػ١ٍخ إٌظب١ِٓ ِؼبً. 

 ١ش أّٔٙب أُ٘ فطٛاد ا٨ٍزؼلاك ٌٍزْغ١ً ا٢ٌٝ اٌىبًِ ٌٍّٖٕغ.إٌغبػ ، ؽ

 زصُٛغ انًزكبيهخ ٔانًٕعٓخ انكزشَٔٛب  نَظى ا -

Computer  Integrated  Manufacturing (CIM) 

اٌزٝ ّٛػخ ِزىبٍِخ ِٓ ثواِظ اٌىّج١ٛرو ، ِغ ٘ٝ ز١ٕٖغ اٌّزىبٍِخ ٚاٌّٛعٙخ اٌىزو١ٔٚبً ٌٔظُ ا     

ٕٕبػ١خ ِزىبٍِخ ِٕن ثلأ ػ١ٍّخ ر١ُّٖ إٌّزظ ٚر١ٕٖؼٗ ؽزٝ اػلاك  رزّضً فٝ ِغّٛػخ أٔظّخ

ٚألً رىٍفخ ، ١ْ٠ٚو مٌه اٌٝ أْ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌّزىبًِ  إٌّزظ ٚر١ٍَٕٗ ٌٍؼ٩ّء ثؤػٍٝ عٛكح

إٌّزغبد رًّْ ا٤ٔظّخ اٌّورجطخ ثبٍزقلاَ اٌىّج١ٛرو فٝ ر١ُّٖ  CIM ٚاٌّٛعٙخ اٌىزو١ٔٚبً 

CAD  ٚا٤ٔظّخ اٌّورجطخ ثبٍزقلاَ اٌىّج١ٛرو فٝ اٌز١ٕٖغCAM  ٚأٔظّخ رقط١ٜ ا٨ؽز١بعبد

اٌٝ عبٔت رىٌٕٛٛع١ب رقط١ٜ اٌؼ١ٍّبد ٚرقط١ٜ اٌطبلخ ٚاٌولبثخ ػٍٝ MRP  ِٓ اٌّٛاك ا١ٌٚ٤خ

 ػ١ٍّبد اٌزْغ١ً.

javascript:void(0);
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 Flexible Manufacturing System  (FMS)   انًشَخ َظى انزصُٛغ -

ّضً ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌّؤخ فٝ ِغّٛػخ ِزىبٍِخ ِٓ ا٨٢د ماد للهاد ػب١ٌخ ػٍٝ أزبط ّٔبمط رز      

ٚرٛف١و ا٦ِىبٔبد ا٩ٌىِخ ٦ؽلاس رغ١١واد ٍو٠ؼخ ِٚز٩ؽمخ ، ِزؼلكح ِٓ وً ػبئٍخ ِٓ إٌّزغبد 

ٓ فٝ ِٛإفبد إٌٍّزظ، ٚرزّضً ٘نٖ إٌظُ فٝ ِغّٛػخ ِٓ ثواِظ اٌىّج١ٛرو اٌزٝ رمَٛ ثبٌزؾٛي ِ

أزبط ِٕزغبد ِؼ١ٕخ اٌٝ أزبط ِٕزغبد أفوٜ أٚ رؼل٠ً اٌّٛإفبد إٌٙل١ٍخ ٌٍّٕزظ. ٚرَزؼ١ٓ 

ِٛاعٙخ ٔاٌْووبد اٌٖٕبػ١خ ثٙنٖ إٌظُ فٝ ِٛاعٙخ اٌزمٍجبد فٝ اٌطٍت ػٍٝ ِٕزغبد اٌْووخ 

اٌّؤخرْزًّ ػٍٝ ِٕبٌٚخ  . ٚإٌظُ اٌٖٕبػ١خظوٚف إٌّبفَخ ّٚٙبْ اٌغٛكح ٚرقف١٘ اٌزىٍفخ 

 بر١ى١خ ٌٍّٛاك ِّب ٠زورت ػ١ٍٗ رقف١٘ اٌيِٓ ا٩ٌىَ ٦ػبكح رْغ١ً ا٨٢د اٌٝ أكٔٝ ؽل ِّىٓ.أرِٛ

 يضاٚب إعزخذاو انُظى انشلًٛخ فٗ انزصُٛغ  -10/1/1/3

 et،(2020 ٍزقلِذ إٌظُ اٌول١ّخ فٝ اٌز١ٕٖغ ؽممذ اٌّيا٠ب اٌزب١ٌخا اٌزٝ أْ إٌّْؤد

alCathyTornbohm)  ،(ErlaneK,et al, 2019 )  : 

 ِٕقفٚخ.ىٍفخ ززُ ر١ٕٖغ ِٕزغبد عل٠لح ِٚجزىوح ثغٛكح ػب١ٌخ ٚث٠ -

هغجبرُٙ ِٓ ف٩ي أزبط ِٕزغبد ثقٖبئٔ  ى٠بكح ٍٛجبد اٌؼ٩ّء ثزٕٛع إٌّزغبد ٌزٍج١خ -

 ِٚٛإفبد ِزٕٛػخ .

 ٔزبط ػلح ِٕزغبد فٟ ا١ٌَٛ اٌٛاؽل ِٓ ف٩ي اٌّوٚٔخ فٟ ػ١ٍّخ ا٨ٔزبط .ا -

ؽ١ش ٠ّىٓ ٌٍٛؽلاد ، ٌّزطٍجبد اٌؼ٩ّء  ٍزغبثخٔقفبٗ ٚلذ ا٨لٖو كٚهح اٌٛلذ ٚا -

ٚاٌزوو١ي  ٌطٍجبد اٌؼ٩ّء . ا٨لزٖبك٠خ ا٨ٌزياَ ثز١ٍَُ إٌّزظ فٟ اٌٛلذ اٌّؾلك ٍٚوػخ ا٨ٍزغبثخ

ؽ١ش ٠ؼزجو ٚلذ ، ٔزظبه ٚاٌفؾٔ ٚغ١و٘ب ّضٍخ ثٛلذ اٌز١ٕٖغ ٚإٌّبٌٚخ ٚا٦ػٍٝ كٚهح اٌٛلذ اٌّز

 .١ٚف ل١ّخر   ِب ثبلٟ ا٤ٚلبد ٨أٍؼ١ًّ اٌز١ٕٖغ ٘ٛ اٌٛلذ اٌنٞ ١ٚ٠ف ل١ّخ ٌ

أقفبٗ رىب١ٌف إٌّزغبد ِٓ ف٩ي ا٨ػزّبك ػٍٝ ػ١ٍّبد ر١ٕٖؼ١خ ماد كٚهاد رْغ١ٍ١خ  -

 ٔزبط وج١و.ال١ٖوح ٚثؾغُ 

 بٌىٛٔٙ قفبٗ فٟ رىب١ٌف اٌزقي٠ٓ ٚاٌَّبؽبد اٌزقي١ٔخٚا٦َِٔزٜٛ اٌزقي٠ٓ  أقفبٗ -

 زم١ٍل٠خ .لٖو ِٓ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌأ زطٍت كٚهاد رْغ١ٍ١خر

ِٕزغبد ِجزىوح ِٚزطٛهح ٌزغط١خ هغجبد اٌؼ٩ّء ِّب ٠زطٍت ِٓ اٌٛؽلاد ٔزبط ا -

ا٨لزٖبك٠خ اٌّوٚٔخ اٌىبف١خ ٌزجٕٝ اٌزغ١و فٟ هغجبد اٌؼ٩ّء ِٓ ف٩ي ِؼٍِٛبد اٌزغن٠خ اٌؼى١َخ 
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ف١و ِٓ عبٔت ؤٞ رأْ ٚمٌه ٤، ؽٛي فٖبئٔ إٌّزغبد اٌزٟ ٠زُ رمل٠ّٙب  اٌؼ٩ّءػٓ هٙب 

زٖبك٠خ ِٚٛلؼٙب لا٦ٌٝ اٌزؤص١و ػٍٝ هثؾ١خ اٌٛؽلح الزٖبك٠خ ػّب ٠ملِٗ إٌّبفَْٛ ٠ئكٞ ٦اٌٛؽلح ا

 ٚؽٖزٙب فٟ اٌَٛق.

 .ّٕزغبداٌعٛكح هرفبع ا -

 انًحبعجخ الاداسٚخ ػهٗ انزصـُٛغ انشلًٛخ ظىإعزخذاو َإَؼكبط -10/1/2

إٌغبػ ِٓ ف٩ي اٌزوو١ي رؼزّل ػٍٝ رؾم١ك  ١خأْ اٌٛؽلاد ا٨لزٖبك٠خ فٟ ث١ئخ اٌز١ٕٖغ اٌولّ     

ٔزبط ِٕزغبد ِجزىوح ماد عٛكح ػب١ٌخ ٚرىٍفخ ِٕبٍجخ اػٍٝ اٌؼ٩ّء ٚرؾم١ك هٙبُ٘ ٚاٌنٞ ٠زطٍت 

ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ اٌزٟ رٕظُ ػ١ٍّبد ػٍٝ ػزّبك ٨ٔزبط ِقزٍفخ ثباؽغبَ أِٚٛإفبد ِزٕٛػخ ٚ

 (. (Aziza Akhter,2020,p.150اٌز١ٕٖغ ثلٚهاد رْغ١ٍ١خ ل١ٖوح

ٚروٜ اٌجبؽضخ ٙوٚهح كهاٍخ ِلٜ أصو ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ ٌج١بْ ِلٜ     

ِٛاءِخ اٌّؾب١ٍخ ا٨كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ ٌٍؼًّ فٟ ث١ئخ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ ر١ّٙلا ٌزط٠ٛو٘ب ثّب ٠ز٩ءَ 

 ، :ِغ رطٛهاد ٘نٖ اٌج١ئخ ٠ٚؾمك اٌلٚه اٌٛظ١فٟ ٌٙب

Ding, 2018),(Saban,et al, 2017) ) ،Govindarajan, V,2021)) 

ٚلذ ا٦ٔزبط  اٌٝ ى٠بكح عٛكح إٌّزظ ٚرقف١٘ ٔزبط ٠ئكٜزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا٦اٍ -

غٛأت ث رٙز٨ُ اٌزم١ٍل٠خ ّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ اٌ ٔظّخأ ، ٚاٌلهاٍبد أظٙود أْثزىبه ٚاٌزط٠ٛوٚا٦

 اٌؼ١ًّ. هٙبٔاٌغٛكح ٚاٌٛلذ ٚا٨ثزىبه

لل١مخ ، اٌ ِبدّؼٍٛبٌث اكاهح إٌّْؤد ٘زّبَا اٌٝ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا٨ٔزبط ٠ئكٜاٍزقلاَ ٔظُ  -

، ٔز١غخ روو١ي٘ب رزطٍجٙب ا٦كاهح  اٌزٝ اٌّؼٍِٛبدٙزُ ثزٛف١و٨٠ اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ  ٔظبَ أْٚ

 ٚرمل٠ُ ِؼٍِٛبد غ١و كل١مخ . ػٍٝ اٌَّزٜٛ اٌزْغ١ٍٟ

ؾ١ٓ أْ ل١بً ٘زّبَ ثبٌج١ئخ اٌقبهع١خ ، ف اٌٝ ا٨ ا٨ٔزبط ٠ئكٜ اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ -

ثٕفٌ ٍوػخ  رزطٛه ٌُ ٚاٌزٝٔظُ ِؼٍِٛبد اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ، أٍب١ٌت ا٤كاء ٠زُ ثبٍزقلاَ 

ٌُ رٕغؼ فٟ رٛف١و اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ ٤ٔٙب رطٛه إٌظُ ا٦ٔزبع١خ ِّب عؼٍٙب غ١و ٩ِئّخ ٌم١بً ا٤كاء. 

 عً رؾم١ك ِزطٍجبد إٌغبػ فٟ ث١ئخ ا٤ػّبي اٌول١ّخ.أاهح اٌٛؽلح ا٨لزٖبك٠خ ِٓ كارؾزبعٙب 

ثبٌمواهاد ل١ٖوح ا٤عً ثب٨ػزّبك  ٘زّبَا٦ اٌٝ ٔزبط ٠ئكٜا٦اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ  -

ؼبك زُ ا٨ثز٠ ِؼٍِٛبد اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خٚفٝ ظً ٔظُ ػٍٝ اٌزىب١ٌف اٌزفب١ٍٙخ ٚاٌّزغ١وح، 
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)رمل٠ُ ِٕزظ عل٠ل،  فمٜ ثمواهاد ٘زّبَٚا٨ػٓ اٌغبٔت ا٤وضو أ١ّ٘خ ٌٍمواهاد اٌّزؼٍمخ ثبٌّٕزغبد 

 .ٟ٘ لواهاد ٠ٍٛٛخ ا٤عً ٚا٠مبف أٔزبط ِٕزظ، رَؼ١و إٌّزظ( 

٘زّبَ رقبم اٌمواهاد ٚا٨ااٌٝ رٕٛع ػ١ٍّخ  اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا٨ٔزبط ٠ئكٜ -

د ِٓ ِٖبكه ِقزٍفخ ، ِّب ٠زطٍت ٚعٛك لبػلح ِؼٍِٛبد ٌٍّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ثبٌؾٖٛي ػٍٝ ِؼٍِٛب

٘زّذ ثبٌلهعخ ا٤ٌٚٝ ثبٌمواهاد ا١ٌٙى١ٍخ ا، ٌٚىٓ فٝ ظً ٔظُ ِؼٍِٛبد اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ 

ٔؼىٌ مٌه ػٍٝ فؼب١ٌخ ااٌىبفٟ ، ٚلل  أٚ اٌوٚر١ٕ١خ ٌُٚ رؼطٝ اٌمواهاد اٌْجٗ ٚغ١و ا١ٌٙى١ٍخ ا٨٘زّبَ

 .ّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ وٕظبَ كاػُ ٌٍمواهاد ثٖفخ ػبِخ اٌ

اٌٝ رط٠ٛو ر١ُّٖ إٌّزغبد ف٩ي ِواؽً ا٨ٔزبط  ٔزبط ٠ئك٦ٜاٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا -

 رغبً٘ ثؼل٘ب ِٓ ِواؽً كٚهح ؽ١بح إٌّزظ ، ٚفٝ ظً ٔظُ اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍل٠خ ٠زُ اٌزوو١ي ِٚب

زقط١ٜ ٚاٌز١ُّٖ ٚاٌزٟ رْىً َٔجخ وج١وح ِٓ رىب١ٌف إٌّزظ فٝ اٌزىب١ٌف اٌزٟ رؾلس ف٩ي ِوؽٍخ اٌ

 ظً ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ.

، اٌٝ رغ١و ا٤ْٔطخ اٌزٟ رزَجت فٟ ؽلٚس اٌزىٍفخ  اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا٨ٔزبط ٠ئكٜ -

لٚه٠خ ٚفٟ ظً ٔظُ اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍل٠خ رزٖف ػٕبٕو اٌزىب١ٌف ثبٌَىْٛ ٚػلَ ِٛاوجزٙب ٌٍزغ١واد اٌ

 ٚاٌَّزّوح فٟ ا٨ٔزبط.

إٌَـج١خ ٌّىٛٔـبد اٌزىٍفـخ ، ؽ١ش  ١ّ٘ـخرغ١وا٤اٌٝ  اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا٨ٔزبط ٠ئكٜ -

ِّـب أكٜ اٌـٝ ، غ١ــو ِجبّـوح  رؾٌٛـذ وض١ـو ِـٓ ثٕـٛك رىـب١ٌف اٌؼّـً اٌّجبّـو اٌـٝ رىـب١ٌف

غ١و اٌّجبّوح فٟ اعّبٌٟ  اٌٖٕبػ١خ ٠ــبكح َٔجخ اٌزىب١ٌفأقفـبٗ رىٍفــخ اٌؼّـً اٌّجبّـو ِمزؤـخ ثي

٠ؼزجو ػٕٖـو اٌؼّـً اٌّجبّـو ٘ـــٛ اٌّىـــْٛ ٔظُ اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍل٠خ ٚفٝ ظً رىٍفخ إٌّـزظ ، 

 . اٌوئ١َـــٟ ٌزىٍفــخ إٌّـــزظ

لاد رٚبػف ػلك ٚؽٔ  ٔزبط٦ؽغُ ا رٕٛعاٌٝ  ٔزبط ٠ئك٦ٜاٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ فٟ ا -

ٚفٝ ظً أٔظّخ اٌزىب١ٌف  إٌّزظ ِّب ٠ؼٕٟ ِٚبػفخ ِلف٩د اٌزىب١ٌف اٌزٟ ٠َزٍٙىٙب إٌّزظ أ٠ٚب ،

ػطبء ٕٛهح كل١مخ فٟ ؽبٌخ رٕٛع ؽغَٛ ااٌزم١ٍل٠خ رفًْ َِججبد اٌزىٍفخ اٌّورجطخ ثبٌؾغُ فٟ 

اٍزٍٙىزٙب ا٨ٔزبط، ام ٨ ٠ّىٓ ٥ٌٍبً اٌٛاؽل ٌٍزق١ٖٔ أْ ٠زجغ ثللخ وً ِلف٩د اٌزىب١ٌف اٌزٟ 

 إٌّزغبد .

ِّبص٩  رطٛهاً  ذٍزلػااٌول١ّخ  اٌزٖـ١ٕغث١ئخ أْ رطٛهاد  ػٍـٝ ٙـٛء ِـب ٍـجك روٜ اٌجبؽضخ      

فٟ ِّبهٍبد ٚرطج١مبد اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ ٌزؼي٠ي للهرٙب ػٍٝ ِٛاوجخ ِزطٍجبد اٌؼٖو، ٚمٌه ِٓ 
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أوضو كلخ ٚثٛلذ اٍوع ٚرفب١ًٕ ٔزبط ٚرٛف١و ٌٍّؼٍِٛبد ثْىً آِ ٘نٖ اٌج١ئخ ف٩ي ِب ر١ّيد ثٗ 

رؼي٠ي اٌملهح  وضو ٌزلػ١ُ ػ١ٍّبد اٌزقط١ٜ ٚاٌزم١١ُ ٚارقبم اٌمواه، ف٩ٚ ػٓأِٚؼط١بد أًّّ ٚ

 . اٌزٕبف١َخ ٌٍّْٕؤد

 انًؼهٕيبد انشلًٛخ ػهٗ انًحبعجخ الإداسٚخ َظى  إعزخذاو إَؼكبط -10/2

 : ؽ١ش ر١ْو اٌٝ  اٌول١ّخ ث١ئخ اٌّؼٍِٛبد اٌَّزغلاد اٌؾل٠ضخ فٝرزٕبٚي اٌجبؽضخ 

 Cloud Computing  (CC) يفٕٓو انحٕعجخ انغحبثٛخ- 10/2/1

ثؤٔٙب رىٌٕٛٛع١ب رؼزّل ػٍٝ ٔمً اٌّؼبٌغخ ( ۸۱۲ٓ  ، ۸۱۰۲اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ )اٌّْوأی، رؼوف 

اٌزقي٠ٓ اٌقبٕخ ثبٌؾبٍت اٌٝ ِب ٠َّٝ ثبٌَؾبثخ، ٟٚ٘ ػجبهح ػٓ أعٙيح فٛاكَ رز١ؼ  َِٚبؽخ

، ٚثٙنا رزؾٛي اٌجواِظ ِٓ ِٕزغبد اٌٝ فلِبد، ا٦ٔزؤذا١ٌٙب ػٓ ٛو٠ك ٌٍَّزقل١ِٓ إٌٛٛي 

 ٚاٌزٟ رؼزجو اٌؾً ا٤ِضً اٌنٞ ٠َبػل إٌّْؤح ػٍٝ ؽفع ٚاكاهح ٚرٕظ١ُ اٌج١بٔبد ٚاٌٍّفبد. 

للهاد  ٌجٕبء ٛو٠مخ ٟ٘ اٌَؾبث١خ اٌؾٍٛجخ أْ اٌٝ Tarmidi , M., 2020,p.25 )ر١ْو كهاٍخ ) 

 ٚأعٙيح ِؼلاد فٟ ا٨ٍزضّبه أٚ عل٠لح رطج١مبد أٚ ثواِظ ٨ٍزقلاَ ١ٔاٌزوف كْٚ ا٢ٌٟ اٌؾبٍت

ّواء  ٠زُ ،ٌٚىٓاٌجواِظ  رٍه اٍزقلاَ ػٍٝ ا٤فواك رله٠ت أٚ ٌٗ اٌزؾز١خ اٌج١ٕخ أٚ ا٢ٌٟ اٌؾبٍت

  . (Mabrouk, 2020, p.1) ا٦ٔزؤذّجىخ  ػجو ثبٍزقلاِٙب ٚاٌزوف١ٔ اٌقلِخ

ّغّٛػخ ِٓ فلِبد اٌؾٍٛجخ اٌّٛىػخ ٚاٌزطج١مبد ثٔٙب ثؤاٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ  خاٌجبؽض ٚرؼوف

ٚإٌٛٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٚرقي٠ٓ اٌج١بٔبد كْٚ أْ ٠ٚطواٌَّزقلَ اٌٝ ِؼوفخ اٌّٛلغ اٌفؼٍٟ 

 .ٚرى٠ٛٓ ا٤ٔظّخ اٌزٟ رملَ ٘نٖ اٌقلِبد

 ( CCانحٕعجخ انغحبثٛخ ) أْذاف -

 ,Ponis) ؾبث١خ ُٚ٘ وبٌزبٌٟأهثؼخ ّٔبمط ٌز١ُّٖ اٌؾٍٛجخ اٌَ ر١ْو اٌلهاٍبد اٌٝ أٔٗ رٛعل

S.,2021) ( ،ٌ۸۱۰۲اٌّْوأی، ( ، ) ۸۱۸۱ٕمٛكی، ا ) Shayan , J., et al, 2019.)) : 

اٌنٞ ٠ؾٛٞ َِبؽخ  Serverرغؼً ِٓ عٙبى اٌؾبٍت ِغوك ِؾطخ ػجٛه ٌٍٕٛٛي اٌٝ اٌقبكَ  -

 اٌَّزف١ل ِٓ اٌزؼبًِ ِغ ث١بٔبرٗ. (. رقي٠ٓ رّىٓ

 ِبد ػب١ٌخ اٌغٛكح.رٛف١و َِبؽخ رقي١ٕ٠خ ٌٍّؼٍٛ -

ٞ ِىبْ رزٛافو ف١ٗ ّجىخ أٞ ٚلذ ِٚٓ أاربؽخ إٌٛٛي اٌٝ اٌّؼٍِٛبد ٌٍٚٙٛخ اٍزوعبػٙب فٟ  -

 ٌٝ ػًّ َٔـ اؽز١ب١ٛخ ٌٍّؼٍِٛبد اٌّقئخ ػٍٝ اٌؾٛا١ٍت اٌْق١ٖخااٌؾبعخ  ٕل. ػا٦ٔزؤذ

 اٌف٩ُ ٚغ١و٘ب. أٚ اٌقبهع١خ وب٤لوآ عٙيح اٌزقي٠ٓأٚأ
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ؽ١بْ( ِّب ٠ٛفو ػٍٝ غٍت ا٤أد اٌزْغ١ٍ١خ ٚاٌزطج١م١خ ٚثٖٛهح ِغب١ٔخ )فٟ اربؽخ ِؼظُ اٌجوِغ١ب -

 اٌزىٍفخ ٚاٌٛلذ ٚا١ٌٖبٔخ. اٌَّزف١ل

 ا٦ٔزؤذرٛفو ػ١ٍّخ اٌّْبهوخ ثبٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اٌَّزف١ل٠ٓ ٌٍٚٙٛخ رلاٌٚٙب ٚرٕبلٍٙب ػجو ّجىخ  -

 ّىبي ٍِفبرٙب.أإٌظو ػٓ ؽغُ رٍه اٌّؼٍِٛبد ٚ ثغ٘

عواء اٚ أٚ ؽنفٙب أْٔبء اٌٍّفبد بىب١ٔخ ِؼبٌغخ ِؼٍِٛبرٗ ػٓ ثؼل ٚاٌّزؼٍمخ ثرٛفو ٌٍَّزف١ل اِ -

عواءاد اٌزٕظ١ُ فٟ ؽفظٙب اٌٝ اٙبفخ ا٩ٛع ػ١ٍٙب ٚ رؾل٠ل َِز٠ٛبد ا٦أػ١ٍٙب  اٌزؼل٩٠د

 ٚرقي٠ٕٙب.

 (  (Big Dataيفٕٓو انجٛبَبد انعخًخ  -10/2/2

ٚقّخ ثبػزجبه٘ب أؽلس اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ إٌبرغخ رٕبٌٚذ اٌؼل٠ل ِٓ اٌلهاٍبد ِفَٙٛ اٌج١بٔبد اٌ      

 ;p.401،Warren et al., 2019ػٓ اٌزطٛهاد اٌزىٌٕٛٛع١خ، ؽ١ش للِذ كهاٍخ وً ِٓ )

Smeda َاٌج١بٔبد اٌٚقّخ ثؤٔٙب " وُ ٘بئً ِٓ لٛاػل اٌج١بٔبد ٠ٖؼت رؾ١ٍٍٙب ػ١ٍّخ ثبٍزقلا )

ّب رزطٍت رم١ٕبد ِزملِخ ٨ٌزمبٛ اٌج١بٔبد أٔظّخ اكاهح لٛاػل اٌج١بٔبد أٚ اٌجواِظ اٌزم١ٍل٠خ، ث١ٕ

 ٚرقي٠ٕٙب ٚرٛى٠ؼٙب ٚاكاهارٙب ٚرؾ١ٍٍٙب ثْىً ع١ل". ٚلل أٙبفذ كهاٍخ وً ِٓ

(2021،Thirathonٕأٔٗ ٠ّىٓ إٌظو ٌٍج١بٔبد اٌٚقّخ ثؤٔٙب " ع١ً عل٠ل ِٓ اٌزم١ٕبد ٚاٌج )خ١ 

ٌىْف ػٓ اٌم١ُ اٌَّززوح ِٓ ٌىزو١ٔٚخ اٌزٟ رزطٍت أّىب٨ عل٠لح ِٓ اٌزىبًِ ثٙلف ااٌزؾز١خ ا٦

ِغّٛػبد وج١وح ِٚزٕٛػخ ِٚؼملح ِٓ اٌج١بٔبد ؽ١ش أْ ا٤عٙيح ٚاٌجواِظ اٌزم١ٍل٠خ ثبرذ غ١و لبكهح 

 ، ٚأّبهد ٛبه ىِٕٟ ِٕبٍت". فٟ ؽ١ٓ للَ ِؼٙل ِبو١ٕيٞ اٌؼبٌّٟاػٍٝ اٌزؼبًِ ِؼٙب ّٙٓ 

ثزؼو٠ف اٌج١بٔبد ؼٍِٛبد فٟ أثؾبس رم١ٕخ اٌّ ( اٌّزقٖٖخGartner Inc. ,2018ّووخ عبهرٕو )

ٍٚو٠ؼخ اٌزلفك ، ٚاٌزٟ رزطٍت ٚوض١وح اٌزٕٛع ، اٌّؼٍِٛبر١خ وج١وح ا٤ؽغبَ اٌى١ّخ ثؤٔٙب اٌٚقّخ ثؤٔٗ 

    وّب ػوفزٙب إٌّظّخ اٌل١ٌٚخ ٌٍّؼب١٠وٛوق ِؼبٌغخ ِجزىوح ِٓ أعً رط٠ٛو ٛوق ارقبم اٌمواهاد .

( ,(ISO,2017 اٌزٟ ٌٙب فٖبئٔ فو٠لح ِضً اٌؾغُ ، ثبٔٙب ِغّٛػخ أٚ ِغّٛػبد ِٓ اٌج١بٔبد

 . اٌَوػخ ، اٌزٕٛع ، اٌزجب٠ٓ ، اٌّٖلال١خ ٕٚؾخ اٌج١بٔبد

 ٚاٌَوػخ اٌؾغُ ثٚقبِخ رّزبى اٌزٟ اٌّؼٍِٛبد ِٓ أهٕلح ثؤٔٙب اٌٚقّخ اٌج١بٔبد رؼوف اٌجبؽضخ

 ثؾ١ش اٌؼبك٠خ اٌج١بٔبد ِؼبٌغخ ػٓ رقزٍف ٌّؼبٌغزٙب ٚفؼبٌخ ِجزىوح أّىب٨ ٠زطٍت اٌنٞ ٚاٌزٕٛع

 .ا٢ٌٟ اٌزْغ١ً ٚػ١ٍّخ اٌمواهاد ٚارقبم اٌوإ٠خ رؾ١َٓ ِٓ َِزقل١ِٙب رّىٓ
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 خصبئص انجٛبَبد انعخًخ -

رزّضً فٖبئٔ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ فٟ ِغّٛػخ ِٓ اٌقٖبئٔ ا٤ٍب١ٍخ ٚاٌزٟ ٠جلأ وً ِٕٙب 

( ٠ّىٓ ػوٗ رٍه Daniel، 2018،  8108( ٚٛجمب ٌّب عبء ثلهاٍخ وً ِٓ )عّبي ، vثبٌؾوف )

 اٌقٖبئٔ ػٍٝ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

 ( ٕٚظح خصبئص انجٛبَبد انعخًخ1عذٔل سلى )

انحغى 

Volume 

ٚشٛش إنٗ رضاٚذ حغى انجٛبَبد ٔعشػخ ًَٕ رهك انجٛبَبد ٔظٕٓس يصبدس عذٚذح نٓب ، 

ْٕٔ يب ٚحذد لًٛخ ٔإيكبَٛبد انجٛبَبد نكٙ رصُف يٍ ض يٍ انجٛبَبد انعخًخ ، 

 ٓضح لبدسح ػهٗ انزؼبيم يغ رهك انجٛبَبد.ٔثبنزبنٙ رحزبط إنٗ يؼبنغبد ٔأع

انغشػخ 

Velocity 

 

رشٛش انغشػخ إنٗ انٕلذ انز٘ رؼزجش انغشػخ ػُصشأ ْبيب فٙ إرخبر انمشاساد ،ٔ

َغزغشلّ يٍ نحظخ ٔصٕل ْزِ انجٛبَبد إنٗ نحظخ انخشٔط ثبنمشاس ثُبء ػهٗ إعزخذاو 

 خ انطهت ػهٛٓب عشػخ إعزخشاط انجٛبَبد نزغطٛ ٔانًمصٕد ثٓبْزِ انجٛبَبد 

انزُٕع 

Variety 

 

% يٍ انجٛبَبد انٕٛو غٛش يُظى أٔ غٛش يٓٛكم ٔػبدح  80ٚشٛشرنك إنٗ أٌ أكضش يٍ 

يب ركٌٕ رهك انجٛبَبد كضٛشح عذأ لإداسرٓب ثشكم فؼبل ، فبنجٛبَبد ٚزى إعزمجبنٓب يٍ 

 زكٛخ ٔيٕالغ انزٕاصم الإعزًبػٙ .خلال أعٓضح الإعزشؼبس ٔالأعٓضح ان

 انصذق

Veracity 

ٚشٛش إنٗ يٕصٕلٛخ انجٛبَبد حٛش أٌ انًغزفٛذٍٚ ٚٓزًٌٕ ثًؼهٕيبد حٕل عٕدح 

انجٛبَبد ، ٔنٛظ كم انجٛبَبد ًٚكٍ الإعزفبدح يُٓب فٙ خذيخ انًُظًخ ٔصُبػخ انمشاس 

 . ، نزا ٚزى انزخهص يٍ ثؼط انجٛبَبد غٛش انًغذٚخ

انمًٛخ 

Value 

عهٛى فٙ انٕلذ انًُبعت ثبنُغجخ رشٛش إنٗ يغبًْخ انجٛبَبد فٙ ارخبر لشاس 

نهًُظًبد ، ْٔم عزغبػذ انجٛبَبد انعخًخ انًُظًخ فٙ فٓى يزطهجبد ػًلائٓب أٔ 

انغٕق ثشكم أفعم؟ أٔ عؼم خػ الإَزبط أكضش فؼبنٛخ؟ أٔ صٚبدح يجٛؼبرٓب؟ أٔ ارخبر 

لشاس ثٛغ عضء يٍ أعًٓٓب فٙ انٕلذ انًُبعت؟ ، ٔنلاعزفبدح يٍ رهك انجٛبَبد َحزبط 

ٗ يزخصصٍٛ ًٚزهكٌٕ انخجشاد ٔانًٓبساد انكبفٛخ نهزؼبيم يغ ْزِ انجٛبَبد إن

 ٔرحهٛهٓب انزحهٛم انًُبعت حزٗ ًٚكٍ اػزجبسْب يؼهٕيبد راد لًٛخ
 

ٚروٜ اٌجبؽضخ أْ رٍه اٌقٖبئٔ ٨ ٠ّىٓ ا٦ٍزغٕبء ػٓ أٞ ِٕٙب فٟ ٍج١ً اٍزقلاَ اٌج١بٔبد 

١خ ٌٍّٕظّخ ، ؽ١ش ٠َبػل مٌه ػٍٝ ارقبم اٌمواهاد اٌٚقّخ ٚا٦ٍزفبكح ِٕٙب ٚرؾم١ك ا١ٌّيح اٌزٕبفَ

إٌّبٍجخ ٚثبٌزبٌٟ ى٠بكح اٌىفبءح ٚاٌوثؼ ٚاٌؾل ِٓ اٌقَبئو ٚاٌّقبٛو ، ا٤ِو اٌنٞ ٠زورت ػ١ٍٗ ى٠بكح 

 فؼب١ٌخ ا٤كاء اٌّبٌٟ ٚاٌزْغ١ٍٟ ٌٍّٕظّبد .

 داسٚخانًحبعجخ الإ رحغٍٛ َظبو يؼهٕيبدػهٗ انجٛبَبد انعخًخ  إعزخذاو إَؼكبط-10/2/3

 فٟ ٠َُٙ ِزىبًِ ِؼٍِٛبد ٔظبَ رٛف١و ِٕٙب ٠زطٍت ا٨كاه٠خ ْ اٌّؾبٍجخأر١ْو اٌجبؽضخ اٌٝ     

 ِزىبٍِخ ث١بٔبد لبػلح ف١ٗ ٠زٛفو اٌّؼبٕوح ػّبيا٤ ث١ئخ فٟ ا٨لزٖبك٠خ اٌٛؽلح ٘لافأ رؾم١ك
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و، ٌنٌه وج١ ثْىً ٍبّ٘ذ اٌزٟ اٌّزطٛهح اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ رىٌٕٛٛع١ب ا٨ػزّبك ف٩ٚػًٓ ِٚووي٠خ

ْ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٠ٛفو ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِزىبًِ ٌٍّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ، ٚ٘ٛ ِب اروٜ اٌجبؽضخ 

 ٍٛف رزٕبٌٚٗ اٌجبؽضخ : 

إعزخذاو انجٛبَبد انعخًخ ػهٗ رحغٍٛ عٕدح انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ انزٗ  إَؼكبط  - 10/2/3/1

 رٕفشْب انًحبعجخ الإداسٚخ: 

ٍزغبثخ ٌؾبعخ ا٨كاهح اٌؼ١ٍب ٌٍّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ا٩ٌىِخ ٨غواٗ ا٠خ ظٙود اٌّؾبٍجخ ا٨كاه    

اٌزقط١ٜ ٚاٌولبثخ ٚارقبم اٌمواهاد ف٩ٚ ػٓ اٌَّبّ٘خ فٟ ؽً اٌّْبوً ا٨كاه٠خ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ 

ٌٝ اٌّؾبٍجخ اٌنٌه ٠ٕجغٟ إٌظو  .(Bourguignon, A.,2017,p.31) رٛاعٙٙب اٌٛؽلح ا٨لزٖبك٠خ

كاهح بَ ِزىبًِ ٌٍّؼٍِٛبد ٠ٙزُ ثبٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ا٩ٌىِخ ٧ٌا٨كاه٠خ ثٕٛفٙب ٔظ

هوبٔٗ أٛبه ِزىبًِ رورىي افٟ  كاه٠خ ا٩ٌىِخ ٌٍّؾبٍجخ ٚكِظ ا٨ص١ٕٓ ِؼبً ٦ٚاٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ا

ػزّبك ػٍٝ ػ٩لبد اٌز١َٕك ٚاٌزواثٜ ٚاٌزىبًِ ث١ٓ اٌج١بٔبد ٦ؽز١بعبد ِزقن اٌمواه ثبافٟ 

ٌنٌه فبْ ٚعٛك ٔظبَ ِؼٍِٛبد ِزىبًِ ٌٍّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ ٠َبػل ، ِبد اٌّؾبٍج١خ ٚا٨كاه٠خ ٚاٌّؼٍٛ

ٍب١ٌت ِٚمِٛبد اٌّؾبٍجخ أثلهعخ وج١وح فٟ رؾم١ك أ٘لاف اٌٛؽلح ا٨لزٖبك٠خ ثب٨ػزّبك ػٍٝ 

 (AlinaPutan, Dan,2017.p,62)ا٨كاه٠خ ِٚزطٍجبرٙب اٌؾل٠ضخ فٟ ث١ئخ ا٤ػّبي اٌّؼبٕوح.

 :انمبثهٛخ نهفٓى جٛبَبد انعخًخ ػهٗ خبصٛخ رأصٛش ان -

أْ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ رّضً اٌغبٔت اٌَّزمجٍٟ (Bhimani, A.,2018,p.471 ) دساعخ موود 

قبم و ا٨لزٖبك ٚرؼي٠ي إٌّٛ ٚرو١ّل أرٚاٌّزطٛه ٌٖٕبػخ اٌّؼٍِٛبد ٚفٍك اٌم١ّخ ثٙلف رط٠ٛ

اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌٝ رؾ١َٓ فُٙ  ٠ئكٞ رؾ١ًٍٚ اٌمواهاد ٚى٠بكح ا٨ٔزبع١خ ٚعٛكح إٌّزغبد،

ٚرؾ١ًٍ ِؾزٛٞ اٌّؼٍِٛبد اٌٛاهكح ثبٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ثْىً أوضو ٚٙٛؽب ِٚٓ صُ اظٙبه اٌّؼٍِٛبد 

غ١و اٌٛاٙؾخ ٚرمل٠ُ ٕٛهح أفًٚ ػٓ اٌْووخ، ٠ٚئكٞ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌٟ رؾ١َٓ فُٙ 

ىبٌّبد ٚاٌف١ل٠ٛ٘بد، ٚرؾ١َٓ فُٙ اٌّؼٍِٛبد ا٤فوٞ ِٓ اٌزمبه٠و ا٠ٌَٕٛخ ِضً إٌّبلْبد ٚاٌّ

ِٚٓ صُ رؾ١َٓ فُٙ أكاء ، ا٤كاء ا٦ٍزوار١غٟ ٌٍْووخ، ٚرؾ١َٓ فُٙ ػ١ٍّبد اٌْووخ اٌّقزٍفخ 

اٌْووخ وىً، ٠ٚئكٞ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌٟ رٛف١و ِؼٍِٛبد ماد ل١ّخ فٟ فُٙ ٚارقبم لواهاد 

ػٍٟ ِؼٍِٛبد رف١ٍ١ٖخ ػٓ  اٌْووخ ؽ١ش ٠ّىٓ اٌزًٕٛ اٌٟ هأٞ أفًٚ ِٓ ف٩ي ا٨ػزّبك

 p.145,2019كهاٍخ ) ّبهداٌْووخ، ٚثبٌزبٌٟ رفُٙ أفًٚ ٌّلٞ ٔغبػ أٚ فًْ اٌْووخ، ٚأ

،Irene أْ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٠َبػل فٟ ى٠بكح اٌّؾزٛٞ اٌّؼوفٟ ٌٍّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ فبٕخ )
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ٌٚقّخ ٠ئكٞ اٌٝ ػٕل رق١ٖٔ ِؾفظخ ا٤ٚهاق اٌّب١ٌخ، ٌنا روٞ اٌجبؽضخ أْ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد ا

 .رؾ١َٓ فب١ٕخ اٌمبث١ٍخ ٌٍفُٙ ٌٍّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ

 خبصٛخ انًلائًخ:ػهٗ انجٛبَبد انعخًخ  رأصٛش -

ػٍٝ أ١ّ٘خ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٌّٕٙخ  (p.32 .،Zbihollah et al,2017دساعخ )أّبهد 

ي١ِٕخ فٟ اٌزٕجئ ثٖبفٟ ٍزقلاَ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚا٩ًٌٍَ اٌااٌّؾبٍجخ ، ؽ١ش ٠ّىٓ ٧ٌكاهح 

اٌلفً، ٚأٍؼبه ا٤ٍُٙ، ٚرمل٠واد اٌم١ّخ اٌؼبكٌخ، ٚرم١١ُ اٌّقبٛو، ٚوْف ا٨ؽز١بي اٌّبٌٟ، ٚأولد 

ػٍٝ أ١ّ٘خ  Warren Jr2019p.405),),(2018,p112 .،Adrian et al)كم يٍ  دساعخ

ّٔبمط اٌزٕجئ بٔبد اٌٚقّخ فٟ ؽ١ش ٠زُ اٍزقلاَ رم١ٕبد اٌج١، اٌج١بٔبد اٌٚقّخ فٟ اٌّؾبٍجخ 

ؽز١بي اٌّبٌٟ، ٚاٌزٕجئ ثؤٍٛاق ا٤ٚهاق اٌّب١ٌخ ٚإٌّنعخ اٌى١ّخ، اٌفًْ اٌّبٌٟ، ٚا٦ٙطواثبد ٚثب٦

 ٚمٌه ِٓ ف٩ي ّغوح اٌمواهاد ٚاٌْجىبد اٌؼٖج١خ ٚاٌقٛاهى١ِبد، 

 ١ئ ثب٤هثبػ ٚاٌّقبٛو اٌَّزمج١ٍخٕبٌٟ رؾ١َٓ اٌزإك٠رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚر١ْو اٌجبؽضخ اٌٝ أْ 

ٌٍّْٕؤح، ٚرؾ١َٓ اٌزٕجئ ثفوٓ إٌّٛ اٌَّزمج١ٍخ ٌٍّْٕؤح، ٚرؾ١َٓ اٌزٕجئ ثبٌّج١ؼبد اٌَّزمج١ٍخ 

ٌٍّْٕؤح، ٚاٌزٕجئ ثب٨ؽز١بي اٌّبٌٟ ٚا٨وزْبف اٌّجىو ٌّٛاٛٓ اٌٚؼف ٚاٌمٛح فٟ لطبػبد إٌّْؤح، 

 .ٚرؾ١َٓ اٌّملهح اٌزم١ّ١١خ ٌٍزمبه٠و اٌّب١ٌخ ِٚٓ صُ رؾ١َٓ رم١١ُ أكاء إٌّْؤح

 خبصٛخ انًصذالٛخ:ػهٗ انجٛبَبد انعخًخ رأصٛش  -

( اٌٟ رؤص١و رؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ et,al,2018,p.89،Debiأّبهد كهاٍخ )

ٚكلخ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ، ٚاػزّلد اٌلهاٍخ ػٍٝ ِمبث٩د ِغ ِزق١ٖٖٓ فٟ اٌّؾبٍجخ فٟ ِقزٍف 

ه اٌّؾزٍّخ ٌزؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ فٟ ثٙلف رؾل٠ل ٚرؾ١ًٍ ا٨ٍزقلاِبد ٚا٢صب، اٌٖٕبػبد 

رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٝ أْ  ( (Matthias, O.,2020,p.50ساعخ ٚر١ْو كاٌّؾبٍجخ ٚاٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ. 

اٌٚقّخ اٌٝ اوزّبي اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ، ٚرؾ١َٓ اٌزٕجئ ثّقبٛو إٌّْؤح، ٚرؾم١ك اٌزٛافك ث١ٓ إٔؾبة 

اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ ِّب ٠ؼًّ ػٍٝ رقف١٘ ػلَ رّبصً اٌّٖبٌؼ، ٚاظٙبه اٌّؼٍِٛبد اٌّقزف١خ فٟ 

اٌّؼٍِٛبد ِٚٓ صُ رؾ١َٓ ِٖلال١خ اٌزمبه٠و اٌّب١ٌخ، ٠ٚؼًّ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ػٍٝ رٛف١و 

ؼٍِٛبد ٔٙب رمَٛ ثزؾ١ًٍ ا٤ٌّ ِؼٍِٛبد ري٠ل ِٓ لبث١ٍخ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ٌٍزؾمك ٚاٌؾ١بك ٔظواً 

اٌلاف١ٍخ ِٓ ِٕبلْبد ٚاعزّبػبد ِٚىبٌّبد ٘برف١خ ٚاٌزٟ ٨ ٠ّىٓ اظٙبه٘ب ثبٌطوق اٌزم١ٍل٠خ، ِّب 

-Khaldoon Al)ا٤كاء ٚاٌّووي اٌّبٌٟ ٌٍّْٕؤح ٠ي٠ل ِٓ اٌزؼج١و اٌٖبكق ػٓ

Htayba,2019,p.862) . 
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 خبصٛخ انمبثهٛخ نهًمبسَخ:ػهٗ انجٛبَبد انعخًخ  رأصٛش -

اٌٝ رؾ١َٓ لبث١ٍخ اٌّمبهٔخ ث١ٓ ٠ئكٞ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ أْ  (2019،  )َٕٚظ دساعخ  موود

لطبػبد إٌّْؤح، ِٚمبهٔخ اٌْووخ ٤وضو ِٓ فزوح ِب١ٌخ، ٚث١ٓ اٌمطبػبد اٌّض١ٍخ فٟ إٌّْآد 

أّبهد كهاٍخ اٌّّبصٍخ ِٓ ف٩ي اٌّؼٍِٛبد اٌزف١ٍ١ٖخ اٌزٟ رٛفو٘ب رؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ، ٚلل 

(2016,p.2 ،Faye ) اٌٝ أْ وً لطبع ِٓ لطبع اٌز١ٕٖغ ٠َزط١غ ا٨ٍزفبكح ِٓ فوٕخ ى٠بكح

اٌىفبءاد اٌزْغ١ٍ١خ، ٚرم١١ُ اٌّقبٛو ٚرؾل٠ل اٌّيا٠ب ٚٔمبٛ اٌٚؼف ِٓ ف٩ي رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد 

اٌٚقّخ، ٌنا روٞ اٌجبؽضخ أْ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٠ئكٞ اٌٝ رؾ١َٓ فب١ٕخ اٌمبث١ٍخ ٌٍّمبهٔخ 

 ج١خ.ٌٍّؼٍِٛبد اٌّؾبٍ

اٌّؼٍِٛبد  عٛكح اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٠ئكٞ اٌٟ رؾ١َٓ اٍزقلاَأْ  رقٍٔ اٌجبؽضخ اٌِّٝب ٍجك، 

 .اٌزٝ رٛفو٘ب اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ  اٌّؾبٍج١خ

 فٙداسٚخ انًحبعجخ الإ رطٕٚش َظبو يؼهٕيبدٗ ػهانجٛبَبد انعخًخ  إعزخذاو إَؼكبط  - 10/2/3/2

 .  اديغبل إرخبر انمشاس

ٔٗ ِٓ اٌٖؼت ػٍٝ اكاهح إٌّْبد ا٨ػزّبك ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌزٟ رملِٙب أخ روٜ اٌجبؽض      

ْ برقبم اٌمواهاد، ٤ثاٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ اٌزم١ٍل٠خ فمٜ فٟ ؽً اٌّْى٩د اٌزٟ رٛاعٙٙب ػٕل اٌم١بَ 

ْ ٍجت أٚ . ٨ رزّبّٝ ِغ اٌزطٛهاد فٟ ظً ث١ئخ إٌظُ اٌول١ّخاٌزم١ٍل٠خ أٔظّخ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ 

رزؤصو ٚد ٗ وفبءح أكاء اٌىض١و ِٓ اٌّْبه٠غ ٠ؼٛك ٨ٍزقلاَ أٍب١ٌت غ١و ٩ِئّخ ارقبم اٌمواهأقفبا

اٌمواهاد اٌّزقنح ثبٌؼل٠ل ِٓ اٌؼٛاًِ اٌّزؼٍمخ ثبٌج١بٔبد، ِٕٙب ػٍٝ ٍج١ً اٌّضبي ِلٜ رٛافو اٌج١بٔبد 

فٟ اٌٛلذ اٌؾبٌٟ إٌّبٍجخ ٌٖٕغ اٌمواه، ٚونٌه ِلٜ كلخ ٕٚؾخ اٌج١بٔبد فٟ ظً اٌزلفك اٌٙبئً ٌٙب 

 (Atkinson, A. A.,2017,p.39).، ٚمٌه ٌزؼلك ِٖبكه اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌج١بٔبد

رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ  اٌٝ أْ Bhimani, A.,Willcocksp.2018,,472))دساعخ  ١ْور  

رقبم اٌمواه إٌّبٍت ِٓ اهو١يح أٍب١ٍخ فؼبٌخ فٟ رؾل٠ل اٌّْىٍخ ٚثٍٛهرٙب، ٚرؾل٠ل اٌجلائً، ِٚٓ صُ 

اٌجلائً اٌّزبؽخ. ٠ٚغت ا٦ّبهح ٕ٘ب اٌٝ أْ ل١ّخ اٌج١بٔبد ٨ رزٛلف ػٕل ارقبم اٌمواه، ٚأّب  ث١ٓ

رَزّو ٌّؼوفخ إٌزبئظ اٌّزورجخ ػٍٝ اٌمواه اٌّزقن، ٚاٌؼًّ ػٍٝ رم١١ُ وفبءرٗ، ِٚلٜ فلِزٗ ٤٘لاف 

، ا اٍزٍيَ ا٤ِورقبم ا٦عواءاد اٌز٠ٖٛج١خ ٌٗ امبّ٘زٗ فٟ اؽزٛاء اٌّْىٍخ، ٚونٌه ٦اٌّئٍَخ، َِٚ

 :  وبٌزبٌٝ رقبم اٌمواهادااٌٝ أ١ّ٘خ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ فٝ ػ١ٍّخ  (Sophie, 2018دساعخ )ٚر١ْو 

ػٍٝ ِؼٍِٛبد كل١مخ ٠زُ ػٍٝ  اٌٝ اٌؾٖٛيقي٠ٕٙب راٌج١بٔبد اٌٚقّخ ِٚؼبعٍزٙب ٚ رغ١ّغ٠َبػل  -

 .كاه٠خا٦اٌمواهاد  رقبماٍبٍٙب أ
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 .ا٦كاه٠خ ا٩ٌّئّخاٌمواهاد  رقبماػٍٝ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ  رؾ٠ً١ٍَبػل  -

وً عل٠ل ٠طوأ ػٍٝ ٘نٖ اٌج١بٔبد  ٌّٛاوجخثبٍزّواه  اٌّقئخاٌج١بٔبد اٌٚقّخ  رؾل٠شزُ ٠ -

 .اٌمواهاد ارقبمِٕٗ ػٕل  ٍزفبكح٩ٌ

 رؾ١ًٍاٌٚوٚه٠خ ٚ غ١واٌزقٍٔ ِٓ اٌج١بٔبد  ف٩يِٓ  اٌٙبئٍخ٠زُ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ  -

 .نٞ اٌمواهادٌّزقٚرمل١ِٙب ثطو٠مخ ػ١ٍّخ ِٚٛصمخ ِٚجَطخ  اٌج١بٔبد اٌٚوٚه٠خ

 اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚكٚه٘ب فٟ ٕٕغ اٌمواهاد، ٚاٌزٟ ٠ّىٓ ر١ٙٛؾٙب ِٓ ف٩ي اٌْىً اٌزبٌٟ:

 

 انمشاسد فٗ يغبل إرخبر انعخًخد انجٛبَب رحهٛلاد إغبس( 1)شكم سلى 

Source Matthias, O., Fouweather,2020. 

أْ ِواؽً رؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ رجلأ ثؼ١ٍّخ اكاهح ٠ٛٙؼ اٌْىً اٌَبثك أْ ٚر١ْو اٌجبؽضخ اٌٝ 

اٌج١بٔبد ِٓ ف٩ي ص٩س ِؾبٚه هئ١َ١خ رزّضً فٟ اٌزؼوف ػٍٝ ِٖبكه اٌج١بٔبد، ٚؽ١بىرٙب، ٚأ١ٌخ 

رقي٠ٕٙب ٚرْغ١ٍٙب، صُ ِوؽٍخ رؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ِٓ ف٩ي هو١ير١ٓ أٍب١ٍز١ٓ ّ٘ب اٌزؼوف 

ٚرم١ٕبد رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد، ٚرٕف١ن ٘نٖ اٌزؾ٩١ٍد ٨ٍزق٩ٓ اٌج١بٔبد ٚاٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ٍٚبئً 

رؤرٟ ِوؽٍخ ٘بِخ رزّضً فٟ اٌؼوٗ اٌّوئٟ ٌٕزبئظ رؾ٩١ٍد  ا٩ٌّءِخ فٟ اٌزٛل١ذ اٌؾم١مٟ. ٚأف١واً 

اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٍٛاء ثٖٛهح ١ٖٔخ أٚ فٟ ّىً علاٚي أٚ ٕٛه أٚ ف١ل٠ٛ٘بد ... ا٤ِو اٌنٞ 
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بػخ ٚرو١ّل اٌمواهاد ٚفمب ٌض٩س فطٛاد ِٕٙغ١خ رزّضً فٟ اوزْبف ٚفٍك ٚاكهان ٠َُٙ فٟ ٕٕ

 .اٌم١ّخ

 انزحذٚبد انزٙ رٕاعّ انًحبعجٍٛ الإداسٍٚٛ فٙ غم ثٛئخ انُظى انشلًٛخ:-11

ٚفٟ ظً اٍزقلاَ إٌظُ اٌول١ّخ ارَغ ٔطبق اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ َِٚئ١ٌٛبد اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ، 

رؾم١ك ا٤٘لاف ٠ٍٛٛخ ا٤عً ٚرٕف١ن اٌولبثخ ا٦كاه٠خ  فٝٓ ا٦كاه١٠ٓ ؽ١ش ٠ْبهن اٌّؾبٍج١

 ٚاٌزْغ١ٍ١خ ٌم١بً أكاء اٌْووبد ، ٚاٌزقط١ٜ ٤ْٔطخ اٌزىٍفخ اٌلاف١ٍخ ٚاػلاك اٌمٛائُ اٌّب١ٌخ.

ٚؽزٟ ٠ّىٓ ا٨ٍزفبكح ِٓ اٌفٛائل اٌىج١وح ٌٍج١بٔبد ٌٍٕظُ اٌول١ّخ ٠غت ِؼبٌغخ اٌزؾل٠بد اٌزٟ رفوٙٙب 

ب ٘نٖ إٌظُ ، ٩ٌٍزفبكح ِٓ وبفخ اِىب١ٔبرٙب ، ؽ١ش ٠ورجٜ ثؼ٘ رٍه اٌزؾل٠بد ثقٖبئٔ رىٌٕٛٛع١

 .اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ، ٚاٌجؼ٘ ا٤فو ٠ورجٜ ثبٌم١ٛك اٌقبٕخ ثٕظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ 

 رزّضً فّٝؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓ رٛاعُٙٙ رؾل٠بد فٝ ظً ث١ئخ إٌظُ اٌول١ّخ اٌروٜ اٌجبؽضخ أْ ٔ    

 Mohammad,2017 ),)), Deb Sledgianowski,2018 (Michela et al،.2019) اٌزبٌٝ:

(Feldbauer-Durstmüller,2019),(Shawnieet al,20120),Marcia,2020)Diane &: 

ِقزٍفخ فٟ ظً اٌزملَ اٌزىٌٕٛٛعٟ ٚرطٛه اٌجوِغ١بد اٌزٟ رؼزّل ػٍٝ  اكفبي ٚرطج١ك ِؼبهف -

ثبٍزق٩ٓ  ١ٓ ِطبٌج١ٓ ٌٍزؼبًِ ِغ إٌظُ اٌول١ّخاٌّؼٍِٛبد، ٚثبٌزبٌٟ فبْ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه٠

اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ، أٚ اٌّؼٍِٛبد اٌّب١ٌخ ٍٜٚ ٘نا اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد. وّب أْ اٌؾٖٛي 

ػٍٝ ِؼٍِٛبد ٕؾ١ؾخ ِٓ ث١ٓ ٘نا اٌىُ اٌٙبئً ِٓ اٌج١بٔبد ١ٌٌ ثب٤ِو ا١َ١ٌو، فبٕخ اما وبٔذ 

 َّزقل١ِٓ ثبٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ اٌّؼٍِٛبد رزؼٍك ثبٌّؾبٍجخ، اٌضمخ اٌ

اٌزغ١واد اٌزٟ أْٔؤرٙب إٌظُ اٌول١ّخ ِضً اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ، ٍٚٚبئً اٌزٛإً اٌزؼبًِ ِغ  -

 نوبء ا٨ٕطٕبػٟ .، ٚاٌقلِبد اٌول١ّخ، ٚاٌا٦ٔزؤذا٨عزّبػٟ، ِٚٛاعٙخ عوائُ 

٠غت رؾل٠ل ً٘ رؼزجو  ػٕل اٌجؾش فٟ اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚث١ئخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ -

ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد؟ ؽ١ش ٠وغت  اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٘لف ٌٍّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ، أٚ ِغوك ١ٍٍٚخ ٌٍؾٖٛي

اٌّّبهٍْٛ فٟ اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٌّؼوفخ اٌّي٠ل، ٚا١ٌَطوح، ٨ٚ ٠وْٚ أْ رٍه اٌج١بٔبد 

 ِٓ ِٖبكه اٌؾٖٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد . ِٖلهاً 
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فٟ ؽبعخ اٌٝ ٍل اٌفغٛح ث١ٓ لَُ رىٌٕٛٛع١ب اٌّؼٍِٛبد )اٌنٞ ٠ل٠و ْ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١١٠ٓ أ -

ٌزٟ رؾزبط اٌٝ هإ٠خ ٌزؾ١َٓ اٌؼ١ٍّبد ٚرط٠ٛو إٌّزغبد(، ااٌج١بٔبد ٚا٤كٚاد ٚا٤ػّبي اٌزغبه٠خ 

 ؽ١ش أُٔٙ ١ٌَٛا ِٕٙلٍٟ ثوِغ١بد أٚ ػٍّبء ث١بٔبد ٌٚىٓ ٠ّىٓ أْ ٠ىْٛ مٌه فٟ اٌَّزمجً. 

رزطٍت أْ ٠ىْٛ اٌّؾبٍج١ٓ ٍجبل١ٓ فٟ  إٌظُ اٌول١ّخى٠بكح رجٕٟ رم١ٕبد اٌزغ١١واد إٌبرغخ ػٓ  -

،  اعواء اٌزؾ١َٕبد اٌزىٌٕٛٛع١خ ١ٍ٨ّب أْ أزمبي ِٕٙخ اٌّؾبٍجخ اٌٝ ع١ٍٙب اٌغل٠ل ٍٛف ٠ي٠ل٘ب لٛح

أْ روو١ي ِؾبٍجٟ اٌَّزمجً ١ٍىْٛ ػٍٝ اٍزوار١غ١بد اٌٖٛهح اٌىجوٜ ٌٍْووخ ٚاٌزقط١ٜ ٚ

ط٠ٛو ٚاٌزؾ٩١ٍد اٌّزملِخ أوضو ِٓ اكفبي اٌج١بٔبد ٚؽفع اٌلفبرو ٚاٌّْبهوخ ا٦كاهٞ ٚاٌجؾش ٚاٌز

 .فٟ اعواء اٌّؼبٌغبد اٌّؾبٍج١خ اٌزم١ٍل٠خ ا١ٌ٢خ 

إٌطبق ١ٙك ٠ٕطٛٞ ػٍٝ  ٠ٚؼٍّْٛ فٝم١ٍل٠خ، رٚ زىوهحِٚهٚر١ٕ١خ  ِٙبُِٙ اٌؾب١١ٌٓ ّؾبٍج١ٓأْ اٌ -

 ٔزمبي٧ٌا٦كاه١٠ٓ ّؾبٍج١ٓ كٚه اٌُ اٌول١ّخ إٌظرم١ٕبد  ٍزغ١واعواء ػ١ٍّبد ثط١ئخ ٠ٚل٠ٚخ، ؽ١ش 

 اٌٝ كٚه اٍزْبهٞ ٚ رؾ١ٍٍٟ أوضو .

ٍج١بٔبد اٌٚقّخ، ِٚؼب١٠و أف٩ل١خ ٌٍّؼٍِٛبد ٌ غٛكح اٌّؼٍِٛبد، ٚلٛاػل اٌؾٛوّخٌٚٙغ ِؼب١٠و  -

٤ْ اٌّي٠ل  ٚرٍه اٌزٟ ٠زُ ث١ؼٙب ٤ٛواف أفوٜ، ٔظواً  ٍزوار١غ١خقبم اٌمواهاد ا٦اٌَّزقلِخ فٟ ار

اٌْووبد رجؾش ػٓ ٛوق ٌزط٠ٛو ِٕزغبد ٚفلِبد عل٠لح ِٓ اٌج١بٔبد اٌزٟ رٍّىٙب، ٚرزّضً  ِٓ

 .اٌّقبٚف اٌوئ١َ١خ فٟ ٘نا اٌْؤْ ثبٌّقبٚف اٌّزؼٍمخ ثبٌق١ٕٖٛخ ٚأف٩ل١بد اٍزقلاَ رٍه اٌج١بٔبد

رورجٜ رؾل٠بد اٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثقٖبئٔ اٌج١بٔبد ٔفَٙب )ِضً ؽغُ اٌج١بٔبد ، اٌزٕٛع ،  -

 ، اٌزمٍت ٚاٌزغ١و ، اٌغٛكح ، ا٨وزْبف ٚٚعٙبد إٌظو(. ٕؾخػخ،اٌَو

 رورجٜ رؾل٠بد ٔظُ اٌزْغ١ً ثٍٍََخ ِٓ ا٤ٍب١ٌت ٚاٌزم١ٕبد : و١ف١خ اٌزمبٛ اٌج١بٔبد ، ٚكِظ ٚرىبًِ -

 اٌج١بٔبد، ٚو١ف١خ رؾ٠ًٛ اٌج١بٔبد، ٚو١ف١خ افز١به إٌّٛمط اٌٖؾ١ؼ ٌٍزؾ١ًٍ، ٚو١ف١خ رمل٠ُ إٌزبئظ.

 ج١بٔبد ِضً؛ اٌق١ٕٖٛخ ٚا٤ِٓ ٚاٌؾٛوّخ ٚاٌغٛأت ا٤ف٩ل١خ.اٌكاهح اٌقبٕخ ثبد ؾل٠باٌز - 

 ؽغُ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ اٌّزيا٠ل ثْىً كائُ . -

 اٌؼْٛائٝ كافً اٌج١بٔبد اٌٚقّخ .  اٌجؾش ٚا٦ٍزوعبع -

 ػلَ رٛافو اٌقجواد اٌّزقٖٖخ ٌٍّؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓ فٝ رؾ١ًٍ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ . -

 ِٓ اٌج١بٔبد .رٕٛع ٚأ -
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لزٖبك٠خ ِٓ ، ٚٔظواً ٤ىك٠بك ؽبعخ اٌٛؽلاد ا٨إٌظُ اٌول١ّخفٟ ظً ث١ئخ ٚروٜ اٌجبؽضخ أٔٗ        

مٝ ػٍٝ ػبرك اٌ اٌّؼٍِٛبد كاه١٠ٓ ٠زطٍت ُِٕٙ ّؾبٍج١ٓ ا٨، فبْ ٕ٘بن ػجئبً وج١واً ٍٛف ٠ٍ 

 ٘زّــبَ ثزط٠ٛو ِٙبهارُٙ .ا٦

 .رمُٛبد انُظى انشلًٛخزؼبيم يغ ٍٛ نهالإداسى ٍٛٛجرشٖ انجبحضخ ظشٔسح رطٕٚش يٓبساد انًحبع

ِؼوفخ آفو رم١ٕبد إٌظُ اٌول١ّخ ٚ فٟ اٍزقلاِبد ِٙبهاد اٌّؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓرط٠ٛو   -

ٍٚبئً ٍزقلاَ أٚ اٌجوِغ١بد أٚاٌّغبي ٍٛاء ِٓ ؽ١ش اِىب١ٔبد ا٨ اٌزطٛهاد اٌزٟ رؾلس فٟ ٘نا

اٌزؾل٠ش اٌَّزّوح ٌٍّؼوفخ فٟ اٌّغب٨د اٌّورجطخ بء ـ ٔزؤذ ا١ّ٤ااٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ، رٖبي ، ا٦

ٚاٌّٛالغ اٌزٟ ٠ّىٓ أْ ر فزؼ ف١ٙب فبٕخ رٍه اٌزٟ ٌٙب  ا٦ٔزؤذّب ٠زؼٍك ثَّزغلاد اٌزؼبًِ ِغ ف١

 لزٖبك٠خ اٌزٟ ٠ؼًّ ف١ٙب .اٌزؼبًِ ِغ اٌٛؽلح ا٨ ثّغب٨دػ٩لخ 
ِٓ ف٩ي ى٠بكح للهرُٙ  ١خ ٌٍّؼٍِٛبدإٌظُ اٌول٠ّغت ػٍٟ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ اٌٛػٟ ثؤ١ّ٘خ  -

ٙبفخ ل١ّخ إٌّظّبد اػٍٝ رف١َو ٚرؾ١ًٍ رٍه اٌج١بٔبد ثٙلف رؾ١َٓ عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ٚ

 .ا٤ػّبي

ثّوٚٔخ ٍزقٍك ٌُٙ فوٕخ ٨ ٔٙبئ١خ،  ٌزم١ٕبد إٌظُ اٌول١ّخ  اٌّؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ٍزغبثخاأْ  -

ٍٛاء فٟ اٌّّبهٍخ أٚ فٟ ِغبي  ٠ٓ١ا٦كاه ١ٓاٌّؾبٍجو كٚه ٠ٚ٘نٖ اٌفوٓ رلٚه ؽٛي و١ف١خ رطٛ

 .ا٤ػّبي 
 انذساعخ انًٛذاَٛخ  - 12

 كٚه رمَٛ ثلهاٍخ ؽ١ش اٌّٖو٠خ ا٤ػّبي ث١ئخ فٟ اٌلهاٍخ ٗٚفو فزجبها اٌٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ رٙلف

إٌظُ اٌول١ّخ ٚأؼىبٍبرٙب ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚكٚه اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ف ّْٕؤد ا٤ػّبي 

رّٕٚذ  ٌٚمل اٌغوٗ ٌٙنا ف١ٖٖبً  ّّٕذ اٍزمٖبء اٍزّبهح ثٛاٍطخ اٌج١بٔبد ؽ١ضزُ عّغ

 ٌزؾ١ٍٍٙب اؽٖبئ١بً  اٌج١بٔبد رغ١ّغ ثغوٗ اٌلهاٍخ ثّزغ١واد اٌّزؼٍمخ اٌغٛأت ا٨ٍزمٖبء اٍزّبهح

 .اٌلهاٍخ ٗٚفو ٨فزجبه

 : انجحش أداح رصًٛى:  12/1

 ثبػلاك ذٚلبِ اٌج١بٔبد عّغ أكٚاد وؤؽل ا٨ٍزمٖبء اٍزّبهح ػٍٝ اٌلهاٍخ ٘نٖ فٟ ضخاٌجبؽلد اػزّ

 خاٌجبؽض ذؽبٌٚ ٌٚمل اٌلهاٍخ ٌّٛٙٛع إٌظو٠خ اٌلهاٍخ ِٓ ا٨ٔزٙبء ثؼل بٌل٠ٙ رىٛٔذ اٌزٟ ا٤ٍئٍخ

 .ا٤ٍئٍخ ١ٕبغخ ػٕل ا٦ِىبْ لله اٌللخ ِواػبح
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 : انذساعخ ٔػُٛخ يغزًغ:  12/2

فٝ اٌغبِؼبد  ٚا٤وبك١ّ٠ٓ اه١٠ٓ ِٕٚٙل١ٍٓ ا٦ٔزبطا٦ك٠زىْٛ ِغزّغ اٌلهاٍخ ِٓ اٌّؾبٍج١ٓ       

  ٚٔظواً إٌظُ اٌول١ّخ ٌٍّؼٍِٛبد فٟ اٌْووبد اٌزٟ رطجك  اٌّٖو٠خ ٚفجواء فٝ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ

خ ثزؾل٠ل ضٌٖؼٛثخ رؾل٠ل اٛبه ٌّغزّغ اٌلهاٍخ ثَجت ٙقبِخ ؽغُ ٘نا اٌّغزّغ ، فمل لبِذ اٌجبؽ

اٍزمٖبء ثطو٠مخ ػْٛائ١خ  لبئّخ 811ٚرُ رٛى٠غ .١به اٌؼ١ٕخرؼزّل ػٍٝ فجورٙب فٝ افز ػ١ٕخ رمل٠و٠خ

لبئّخ  065ٚثٍغذ ػلك اٌمٛائُ اٌزٟ رُ رغ١ّؼٙب ٚاٌغبِؼبد اٌّٖو٠خ  ، ػٍٝ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌْووبد 

 .( 8اٍزمٖبء وّب فٟ اٌغلاٚي )

 (2) سلى  عذٔل

 عزمصبء انًشعهخ ٔانًغزهًخ عزًبساد الاا

عزًبساد الا ثُٕد انؼُٛخ

 انًشعهخ

عزًبساد لاا

 انًغزهًخ 

عزغبثخَغجخ الا  

 %75.6 62 80 يحبعت إداسٖ

 %86 43 50 يُٓذط إَزبط 

 %84 42 50 فٗ انًحبعجخ الإداسٚخ أكبدًٚٗ

 %90 18 20 خجٛش ثٛبَبد ظخًخ

 %82.5 165 200 إعًبنٗ
 

 اخزجبسانضجبد - 12/3

ٌم١بً ِلٜ اٌزٕبٍك فٟ اعبثبد (، Cronbach Alphaثبٍزقلاَ افزجبه کوٚٔجبؿ أٌفب ) خاٌجبؽض ذلبِ

اٌّجؾٛص١ٓ ػٍٝ وً ا٤ٍئٍخ اٌّٛعٛكح فٟ اٌّم١بً، ٚػٍٝ اٌوغُ ِٓ أْ لٛاػل اٌم١بً فٟ اٌم١ّخ 

( ٠ؼل فٟ إٌبؽ١خ Alpha ≥ 0.60اٌٛاعت اٌؾٖٛي ػ١ٍٙب غ١و ِؾلكح، ا٨ أْ اٌؾٖٛي ػٍٝ )

 نٖ اٌلهاٍخ.( ٠ج١ٓ ٔزبئظ أكاح اٌضجبد 7ٌٙٚاٌغلٚي ) ِمج٨ٛ ،  اٌزطج١م١خ أِواً 

 (3) سلى  عذٔل

 )أنفب كشَٔجبخ يمٛبط( عزمصبءنمبئًخ الا انذاخهٙ الارغبق صجبد يؼبيم

 أنفب كشَٔجبخ لًٛخ انفشٔض

 0.764 الأٔل

 0.765 انضبَٗ

 0877 عًٛغ انؼجبسد
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(. ٚرلي ِئّواد 1.877ٚاٌزٟ ثٍغذ ) ( ل١ُ اٌضجبد ٌّزغ١واد اٌلهاٍخ3) ول٠ُٛٙؼ اٌغلٌٚ

رؾم١ك  ٚثملهرٙب ػٍٝ ِٝخ ثّؼبًِ صجبد ػبٌكاح اٌلهاٍخ ثٖٛهح ػبأػٍٝ رّزغ  أػ٩ٖ کوٚٔجبؿ

 أغواٗ اٌلهاٍخ .

 عًشَٕف( -كٕنًغشٔف اخزجبس(  انطجٛؼٙ انزٕصٚغ اخزجبس:  12/4

 ،Kolmogorov Smirnov Test اٌزؾمك ِٓ ِٛٙٛػ١خ ٔزبئظ اٌلهاٍخ فمل رُ اعواء افزجبه

رئصو ٍٍجب ػٍٝ ٔزبئظ افزجبه اٌّْبوً ا٦ؽٖبئ١خ اٌزٟ لل  ٚمٌه ٌٍزؾمك ِٓ فٍٛ ث١بٔبد اٌلهاٍخ ِٓ

وّب ٘ٛ ِٛٙؼ ثبٌغلٚي  ٙنا ا٦فزجبه رٛفو اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ فٟ اٌج١بٔبدٌاٌلهاٍخ، ٠ْٚزوٛ  فوٚٗ

(8.) 

(4) سلى عذٔل  

 انزٕصٚغ انطجٛؼٗ نًزغٛشاد انذساعخ

 اخزجبس انًحٕس

 كٕنًغشٔفغًشَٕف

Sig. انُزٛغخ 

انشلًٛخ انُظى  إعزخذاو إَؼكبط

 ػهٗ انًحبعجخ الإداسٚخ

ٚزجغ انزٕصٚغ  0.230 1.039

 انطجٛؼٗ

انُظى انشلًٛخ  إعزخذاو إَؼكبط

 انزحذٚبد انزٗ رٕاعّ ػهٗ 

 ٍٛالإداسى ٍٛانًحبعج

ٚزجغ انزٕصٚغ  0.166 1.116

 انطجٛؼٗ

 

بٔذ ( ٠زج١ٓ أْ رٛى٠غ اٌّزغ١واد ع١ّؼٙب وa> 1.15َِزٜٛ ك٨ٌخ )ػٕل أٗ ( ٠ٛٙؼ 7اٌغلٚي هلُ )

ٚ٘ٛ اٌَّزٜٛ اٌّؼزّل  (1.15ٛج١ؼ١خ. ؽ١ش وبٔذ َٔت اٌزٛى٠غ اٌطج١ؼٟ ٌىً ا٦عبثبد أوجو ِٓ )

 . فٟ اٌّؼبٌغخ ا٦ؽٖبئ١خ ٌٙنٖ اٌلهاٍخ

 انًغزخذيخ الإحصبئٛخ الأعبنٛت:  12/5

ٌزؾم١ك أ٘لاف اٌجؾش ٚرؾ١ًٍ اٌج١بٔبد رُ اٍزقلاَ ِغّٛػخ ِٓ ا٤ٍب١ٌت ا٤ؽٖبئ١خ إٌّبٍجخ      

  -ٚرزّضً فٝ :  SPSS 20لاَ ثواِظ ثبٍزق

 ٍّؤٛف( -وٌّٛغوٚف افزجبه(  اٌطج١ؼٟ اٌزٛى٠غ افزجبه -

 اٌٍٜٛ اٌؾَبثٝ -

 ا٦ؽواف اٌّؼ١بهٜ -

 أٌفب ووٚٔجبؿأفزجبه -
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 انفشض الأٔل 

 .ػهٗ انًحبعجخ الإداسٚخ انشلًٛخ انُظى لإعزخذاورٔ دلانخ إحصبئٛخ  أصشٕٚعذ 

 ٌؼجبهاد اٌفوٗ ا٤ٚي إٌٛفٝ ؽٖبءا٦-

 انٕصفٗ نهفشض الأٔل حصبء( ٕٚظح الإ5) سلىعذٔل 

انٕعػ  انؼجبساد و

 انحغبثٗ

َحشاف الا

 انًؼٛبسٖ

خ جَغ

 انزأصٛش

T Sig 

أدٖ إعزخذاو انُظى انشلًٛخ إنٗ ػذو فؼبنٛخ  1

انًحبعجخ الإداسٚخ كُظبو داػى نهمشاساد ٔرنك 

انًحبعجٛخ ٔانجٛبَبد  انًؼهٕيبد نعؼف رکبيم

 ٖ.انًغزًذح يٍ يصبدس أخش

3.93 0.82 78.55 11.85 0.00 

 إعزخذاو َظى انزصُٛغ انشلًٛخ فٙ الاَزبط ٚؤدٖ 2

زًبو ثأداء انًُشأد انًُبفغخ ٔفٗ ظم ْالإ إنٗ

ْزًبيٓب إٔانزٗ ٚزغّ  انًحبعجخ الاداسٚخ انزمهٛذٚخ

َحٕ يمبسَخ انُزبئظ انفؼهٛخ ثبنًؼٛبسٚخ ٔرحذٚذ 

 الاَحشافبد ٔيؼبنغزٓب .

3.28 0.45 75.64 29.75 0.00 

ْزًبو ثغٕاَت أدٖ إعزخذاو انُظى انشلًٛخ إنٗ الإ 3

انؼًٛم كَٕٓب  ٔسظب انغٕدح ٔانٕلذ ٔالاثزكبس

عٕاَت سئٛغٛخ نهًُبفغخ فٙ ثٛئخ الأػًبل انشلًٛخ 

، ٔنكٍ انؼذٚذ يٍ ًَبرط انًحبعجخ الإداسٚخ 

 .انزمهٛذٚخ ثؼٛذح ػٍ انٕالغ انزطجٛمٙ 

3.95 0.71 78.91 13.88 0.00 

 َزبط ٚؤدٖذاو َظى انزصُٛغ انشلًٛخ فٙ الإزخإع 4

يزطهجبد أدد إنٗ رغٛشاد فٙ ْٛكم ٔعٕد  إنٗ

انُظى انزمهٛذٚخ نمٛبط حٛش أصجحذ انزكبنٛف 

انزكبنٛف ػبعضح ػٍ رٕفٛش انًؼهٕيبد انًلائًخ 

 .يغ يزطهجبد ثٛئخ انزصُٛغ انشلًٛخ ئىانزٙ رزلا

4.13 0.78 82.55 15.17 0.00 

 َزبط ٚؤدٖٛغ انشلًٛخ فٙ الإإعزخذاو َظى انزصُ 5

الأْزًبو  ثبنمشاساد لصٛشح الأعم ثبلاػزًبد  إنٗ

ػهٗ انزكبنٛف انزفبظهٛخ ٔانًزغٛشح، ٔفٗ ظم َظى 

ْزًبو يؼهٕيبد انًحبعجخ الإداسٚخ انزمهٛذٚخ ٚزى الإ

 مشاساد غٕٚهخ الأعم .بنفمػ ث

4.23 0.62 84.55 20.91 0.00 

 الاَزبط ٚؤدٖإعزخذاو َظى انزصُٛغ انشلًٛخ فٙ  6

إنٗ رطٕٚش رصًٛى انًُزغبد خلال يشاحم الاَزبط 

ٔيبثؼذْب يٍ يشاحم دٔسح حٛبح انًُزظ ، ٔفٗ ظم 

َظى انزكبنٛف انزمهٛذٚخ ٚزى انزشكٛض ػهٗ انزكبنٛف 

خشٖ انزٙ رحذس انزٙ رحذس يزغبْهخ انزكبنٛف الأ

 خلال يشحهخ انزخطٛػ ٔانزصًٛى .

4.28 0.45 85.64 29.75 0.000 

ٖ إعزخذاو َظى انزصُٛغ انشلًٛخ إنٗ ظشٔسح أد 7

رطٕس َظى لٛبط الأداء حٛش ٚزى لٛبط الأداء فٙ 

 انؼذٚذ يٍ انششكبد ثطشٚمخ غٛش عهًٛخ .

2.97 0.68 59.4 23.21 0.000 

 0.000 13.21 76.41 0.65 3.82 انًزٕعػ انؼبو نهفمشاد يغزًؼخ 
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اٌول١ّخ  إٌظُ أصو اٍزقلا١َٕخ اٌجؾش ؽٛي اٌٝ ا٦ؽٖبءاد إٌٛف١خ ٤هاء ػ اٌَبثك ١ْ٠و اٌغلٚي

 ِٚٓ ف٩ي ٔزبئظ اٌغلٚي ٠زٚؼ ِب ٠ٍٟ:، ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ

أػٍٝ  فبْ(، ٚػ١ٍٗ  7.88-8.97رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌىبفخ اٌفمواد ِب ث١ٓ ) -

خ فٟ اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّ" ( 6ػ١ٕخ اٌجؾش وبْ ٌٍفموح هلُ ) ِٓ لجً اٌّزٍٛطبد رؤ١٠لاً 

ثؼل٘ب ِٓ ِواؽً كٚهح ؽ١بح  اٌٝ رط٠ٛو ر١ُّٖ إٌّزغبد ف٩ي ِواؽً ا٨ٔزبط ِٚب ٔزبط ٠ئكٜا٦

ف اٌزٟ رؾلس ِزغبٍ٘خ اٌزىب١ٌف إٌّزظ ، ٚفٝ ظً ٔظُ اٌزىب١ٌف اٌزم١ٍل٠خ ٠زُ اٌزوو١ي ػٍٝ اٌزىب١ٌ

( 7.88ؽ١ش ؽٍٖذ ػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ) ،فوٜ اٌزٟ رؾلس ف٩ي ِوؽٍخ اٌزقط١ٜ ٚاٌز١ُّٖ ا٤

 .(1.75%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )85.67َٚٔجخ اٌزؤص١و )

أكٜ اٍزقلاَ ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ اٌٝ ٙوٚهح رطٛه  "( 7ً اٌّزٍٛطبد ٌٍفموح هلُ )لأوبٔذ  -

ؽ١ش ؽٍٖذ ، "ٔظُ ل١بً ا٤كاء ؽ١ش ٠زُ ل١بً ا٤كاء فٟ اٌؼل٠ل ِٓ اٌْووبد ثطو٠مخ غ١و ١ٍٍّخ 

 ( .1.68ٔؾواف ِؼ١بهٞ )ا%( 59.7ٚؽٛاٌٟ ) ( َٚٔجخ اٌزؤص١و8.97ػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ) 

ِغزّؼخ  (، وّب ثٍغذ َٔجخ اٌزؤص١و ٌٍفمواد3.88ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ ٌٍفمواد ِغزّؼخ ؽٛاٌٟ ) -

 (، ٚ٘نٖ اٌم١ّخ1.65%(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍفمواد ِغزّؼخ رمو٠جب ) 76.70ؽٛاٌٟ )

ِٚزْبثٙخ اٌٝ ؽل ِب، ٚ٘نا ٠لي ونٌه ػٍٝ لٍخ إٌّقفٚخ ر١ْو اٌٝ أْ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ِزمبهثخ 

 إٌظُ أصو ٦ٍزقلاَاٌزجب٠ٓ ٚاٌزْزذ ث١ٓ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚ٘ٛ ِب ١ْ٠و أ٠ٚب اٌٝ أْ ٕ٘بن 

 اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٚٙوٚهح رط٠ٛو٘ب .

 خزجبس انفشض الأٔلا

ش انًغزمم ) انُظى انشلًٛخ( شض رى إعزخذاو رحهٛم الإَحذاس انجغٛػ ثٍٛ انًزغٛفخزجبس ْزا انلإ

 ٔانًزغٛش انزبثغ )انًحبعجخ الإداسٚخ( ٔلذ عبءد َزبئظ انزحهٛم كًب ٚهٗ :

 (10) سلىعذٔل 

 الإَحذاس انجغٛػ ثٍٛ انُظى انشلًٛخ ٔانًحبعجخ الإداسٚخ حهٛمرَزبئظ 

 انًزغٛش انزبثغ : انًحبعجخ الإداسٚخ

انًزغٛش 

 انًغزمم 

 T test Sig R R2 F Sig انًؼبيم 

انُظى 

 انشلًٛخ

0416 A= 0.046 0.096 0.685 0.469 20.663 0.000 

1.803 B= 0.031 0.000 0.000 

إٌظُ اٌول١ّخ ٠زٚؼ ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك ٚعٛك ػ٩لخ ِٛعجخ ماد ك٨ٌخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٍزقلاَ ٚرطج١ك 

( ِّب 1.111%( ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )68.5ٚاٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ ِؼبًِ ا٤هرجبٛ )
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٠ؼٕٝ ِؼ٠ٕٛخ اٌؼ٩لخ ػٕل وبفخ َِز٠ٛبد اٌّؼ٠ٕٛخ ، وّب ٠زٚؼ أ٠ٚب ِؼ٠ٕٛخ اٌؼ٩لخ ؽ١ش ثٍغذ ل١ّخ 

(( F81663 ( ِّب ٠ؼٕٝ ِؼ٠ٕٛزٙب ، أٜ ٚعٛك رؤص١و مٚ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ 1.111ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

لهح اٌزف١َو٠خ ِٛعجخ ث١ٓ اٍزقلاَ ٚرطج١ك إٌظُ اٌول١ّخ ٚاٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ،ونٌه ثٍغذ اٌم

%( ِٓ اٌزغ١واد اٌزٝ رؾلس فٝ 76.9أٜ أْ َٔخ )  R2% ( ٚمٌه ِٓ ف٩ي ل١ّخ 76.9ٌٍّٕٛمط )

( ٚاٌزٝ ر١ْو اٌٝ لٛح أٚ كهعخ اٌزؤص١و ، B)0.813اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ، وّب ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ كهعخ 

ٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ % ٠زجؼٙب ى٠بكح فٝ رغ١و ا0أْ اٌي٠بكح ف بٍزقلاَ ٚرطج١ك إٌظُ اٌول١ّخ ثَٕجخ 

( ِّب ٠لي ػٍٝ 1.111( ثَّزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )1.130)  T test( ، وّب ٠زٚؼ ِٓ ل١ّخ 0.813ثم١ّخ )

 .ِؼ٠ٕٛخ ِؼبًِ ا٦ٔؾلاه

عغ مٌه اٌٝ ٚعٛك ٔزبئظ ِؼ٠ٕٛخ ٠ظٙو ِٕٙب أٍزٕبكاً اٌٝ إٌزبئظ اٌَبثمخ ٠ّىٓ لجٛي اٌفوٗ ا٤ٚي ٠ٚو

 .اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٦ٍزقلاَ إٌظُ  اٌّؼٕٜٛ اٌزؤص١و ا٠٦غبثٝ

ٌٍفوٗ ا٤ٚي   ANOVAاٌزجب٠ٓ اٌلهاٍخ ؽ١ش رُ اٍزقلاَٚزؾ١ًٍ ثّي٠ل ِٓ اٌٚلبِذ اٌجبؽضخ 

 ١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ .فزجبه رؤص١و اٍزقلاَ إٌظُ اٌول٨

 (6)سلى  عذٔل

 خخزجبس انذلانخ الإحصبئٛخ ثٍٛ يزٕعطبد فئبد انذساعانزجبٍٚ لا ٕٚظح

   صٛش إعزخذاو انُظى انشلًٛخ ػهٗ انًحبعجخ الإداسٚخحٕل رأ

يغًٕع  انًصذس

 انًشثؼبد

دسعبد 

 انحشٚخ

يزٕعػ 

 انًشثؼبد

 لًٛخ

(F) 

 انذلانخ

Sig 

 0.000 181.505 66.031 1 38.541 الإَحذاس

 0.633 129 82.001 انخطأ

  130 120.542 اٌّغّٛع

 ( a  1.110 <ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )

                         1.816( = Rهرجبٛ )٦ِؼبًِ ا -

Rِؼبًِ اٌزقل٠ل ) -
2

 = )1.679 

Adj, Rِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي )  -
2

 = )1.683 

 Fهرفبع ل١ّخ ٨ ٠ظٙو ِٓ اٌغلٚي اٌَبثك صجبد ٩ٕؽ١خ إٌّٛمط ٤فزجبه اٌفوٗ ا٤ٚي ٔظواً 

فبْ  بٌزبٌٝ% ، ٚث0َزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ ( ٚ٘ٝ كاٌخ افٖبئ١ب ػٕل 080.515ِاٌّؾَٛثخ ٚاٌزٝ ثٍغذ )

   ٕ٘بن ػ٩لخ ٘بِخ ماد ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ ث١ٓ اٌّزغ١و اٌَّزمً ) إٌظُ اٌول١ّخ ( ٚث١ٓ اٌّزغ١و اٌزبثغ 

اٌّؾَٛثخ أػٍٝ ِٓ ل١ّزٙب اٌغل١ٌٚخ ِغ ٚعٛك َِزٜٛ اؽزّبي   F) اٌّؾبٍجخ ا٨كاه٠خ( ، ٤ْ ل١ّخ 
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، ٠ٚفَو )1.816(R= هرجبٛخ ل١ّخ ِؼبًِ ا٨، ٠ٚؼيى لٛح ٘نٖ اٌؼ٩ل( a  1.110 <)ِؼلَٚ )

% ِٓ اٌزجب٠ٓ فٝ اٌّزغ١و اٌزبثغ اٍزٕبكا اٌٝ ل١ّخ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل .  67.9اٌّزغ١و اٌَّزمً ِب ِملاهٖ 

 ٚ٘ٛ ِب ٠ضجذ ٕؾخ اٌفوٗ ا٤ٚي 

 : ضبَٗانفشض ان

ٍٛ جانُظى انشلًٛخ ػهىٕعٕد رحذٚبد رٕاعّ انًحبع لإعزخذاوصشرٔ دلانخ إحصبئٛخألا ٕٚعذ 

 الإداسٍٚٛ .

 حصبءانٕصفٗ نهفشض انضبَٕٗٚظح الإ( 7) سلىعذٔل 

انٕعػ  انؼجبسح انشلى

 انحغبثٗ

 َحشافالإ

 انًؼٛبسٖ

خ جَغ

 انزأصٛش

T Sig 

انزؼبيم يغ انزغٛشاد انزٙ أَشأرٓب انُظى  1

 انشلًٛخ يضم انحٕعجخ انغحبثٛخ، ٔ

يٕاعٓخ  ٔعبئم انزٕاصم الاعزًبػٙ، ٔ

انشلًٛخ،  ، ٔانخذيبدالإَزشَذعشائى 

 ٔانزكبء الاصطُبػٙ

4 0.51 80 20.69 0.000 

انزحذٚبد انخبصخ ثئداسح انجٛبَبد يضم  2

انخصٕصٛخ ٔالأيٍ ٔانحٕكًخ 

 ٔانغٕاَت الأخلالٛخ.

3.81 1.22 76.18 6.98 0.000 

 بنجحش ٔالإعزشعبعانزحذٚبد انخبصخ ث 3

 انؼشٕائٗ داخم انجٛبَبد انعخًخ .

3.68 1.02 73.64 7 0.000 

انزحذٚبد انًشرجطخ ثُظى انزشغٛم يٍ  4

الأعبنٛت ٔانزمُٛبد ٔ كٛفٛخ انزمبغ 

انجٛبَبد،  انجٛبَبد ، ٔديظ ٔركبيم

ٔكٛفٛخ رحٕٚم انجٛبَبد، ٔكٛفٛخ اخزٛبس 

انًُٕرط انصحٛح نهزحهٛم، ٔكٛفٛخ رمذٚى 

 انُزبئظ.

3.98 0.79 68.23 24.25 0.000 

ثبنجٛبَبد انخبصخ  انزحذٚبد انًشرجطخ 5

ص انجٛبَبد يضم حغى انجٛبَبد ، ثخصبئ

صحخ ، انزمهت  انزُٕع ، انغشػخ ،

ٔانزغٛش ، انغٕدح ، الاكزشبف ٔٔعٓبد 

 انُظش.

4.29 0.68 84.45 17.69 0.000 

انزحذٚبد انزٗ أحذصزٓب انزغٛٛشاد انُبرغخ  6

 ػٍ صٚبدح رجُٙ رمُٛبد انُظى انشلًٛخ

3.71 1.06 74.18 7.01 0.00 

 0.000 18.81 72.77 0.35 3.63 اد يغزًؼخانًزٕعػ انؼبو نهفمش 

إٌظُ اٌول١ّخ  اٍزقلاَأصو اٌٝ ا٦ؽٖبءاد إٌٛف١خ ٤هاء ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي  اٌَبثك١ْ٠و اٌغلٚي 

( ٠زٚؼ ِب 07، ِٚٓ ف٩ي ٔزبئظ اٌغلٚي هلُ )ػٍٝ اٌّؾبٍت ا٦كاهٞ ٚٙوٚهح رط٠ٛو ِٙبهارٗ

:ٍٟ٠ 
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(، ٚػ١ٍٗ فبٕٔب ٩ٔؽع أْ  7.89-3.68ِب ث١ٓ ) رواٚؽذ اٌّزٍٛطبد اٌؾَبث١خ ٌىبفخ اٌفمواد  -0

 اٌزؾل٠بد اٌّورجطخ( ٚاٌزٟ رزؼٍك 5ؼ١ٕخ اٌجؾش وبْ ٌٍفموح هلُ )أػٍٝ اٌّزٍٛطبد رؤ١٠لا ِٓ لجٍ

ثبٌج١بٔبد اٌقبٕخ ثقٖبئٔ اٌج١بٔبد ِضً ؽغُ اٌج١بٔبد ، اٌزٕٛع ، اٌَوػخ ،ٕؾخ ، اٌزمٍت ٚاٌزغ١و 

( َٚٔجخ اٌزؤص١و 7.89ؽ١ش ؽٍٖذ ػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ) . ، اٌغٛكح ، ا٨وزْبف ٚٚعٙبد إٌظو.

 .(1.68%( ٚأؾواف ِؼ١بهٞ )87.75)

 بٌجؾش ٚا٦ٍزوعبعاٌزؾل٠بد اٌقبٕخ ث( ٚاٌزٟ رزؼٍك 3وبٔذ الً اٌّزٍٛطبد ٌٍفموح هلُ ) -

 73.67( َٚٔجخ اٌزؤص١و )3.68ؽ١ش ؽٍٖذ ػٍٝ ِزٍٜٛ ؽَبثٟ ) اٌؼْٛائٝ كافً اٌج١بٔبد اٌٚقّخ

 ( .0.18ؼ١بهٞ )( ٚأؾواف ِ %

ِغزّؼخ  (، وّب ثٍغذ َٔجخ اٌزؤص١و ٌٍفمواد3.63ثٍغ اٌّزٍٜٛ اٌؼبَ ٌٍفمواد ِغزّؼخ ؽٛاٌٟ ) -

 (، ٚ٘نٖ اٌم١ّخ1.35%(، وّب ثٍغ ا٨ٔؾواف اٌّؼ١بهٞ ٌٍفمواد ِغزّؼخ رمو٠جب ) 78.7ؽٛاٌٟ )

٠لي ونٌه ػٍٝ لٍخ إٌّقفٚخ ر١ْو اٌٝ أْ اعبثبد اٌّجؾٛص١ٓ ِزمبهثخ ِٚزْبثٙخ اٌٝ ؽل ِب، ٚ٘نا 

اٌزجب٠ٓ ٚاٌزْزذ ث١ٓ اعبثبد ػ١ٕخ اٌجؾش، ٚ٘ٛ ِب ١ْ٠و أ٠ٚب اٌٝ أْ ٕ٘بن ارفبق ٚرؤ١٠ل ِورفغ َٔج١ب 

ٚٙوٚهح رط٠ٛو  ١٠ٓا٦كاه ١ٓإٌظُ اٌول١ّخ ػٍٝ اٌّؾبٍج اٍزقلاَأصو ث١ٓ أفواك ػ١ٕخ اٌجؾش ؽٛي 

 ِٙبهارٗ .

 : ضبَٗأخزجبس انفشض ان

 .ٍٍٛٚٛ الإداسجػهىٕعٕد رحذٚبد رٕاعّ انًحبعلإعزخذاو انُظى انشلًٛخخصشرٔ دلانخ إحصبئٛإٔٚعذ  لا

 (8) سلىعذٔل 

 َزبئظ رحهٛم الاَحذاس انًزؼذد لاخزجبس

 ٍٚٛالإداس ٍٛٔعٕد رحذٚبد رٕاعّ انًحبعجٙ ػهانُظى انشلًٛخ  إعزخذاوصش أ

R)يؼبيم انزحذٚذ 
2
) 0.593     

 Adjusted)يؼبيم انزحذٚذ انًؼذل )

R
2

 

0.582     

     0.770 (R)يؼبيم الاسرجبغ انًزؼذد 

F 73.241 انًحغٕثخ
**

     

     F  0.001 (.Sig)يغزٕٖ دلانخ 

انخطأ  B انًزغٛشاد انًغزمهخ

 انًؼٛبس٘

Beta t 

 انًحغٕثخ

يغزٕٖ دلانخ 

t (Sig.) 

 0.212 0.054 0.198 انزصُٛغ انشلًٛخ َظى
**

4.525 0.000 

 0.195 0.057 0.193 انًؼهٕيبد انشلًٛخ َظى
**

4.106 0.000 

  α 0.05)(<*راد دلانخ إحصبئٛخ ػُذ يغزٕٖ يؼُٕٚخ  *
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ٚعٛك رؤص١و أثؼبك اٌّزغ١و اٌَّزمً فٟ ؽ١ش ٠ظٙؤزبئظ رؾ١ًٍ ا٨ٔؾلاه  اٌَبثك ٠زٚؼ ِٓ اٌغلٚي

اٌّؾَٛثخ اٌٝ ِؼ٠ٕٛخ إٌّٛمط  Fٚر١ْو ل١ّخ  وّزغ١و ربثغ. ا٦كاه١٠ٓ ١ٓرؾل٠بد رٛاعٗ اٌّؾبٍج

(، ٚلل ثٍغ ِؼبًِ اٌزؾل٠ل اٌّؼلي ٌّٕٛمط 1.110( ػٕل َِزٜٛ ك٨ٌخ )73.870)ؽ١ش ثٍغذ 

Rا٨ٔؾلاه 
2
Adjusted (1.588 رفَو )( أٞ أْ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ اٌّزّضٍخ )وّغّٛػخ

ٔؾلاه ِّب ٠ؼٕٟ أْ ِٕؾٕٝ ا٦ ،ٚعٛك رؾل٠بد رٛاعٗ اٌّؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓ%( ِٓ اٌزجب٠ٓ فٟ 58.8)

  R٘نا اٌّزغ١و ٚاٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، وّب ١ْ٠و ِؼبًِ ا٨هرجبٛ اٌّزؼلك ع١ل ٌٕٛف اٌؼ٩لخ ث١ٓ

اٌٝ لٛح اٌؼ٩لخ أٚ ا٨هرجبٛ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌّفَوح ٚل١ّخ اٌّزغ١و اٌزبثغ، ف٩ٚ ػٓ  (1.771اٌجبٌغ )

ٗ ٔأأٔٙب رؼىٌ ػلَ ٚعٛك اهرجبٛ ربَ ث١ٓ اٌّزغ١واد اٌَّزمٍخ، ِّب ٠ف١ل ثمجٛي اٌفوٗ اٌجل٠ً ِٚفبك٘ب 

ٚعٛك رؾل٠بد رٛاعٗ اٌّؾبٍج١١ٓ  اٌول١ّخ ػٍٝ ٦ٍزقلاَ إٌظُ ك٨ٌخ اؽٖبئ١خ مٚ صوإٔ٘بن 

 . ا٦كاه١٠ٓ

 

 ٔانذساعبد انًغزمجهٛخ انُزبئظ ٔانزٕصٛبد -13

 انُزبئظ - 13/1

 ضخ ٌٍٕزبئظ اٌزب١ٌخ :ؽِٓ ف٩ي اٌلهاٍخ إٌظو٠خ ٚا١ٌّلا١ٔخ رٍٕٛذ اٌجب

 ِٛاوجخ اٌٝ اٌؾبعخ ثَجتِْٕؤد ا٤ػّبي ، فٟ  اٌٚوٚه٠خ ِٛها٤ ِٓ اَ إٌظُ اٌول١ّخاٍزقل ؼل٠   -

 اٌزٝ ا٠٦غبث١بد ِٓ ٚا٦ٍزفبكح ِؼٙب، ٚا٦ٔلِبط ٌَّب٠ورٙب اٌؼب١ٌّخ اٌج١ئخ ٨ىِذ اٌزٝ اٌزطٛهاد

 .ٚاٌّغب٨د إٌٛاؽٝ وبفخفٟ  اٌزىٌٕٛٛعٝ َلاٌزم ٚفو٘ب

ا٦كاه٠خ  اٌّؾبٍجخزط٠ٛوٌخ ٠وٚهؼىبٍبد ٙأفٝ ث١ئخ اٌز١ٕٖغ ٌٙب  إٌظُ اٌول١ّخ أْ اٍزقلاَ -

 ٚاٌقبهع١خ. اٌلاف١ٍخ اٌج١ئخ َِزٜٛ ػٍٝ

ِّب ٠زطٍت ٙوٚهح  ٔظُ اٌز١ٕٖغ اٌول١ّخ، ث١ئخ ؽز١بعبدبث رفٟ ٨ اٌؾب١ٌخ ا٨كاه٠خ اٌّؾبٍجخ -

 . اٌزم١ٍل٠خ رط٠ٛو اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ

ٌزٝ رٛفو٘ب اٌّؾبٍجخ فٝ رؾ١َٓ عٛكح اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍج١خ ا ٍبػل اٍزقلاَ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ -

 ا٦كاه٠خ .

رؾ١َٓ أكاء اٌّؾبٍجخ فٟ  اٌّؼٍِٛبد اٌول١ّخ ٔظُوؤؽل رم١ٕبد  رم١ٕبد اٌج١بٔبد اٌٚقّخ دٍبػل -

 . اٌمواهاد ا٨كاه٠خ أرقبمِغبي  ا٦كاه٠خ فٝ
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ٚاٌزٕٛع اٌىج١و فٟ أّىبٌٙب ٍٛاء ِٓ كافً أٚ فبهط  إٌظُ اٌول١ّخ٠ّضً إٌّٛ اٌىج١و ٚاٌَو٠غ فٟ  -

، ٌنا ٠غت رجٕٟ ١ٍبٍبد فؼبٌخ اٌّؾبٍج١١ٓ ا٦كاه١٠ٓأِبَ  خ٠عٛ٘و بدرؾل٠اٌٝ ٚعٛك ّْٕؤح اٌ

 ٌّٛاعٙخ ٘نٖ اٌزؾل٠بد.

ثّب ٠زٕبٍت  اٌول١ّخ ٠زطٍت ٙوٚهح رط٠ٛو ِٙبَ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ اْ رطج١ك ٚاٍزقلاَ إٌظُ -

 ا٤ٍب١ٌت اٌزٝ أٚعلرٙب إٌظُ اٌول١ّخ .ِغ 

 انزٕصٛبد - 13/2

 ، رٕٟٛ اٌجبؽضخ ثّب ٠ٍٟ:اٌزٝ رٍٕٛذ ا١ٌٙب اٌلهاٍخإٌزبئظ  ِٓ ف٩ي

فٟ ِٕٙخ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ، ٚمٌه ِٓ ف٩ي رفؼ١ٍٙب  إٌظُ اٌول١ّخٙوٚهح اثواى أ١ّ٘خ  -

 ثبٌّئرّواد ٚاٌّؾبٙواد ٚإٌلٚاد ٚاٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ.

 ١ٍّخىفبءح ٌل٠ُٙ، ثبػزجبه ػاٌ فٝ ِغبي اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ثولغٙوٚهح رله٠ت اٌمبئ١ّٓ ٚاٌؼب١ٍِٓ  -

 ه٠خ ِٓ اٌّزطٍجبد ا٤ٍب١ٍخ.رٛظ١ف إٌظُ اٌول١ّخ فٟ أٍب١ٌت اٌّؾبٍجخ ا٦كا

ٙوٚهح اكهاط إٌظُ اٌول١ّخ فٟ اٌّموهاد اٌلها١ٍخ ٌزط٠ٛو اٌط٩ة ، ٚٚٙغ اهّبكاد ٌٍّٕب٘ظ  -

ٖبئ١خ اٌوئ١َ١خ اٌلها١ٍخ ٌٍّؾبٍجخ فٟ اٌٛؽلاد ا٤وبك١ّ٠خ ، ِٕٚٙب ِؼوفخ ل٠ٛخ ٌٍزم١ٕبد ا٦ؽ

اٌّزؼٍمخ ثزؾ٩١ٍد اٌج١بٔبد، ٚفُٙ اٌزؾ٩١ٍد اٌؾبٍٛث١خ، ٚاٌزؾ٩١ٍد اٌزٕجئ٠خ، ٚرم١١ُ ِقبٛو 

 .اٌّئٍَبد

٠غت ػٍٟ اٌّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ أْ ٠ىٛٔٛا ػٍٟ كاه٠خ ثبٌزغ١واد اٌزٟ أْٔؤرٙب إٌظُ اٌول١ّخ ِضً  -

ٌول١ّخ، ٚاٌنوبء ا٨ٕطٕبػٟ، ؽ١ش أْ ، ٚاٌقلِبد اا٦ٔزؤذ، ِٚٛاعٙخ عوائُ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ

ٍزؾلصزٙب إٌظُ اٌول١ّخ رّضً فوٕخ ٦ػبكح رؼو٠ف ا٤كٚاه ٌٍّؾبٍج١ٓ ا٦كاه١٠ٓ ا اٌزٝاٌزغ١١واد 

 ٚاٌٝ أٞ ِلٜ ١ٍْبهوْٛ فٟ ارقبم اٌمواهاد .

له٠ت وٛاكه٘ب ػٍٝ اٍزقلاَ ثواِظ ٚرطج١مبد أٍب١ٌت اٌّؾبٍجخ ثزل١بَ اٌْووبد اٌٖٕبػ١خ  -

 .فٝ ظً إٌظُ اٌول١ّخ ا٦كاه٠خ 

مٚٞ وفبءح ٚكها٠خ ثؤ١ّ٘خ اٍزقلاَ إٌظُ اٌول١ّخ ،  ؾبٍج١ٓ اكاه١٠ٓأ١ّ٘خ ل١بَ اٌْووبد ثزؼ١١ٓ ِ -

اٍزقلاَ إٌظُ ٌي٠بكح وفبءح ٚفبػ١ٍخ اٌؼ١ٍّخ ا٦كاه٠خ، ٚاػطبئُٙ اٌلٚهاد اٌزله٠ج١خ ا٩ٌىِخ فٟ ِغبي 

 .ػٍٝ أوًّ ٚعٗ  ثبٌلهعخ اٌزٟ رّىُٕٙ ِٓ اٌم١بَ ثٛظبئفُٙاٌول١ّخ 
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 لبػلح ف١ٗ ٠زٛفو ػّبي اٌول١ّخا٤ ث١ئخ فٟ ا٨كاه٠خ ٌٍّؾبٍجخ ِزىبًِ ِؼٍِٛبد ٔظبَ رٛف١و ٙوٚهح -

 اٌّؼٍِٛبد ٌٕظبَ ِّب ٠ز١ؼ اٌول١ّخ، ٔظُ اٌّؼٍِٛبد ػٍٝ ثب٨ػزّبك ِٚووي٠خ ِزىبٍِخ ث١بٔبد

إٌظُ  ث١ئخ فٟ اٌَو٠ؼخ واداٌّزغ١ ِغ اٌزؼبًِ فٟ اٌىبف١خ اٌّوٚٔخ ا٨كاه٠خ ٌٍّؾبٍجخ اٌّزىبًِ

 . ٌٙب ا٨ٍزغبثخ اٌول١ّخ ٌٍز١ٕٖغ ٍٚوػخ

 انذساعبد انًغزمجهٛخ انًمزشحخ: -13/3

ٍزقلاَ ارٕٟٛ اٌلهاٍخ ثٚوٚهح ل١بَ اٌجبؽض١ٓ ثبعواء اٌّي٠ل ِٓ اٌلهاٍبد اٌّزؼٍمخ ثّٛٙٛع 

 ٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ، ِضً:اإٌظُ اٌول١ّخ فٟ 

 .ٚػٍٝ كٚه اٌّؾبٍت ا٦كاهٜ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ٍٝػ اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼخ اٌضٛهح أصو -

 .فٝ ظً إٌظُ اٌول١ّخ  ا٦كاه١٠ٓ ٌٍّؾبٍج١ّٓخ قاٌج١بٔبد اٌٚ رؾل٠بد - 

 ٚاٌزؾل٠بد اٌزٝ رٛاعٗ اٌّؾبٍت ا٨كاهٜاٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ػٍٝ  اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ أصو اٍزقلاَ -

 .ٔزؤذ ا١ّ٤بء ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ا٦كاه٠خ ا أصو اٍزقلاَ -
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 انًشاعغ

 أٔلا  : انًشاعغ انؼشثٛخ : 

 فؼب١ٌخ ػٍٝ اٌٚقّخ اٌج١بٔبد رم١ٕبد اٍزقلاَ أصو( ، "8180اٌو١ّلٜ ، ٛبهق ػجل اٌؼظ١ُ ، ) -1

 انؼهًٛخ انًغهخ١خ" ، رطج١م كهاٍخ  :اٌّٖو٠خ ثبٌجٛهٕخ اٌّم١لح اٌْووبد فٟ اٌلاف١ٍخ اٌولبثخ

، و١ٍخ اٌزغبهح ـ عبِؼخ ك١ِبٛ ، اٌّغٍل اٌضبٔٝ ، اٌؼلك اٌضبٔٝ ،  خٔانزغبسٚ انًبنٛخ ٔانجحٕس نهذساعبد

 . 678 -  598اٌغيء اٌضبٔٝ ، ١ٌٛ٠ٗ ، ٓ ٓ 

( ، "أصو اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ػٍٝ ػ١ٍّخ اٌّواعؼخ اٌقبهع١خ فٝ 8109اٌّْوأٝ ، ِبعلح ػٛٙخ ، ) -2

، اٌّئٍَخ اٌؼوث١خ ٌٍزوث١خ  َغبَٛخانًغهخ انؼشثٛخ نلأداة ٔانذساعبد الإاٌٍّّىخ اٌؼوث١خ اٌَؼٛك٠خ " ، 

 . 886 – 850ٚاٌؼٍَٛ ٚا٤كاة ، اٌؼلك اٌضبِٓ ـ ٓ ٓ 

( ، " اٍزقلاَ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ٌزؼي٠ي رىبًِ أْٔطخ ٩ًٍٍ 8181إٌمٛكٜ ، ٍٛىٜ فبهٚق ، ) -3

ب ، اٌؼلك ، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ٕٛط يغهخ انجحٕس انًحبعجٛخاٌزٛه٠ل ثٙلف كػُ ا١ٌّيح اٌزٕبف١َخ"" ، 

 .  388 – 370ا٤ٚي ، ٓ ٓ 

( ،" اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚكٚه٘ب فٟ كػُ ارقبم اٌمواه ٚاٌزقطٟ  8108(عّبي ثٓ ِطو اٌَبٌّٟ ،  -4

، انًؤرًش انغُٕ٘ انشاثغ ٔانؼششٌٔ نغًؼٛخ انًكزجبد انًزخصصخٕف١خ"  ، ٚا٤ٍزوار١غٟ : كهاٍخ 

 . ِبهً 8 – 6فوع اٌق١ٍظ اٌؼوثٟ ، 

ٔزؤذ ا١ّ٤بء فٝ ظً رجٕٝ اٌؾٍٛجخ اٌَؾبث١خ ا( ، "أصو رطج١ك 8180ِٖطفٝ ، )عّؼخ ، ِؾّل -5

، اٌّغٍل اٌقبٌِ ، اٌؼلك ا٤ٚي ،  يغهخ الأعكُذسٚخ نهجحٕس انًحبعجٛخػٍٝ ٔظبَ اكاهح اٌّقبىْ" ، 

 .  71- ٠8ٕب٠و ، ٓ ٓ 

خ ، ػٍٝ اٌّؾبٍجخ ( ، "أصو اٌزم١ٕبد اٌؾل٠ضخ ٌٍضٛهح اٌٖٕبػ١خ اٌواثؼ8181ػبكي ، ِؾّل ل١ٌ ، )-6

 . 809-815، ٓ ٓ   انًؤرًش انذٔنٗ انضبنش نؼهٕو انزمُٛخٚاٌّواعؼخ" ، 

اٌؼ٩لخ ث١ٓ اٍزقلاَ رم١ٕخ اٌج١بٔبد اٌٚقّخ ٚا٤كاء اٌّبٌٝ ٌٍْووبد فٝ  ( "ـ8180ػيد ، ِبعلح  )-7

م١لح ثبٌجٛهٕخ اٛبه اٌزؤص١و اٌّؼلي ٌغٛكح ٔظبَ اٌّؼٍِٛبد اٌّؾبٍجٝ ، كهاٍخ رطج١مخ ػٍٝ اٌْووبد اٌّ

 – 377، اٌؼلك ا٤ٚي ، ٓ ٓ  يغهخ انًحبعجخ ٔانًشاعؼخ لأرحبد انغبيؼبد انؼشثٛخاٌّٖو٠خ " ، 

786 . 

 ،انؼهًٙ انزمذو يغهخ ٚاٌيِبْ، ٚاٌّىبْ ا٦َٔبْ رواثٜ ا١ّ٤بء أزؤذ "( ،8108ػٛاك ، ؽٕبْ،) -8

 .75-81ٓ ٓ أوزٛثو، ،013اٌؼلك  ، اٌؼٍّٟ ٌٍزملَ اٌى٠ٛذ ِئٍَخ اٌى٠ٛذ،
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( ، "ِلفً ِمزوػ ٌزم١١ُ أ١ّ٘خ رط٠ٛو اٌّؾبٍجخ فٝ ظً ث١ئخ  ٠8108ٍٛف ، عّبي ػٍٝ ، )  -9

،  7، اٌؼلك  88، و١ٍخ اٌزغبهح ، عبِؼخ ػ١ٓ ٌّّ ، اٌّغٍل  يغهخ انفكش انًحبعجٗاٌج١بٔبد اٌٚقّخ "، 

 ٓ ٓ0 – 55 . 

اٌّؾبٍج١خ" ،  اٌّؼٍِٛبد عٛكح ػٍٝ اٌٚقّخ اٌج١بٔبد رؾ١ًٍ أصو( ، "8109)٠ٌٛٔ ، ٔغبح ِؾّل ،  -10

 . 57 – 0، ٓ ٓ   5، اٌؼلك  83ٌّّ ، ِغٍل ػ١ٓ عبِؼخ, ، و١ٍخ اٌزغبهح انًحبعجٗ يغهخ انفكش
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