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 يهخص انجذش

فٟ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ فٟ ث١ئخ الإداسح  الاخزلافرٛػ١ؼ ِذٞ  اٌجؾش اٌؾبٌٟ اعزٙذفٌمذ 

ثبٌزطج١ك ػٍٟ ثؼغ اٌمطبػبد ِٕٚٙب اٌمطبع اٌؼٍّٟ ٚاٌمطبع اٌخذِٟ غ١ش اٌٙبدف  اٌّظش٠خ ، ٚرٌه

ٌٍشثؼ ٚاٌمطبع اٌظٕبػٟ ٚاٌمطبع اٌؾىِٟٛ ، ٌٚمذ ارجؼذ اٌجبؽضخ إٌّٙظ اٌٛطفٟ اٌزؾ١ٍٍٟ إٌٟ عبٔت 

رُ أخز ػ١ٕخ  ، ؽ١ش اعزمظبءأعٍٛة اٌجؾش ا١ٌّذأٟ ، ٚرُ رغ١ّغ اٌج١بٔبد الأ١ٌٚخ ِٓ خلاي لبئّخ 

ِفشدح 359ٛائ١خ ؽجم١خ ِٓ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبػبد ِؾً اٌذساعخ ، ٚلذ ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ػش

لأّٔبؽ اٌم١بد٠خ فٟ فٟ ا اخزلافبدٚعٛد  ٔزبئظ اٌجؾش د% . ٌٚمذ أظٙش 9116 اعزغبثخثّؼذي 

بدفخ اٌغبئذ فٟ إٌّظّبد اٌؼ١ٍّخ ٚاٌخبدِخ غ١ش اٌٙ اٌم١بدٞبٌّٕؾ أٔٚعذ ؽ١ش ،اٌمطبػبد اٌّخزٍفخ 

إٌّؾ أْ ،ٚ  ٌٍشثؼ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداساد اٌضلاصخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ٘ٛ إٌّؾ اٌّشبسن

 اٌغبئذ فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداساد اٌضلاصخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ٘ٛ اٌم١بدٞ

اٌغبئذ ػٍٝ  ٞاٌم١بداٌزؾىّٟ اٌّغزغً ، فٟ ؽ١ٓ ٚعذ فٟ إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ أْ إٌّؾ إٌّؾ 

 الأثٛٞ اٌزؾىّٟإٌّؾ  ٘ٛ ٚثبٌٕغجخ ٌلإداسح اٌٛعطٝ الاعزشبسٞإٌّؾ  ِ٘ٛغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب 

 اٌّغزغً. اٌزؾىّٟإٌّؾ  ٘ٛ ٚثبٌٕغجخ ٌلإداسح الإششاف١خ

 :  نذانخانكهًبد ا

 .اٌم١بدح ، الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ، ث١ئخ الإداسح اٌّظش٠خ
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Abstract: 

The current research aimed to clarify the difference in leadership 

styles in the Egyptian management environment, by applying to some 

sectors, including the scientific sector, the non-profit service sector, the 

industrial sector, and the governmental sector. The researcher followed the 

descriptive and analytical approach along with the field research method, 

and the primary data was collected through a questionnaire list, where a 

stratified random sample was taken from the managers working in the 

sectors under study, and the sample size reached 359 manager with a 

response rate of 91.6%. The results of the research showed that there were 

differences in the leadership styles in the different sectors, where it was 

found that the prevailing leadership style in the scientific and service non-

profit organizations at the level of the upper, middle, and supervisory 

departments is the participative style, and the dominant leadership style in 

governmental organizations at the level of the upper, middle, and 

supervisory management is the exploitative authoritative, while it was 

found in industrial organizations that the dominant leadership style was the 

consultative democratic style, the benevolent authoritative style, and 

exploitative authoritative style for the upper management, the middle 

management, and the supervisory management respectively. 

Key words : 

Leadership , Leadership styles , Egyptian management environment. 
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 :ًخ دنًما -1

رزؼشع إٌّظّبد ا١ٌَٛ ٌّغّٛػخ ِٓ اٌزؾذ٠بد ٚاٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١خ اٌغش٠ؼخ ، ٌزٌه 

رؾزبط إٌّظّبد إٌٟ ل١بداد إداس٠خ ٚاػ١خ لبدسح ػٍٟ رؾًّ وبفخ اٌّغئ١ٌٛبد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك 

 .( 2016الأ٘ذاف ثىفبءح ٚفؼب١ٌخ ) خ٠ٍٛذٞ ، 

ٟ ظً ِغزّغ ٠زغُ ثٕمض اٌىفبءاد اٌم١بد٠خ، فغبٌج١خ ٚرؼذ اٌم١بدح الإداس٠خ اٌفبػٍخ عٍؼخ ل١ّخ ف

اٌّغئ١ٌٛبد ٍِمبح ػٍٟ ػبرك اٌّذ٠ش ) اٌمبئذ ( الإداسٞ ، ٚاٌزٟ لا ٠زؾٍّٙب إلا اٌمٍخ ِٓ الأفشاد اٌز٠ٓ 

اٌذاسع١ٓ ػٍٟ  ثب٘زّب١َُٙ خظبئض اٌم١بدح اٌغ١ذح ، ٚػ١ٍٗ رؾظٟ دساعبد اٌم١بدح الإداس٠خ فرزٛافش 

اٌؼ١ٍّخ ،  الا٘زّبِبد١ش أٔٙب ِٓ اٌّٛػٛػبد اٌٙبِخ اٌزٟ رزذاخً ؽٌٛٙب رخظظبرُٙ ، ؽ اخزلاف

ساد لأفافٟ س جبٌزأض١ق ززؼٍس ؾ١( ، 2011ٚالإداسح ) اٌؼضة ،  الاعزّبعػٍّبء  ثب٘زّبَفزؾظٟ 

دسح ٕٙب لبٚوٚٞ فٟ ٌمظا١ّ٘زٙب د أزغزّد ، ّٚبظٌّٕس ا١ؽٛزٚلأػّبي ص إغبءح إوفبد ٌٚغّبػبٚا

ْ ١فٟ ٌٍؼب١ٍّٚظٌداء الأد ا١بٚلإ١غبجٟ ػٍٟ ّغزس اٌزأض١ٚاّخ ظٌّٕٚاسد اٌّلأّضي اغزغلاي الإػٍٟ 

ٌؼّي ْ أفشاد٘ب ٚا١خ ج١داسلإدح اٌم١بؽ إّبْ أػف ٌوشا ٔظّبدٌّف اي ّخزٍٚزؾبن ٌرٌ، ّخ ظجبٌّٕ

 (Kelin,2013 ;Al-Khaled ,2019ّخ .  )ظجبٌّٕدٞ ٌم١با٘ب داء دٚسػٍٟ ز١ّٕزٙب لأ

أْ الإداسح ٚػٍٟ سأعٙب اٌّذ٠ش، ٟ٘ اٌزٟ رؾذد ؽج١ؼخ  (Likert ,1961ٚلذ روش ١ٌىشد ) 

الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٚاٌفٍغفخ اٌؼ١ٍّخ  اٌؼًّ داخً إٌّظّخ إٌٟ ؽذ وج١ش ، إر أْ الإداسح ٟ٘ اٌزٟ رخزبس

اٌزٟ رمَٛ ػ١ٍٙب ، ٚلذ طٕف ١ٌىشد الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ إٌٟ أسثؼخ أّٔبؽ ل١بد٠خ ٟٚ٘ إٌّؾ اٌزؾىّٟ 

 ّٟ الأثٛٞ ، إٌّؾ اٌزشبٚسٞ ، إٌّؾ اٌّشبسن .اٌّغزغً ، إٌّؾ اٌزؾى

فبػ١ٍخ دٞ جّط ّب ١مبدح ٌّخزٍفخ ػبد اّبظٌّٕازؾممٗ رٞ ٌػ إٌغبدَ ٚاٌزمْ افئن ٌرػٍٟ ٚ

، ؽ١ش ٠شبس إٌٟ إٌّؾ زٙب سٚاضد ّٚبظٌّٕاٖ ر٘ٚاسد ّإداسح ١ٌخ ٌٟٚ ّغئ١ٚزرٞ ٌدٞ اٌم١بؽ إٌّا

زٟ ٚاٌغٍٛو١بد اٌزٟ ٠غزخذِٙب اٌّذ٠شْٚ ٌٍزفبػً ِغ اٌم١بدٞ ثأٔٗ ِض٠ظ ِٓ اٌّٙبساد ٚاٌخظبئض اٌ

 (Nawaz & Khan ,2016)    .ِشؤٚع١ُٙ

 :يصطهذبد انذساسخ -2

 اٌم١بدٞ إٌّؾ ( Likert, 1961 ) ١ٌىشد ػشفٚرشًّ رؼش٠ف إٌّؾ اٌم١بدٞ ؽ١ش  

 ٓث١ اٌؼًّ ٚرٕظ١ُ رظ١ُّ، ثٙب اٌّذ٠ش ِٓ ٠مَٛ اٌزٟ ٚاٌٛظبئف ٚاٌزظشفبد ثأٔٗ ِغّٛػخ الأفؼبي

 ثبٌؼب١ٍِٓ ٚأ٘ذافُٙ ٚؽبعبرُٙ . الا٘زّبَ ٚإثذاء اٌؼًّ، ػلالبد ٚرؾذ٠ذ اٌّغّٛػبد
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١ٌىشد " إٌٟ ِغّٛػخ ِٓ الأّٔبؽ ِٓ خلاي دساعبد عبِؼخ ١ِزشغبْ   رٛطً " سٔغ١ظٚ

 : ٟ٘الأِش٠ى١خ ، ؽ١ش رٛطً إٌٟ ؽشػ أسثؼخ أّٔبؽ ٌٍم١بدح 

 Exploitative Authoritativeانُظبو الأٔل ) انًُػ الأرٕلشاغٗ انًسزغم ( :  -أ

٠ٚزظف اٌّذ٠شْٚ فٟ ٘زا إٌظبَ ثأُٔٙ ِشوض٠ْٛ ثذسعخ ػب١ٌخ ، ٚصمزُٙ ثّشؤٚع١ُٙ ل١ٍٍخ ،  

 (٠ٚ2017ؾفضُٚٔٙ ػٓ ؽش٠ك اٌخٛف ٚالإوشاٖ . ) اٌشٛادفٟ ، ص٠ٕخ ، 

 Benevolent Authoritative( :  الأثٕ٘) انًُػ الأٔرٕلشاغٗ  انضبَٙانُظبو  -ة

بَ اٌغبثك ٌٚىٓ فٟ ٘زا إٌظبَ ٠ضك اٌّذ٠ش ثّشؤٚع١ٗ ل١ٍلا ، وّب أٔٗ ألً ٚ٘ٛ ٠شجٗ إٌظ 

اٌمشاساد ٌٚىٓ ٠زُ رٌه  ارخبرِشوض٠خ ، ٠ٚغّؼ اٌمبدح فٟ ثؼغ اٌؾ١بْ ثّشبسوخ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ 

 ( 2013رؾذ سلبثزُٙ . ) اٌغؼٛد ، 

 Consultative Democraticانُظبو انضبنش ) انًُػ الإسزشبسٖ ( :  -جـ 

٘زا إٌظبَ ٠ضك اٌّذ٠ش ثّشؤٚع١ٗ ثذسعخ وج١شح ٌٚىٕٙب ١ٌغذ وبٍِخ  ، ٚاٌؾشص ػٍٟ ٚفٟ  

 (2015اٌمشاساد . ) عٛدح ،  ارخبرِشبسوخ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ 

 :Participative Democraticو انشاثغ ) انًُػ انًشبسن ( د  ــ انُظب

اٌمشاساد ،  رخبراُ فٟ ٠ٚٙز١ّض ثٛعٛد صمخ ِطٍمخ ث١ٓ اٌّذ٠ش ِٚشؤٚع١ٗ ، ٠ٚشغغ ِشبسوز 

 (Kahya&Pabuccu,2015)اٌّؼٍِٛبد ث١ٓ اٌّذ٠ش ِٚشؤٚع١ٗ.  ٕٚ٘بن رجبدي ِغزّش فٟ

 :انذساسبد انسبثمخ  -3

 انذساسبد انؼشثٛخ : أٔلا:

 ( : 2017دساسخ )انذشٚش٘ ،  -1

       ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٟ رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ أثؼبد أّٔبؽ اٌم١بدح اٌغبئذح ٟٚ٘ إٌّؾ  

اٌٛظ١فٟ ، رُ  ثبلاؽزشاق، اٌؼٍّٟ ، اٌفؼبي ( ٚث١ٓ اٌشؼٛس  الاعزّبػٟػٛٞ، اٌذ٠ىزبرٛسٞ ، ) اٌفٛ

أخز ػ١ٕخ ػشٛائ١خ ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ِغزشف١بد اٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌخبص ) الأؽجبء ١٘ٚئخ اٌزّش٠غ ( ، 

 ِفشدح. 316ٚلذ ثٍغ ؽغُ اٌؼ١ٕخ 

ّبؽ اٌم١بدح ف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبد ث١ٓ أثؼبد رظ١ٕف أٔ اخزلافبد ٚعٛدأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ  

 اخزلافبداٌٛظ١فٟ فٟ ِغزشف١بد اٌمطبع اٌؼبَ ٚاٌخبص ثبٌٕغجخ ٌلأؽجبء ، ث١ّٕب لا رٛعذ  الاؽزشاق
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اٌٛظ١فٟ فٟ ِغزشف١بد اٌمطبع اٌؼبَ  الاؽزشاقث١ٓ أثؼبد رظ١ٕف أّٔبؽ اٌم١بدح ف١ّب ٠زؼٍك ثأثؼبد 

 ٚاٌخبص ثبٌٕغجخ ١ٌٙئخ اٌزّش٠غ.

 ( : 2018) انغبيذ٘ ،  -2

اٌزغٍطٟ، إٌّؾ  الاعزجذادٞ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٟ اٌزؼشف ػٍٟ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ) إٌّؾ 

اٌذ٠ّمشاؽٟ ، إٌّؾ اٌّشبسن اٌذ٠ّمشاؽٟ( ٌمبئذاد اٌّذاسط  الاعزشبسٞاٌخ١ش ، إٌّؾ  الاعزجذادٞ

  287ٓ  فٟ ِٕطمخ اٌجبؽخ ٚفمب ٌٕظش٠خ ١ٌىشد ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼٍّبد ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِ

 ِؼٍّخ .

الأّٔبؽ اٌغٍٛو١خ ٌٍم١بدح ثذسعبد ِزفبٚرخ،  ٓٚأظٙشد إٌزبئظ أْ لبئذاد اٌّذاسط رّبسع 

اٌذ٠ّمشاؽٟ ثذسعخ وج١شح،  ٚالاعزشبسٞاٌّشبسن اٌذ٠ّمشاؽٟ ، اٌم١بدح ؽ١ش ٠ّبسعٓ ّٔطٟ 

 أ٠ؼب إٌزبئظالاعزجذادٞ اٌخ١ش ٚالاعزجذادٞ اٌزغٍطٟ ثذسعخ ل١ٍٍخ. ٚأشبسد اٌم١بدح ٠ّٚبسعٓ ّٔطٟ 

إٌٝ ٚعٛد فشٚق راد دلاٌخ إؽظبئ١خ ػٍٝ ِؾٛس الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ رجؼب ٌّزغ١ش اٌّشؽٍخ اٌزؼ١ّ١ٍخ ػٍٝ 

ِغبي إٌّؾ الاعزجذادٞ اٌخ١ش ٌظبٌؼ اٌّشؽٍخ اٌضب٠ٛٔخ، ٌّٚزغ١ش اٌذٚساد اٌزذس٠ج١خ ػٍٝ ّٔطٟ 

د اٌخجشح ػٍٝ وً ِٓ دٚا سد فأوضش، ٌّٚزغ١ش عٕٛا 5ٚاٌّشبسن اٌذ٠ّمشاؽٟ ٌظبٌؼ  الاعزشبسٞ

عٕٛاد فأوضش، ٚػٍٝ ِغبي  10اٌذ٠ّمشاؽٟ، ٚاٌّشبسن اٌذ٠ّمشاؽٟ ٌٚظبٌؼ فئخ  الاعزشبسٞإٌّؾ 

 عٕٛاد . 10إٌّؾ الاعزجذادٞ اٌؾش ٌظبٌؼ ألً ِٓ 

 ( :2019ساسخ ) انمذطبَٙ ، انًؼًش٘ ، د -3

ؼٛد٠خ ػٍٝ ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٝ رٛػ١ؼ رأص١ش أّٔبؽ اٌم١بدح فٟ ششوخ الارظبلاد اٌغ 

اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ، ٚاٌزؼشف ػٍٝ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ اٌغبئذح ٚفمب ٌٕظش٠خ اٌّغبس ٚاٌٙذف ٚاٌزٟ رزؼّٓ 

)إٌّؾ اٌّشبسن، إٌّؾ اٌزٛع١ٟٙ، إٌّؾ اٌّغبٔذ، إٌّؾ اٌّٛعٗ ٔؾٛ الإٔغبص( فٟ ششوخ الارظبلاد 

 91ٍّذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ػٍٝ اٌغؼٛد٠خ ، ِٚؼشفخ دسعخ اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌذٜ اٌؼب١ٍِٓ ثبٌششوخ. ٚاشز

 ِٛظفبً ِٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ششوخ الارظبلاد اٌغؼٛد٠خ.

اٌٙذف( ٚاٌزٟ  –أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ع١ّغ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٚفمبً ٌٕظش٠خ )اٌّغبس  

رزؼّٓ )اٌّشبسن، إٌّؾ اٌزٛع١ٟٙ، إٌّؾ اٌّغبٔذ، إٌّؾ اٌّٛعٗ ٔؾٛ الإٔغبص( ِطجمخ فٟ ششوخ 

٠خ ، ٚرٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ إٌّؾ اٌّغبٔذ وّٕؾ ِٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ الأسثؼخ ٚ الارظبلاد اٌغؼٛد

اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ٌٍّٛظف١ٓ فٟ ششوخ الارظبلاد اٌغؼٛد٠خ ، ٠ٚؼزجش إٌّؾ اٌّغبٔذ إٌّؾ اٌم١بدٞ 
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ؾ الأوضش رأص١شا فٟ اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ ِمبسٔخ ثجبلٟ الأّٔبؽ الأسثؼخ )اٌّشبسن، إٌّؾ اٌزٛع١ٟٙ، إٌّ

 اٌّٛعٗ ٔؾٛ الإٔغبص(. 

 ( :2020دساسخ ) الأدًذ ، انكشد٘ ،  -4

٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٝ ِؼشفخ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ )الأرٛلشاؽٟ ، الأثٛٞ ، اٌزشبٚسٞ ،  

الأسد١ٔخ ٚفمب ٌٕظش٠خ ١ٌىشد، وزٌه إٌٝ ِؼشفخ  اٌض٠زٛٔخاٌّشبسن ( اٌغبئذح ٌذٜ ػّذاء و١ٍبد عبِؼخ 

ٟ ، ٚرٛػ١ؼ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٚاٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ِٓ ِغزٜٛ اٌشػب ٚاٌٛلاء اٌزٕظ١ّ

ػؼٛ ١٘ئخ رذس٠ظ ِٛصػ١ٓ  109ٚعٙخ ٔظش أػؼبء ١٘ئخ اٌزذس٠ظ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ 

 ِٓ الإٔبس . 35ػؼٛ ١٘ئخ رذس٠ظ ِٓ اٌزوٛس ٚ  74ػٍٝ و١ٍبد اٌغبِؼخ ُِٕٙ 

خ ِّبسعخ ّ٘ب ّٔطٟ اٌم١بدح اٌّشبسن أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ أوضش الأّٔبؽ اٌم١بد٠ 

ٚاٌزشبٚسٞ ١ٍ٠ّٙب ّٔطٟ اٌم١بدح الأرٛلشاؽٟ ٚالأثٛٞ ، وّب أشبسد إٌزبئظ إٌٟ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ 

 ٚالأثٛٞ . ٚالاعزشبسٞث١ٓ اٌشػب ٚاٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ػٍٝ صلاصخ أّٔبؽ ل١بد٠خ ٟ٘ اٌّشبسن 

 صبَٛب : انذساسبد الأجُجٛخ :

 ( :Hani& Mohammad ,2018دساعخ )  -1

أصش الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ػٍٟ رّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ فٟ عبِؼخ اٌجٍمبء  رٛػ١ؼ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٟ   

٘زٖ اٌذساعخ صلاصخ أّٔبؽ ل١بد٠خ ٟٚ٘ ّٔؾ اٌم١بدح ) اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ، اٌزجبد١ٌخ  اخزجشدؽ١ش اٌزطج١م١خ ، 

 ِٛظف . 233 ٚاٌذ٠ّمشاؽ١خ ( ٚأصش٘ب ػٍٟ رّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ ، ٚرىٛٔذ ػ١ٕخ اٌذساعخ ِٓ

أظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ ٕ٘بن رأص١شا ِؼ٠ٕٛب ث١ٓ أّٔبؽ اٌم١بدح ٚرّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ ؽ١ش وبْ  

 ّٔؾ اٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ الأوضش ِؼ٠ٕٛخ ١ٍ٠ٗ ّٔؾ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ ٚأخ١شا ّٔؾ اٌم١بدح اٌذ٠ّمشاؽ١خ .

 : ( Abasilim et al., 2019دساسخ ) -2

 اٌٛظ١فٟ الاٌزضا٠َّىٓ أْ رؼضص  اٌزٟٗ أؽذ اٌؼٛاًِ اٌؾ٠ٛ١خ ػٍٝ أٔ اٌم١بد٠ٕٞظش اٌٝ إٌّؾ  

، ٚوّب أٔٗ اٌطش٠ك اٌّجبشش ٌزؾم١ك الا٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ، ٌزٌه ٘ذفذ ٘زٖ اٌذساعخ إٌٝ رٛػ١ؼ اٌؼلالخ 

ػٍٝ الأّٔبؽ اٌزب١ٌخ )اٌزؾ١ٍ٠ٛخ، اٌزجبد١ٌخ،  اػزّذد، ؽ١ش  اٌٛظ١فٟ ٚالاٌزضاَث١ٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ 

 ِٛظف. 140ثبٌزطج١ك ػٍٝ ٌغٕخ اٌخذِخ اٌّذ١ٔخ ث١ٕغ١ش٠ب ثبٌزطج١ك ػٍٝ اٌؾشح( ٚرٌه 

، ؽ١ش ٠ٙزُ ٘زا  اٌٛظ١فٟ ٚالاٌزضاَأظٙشد إٌزبئظ ٚعٛد ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ  

إٌّؾ ثبٌّٛظف١ٓ ٠ٚؾفضُ٘ ٠ٍُّٚٙٙ ٌزؾم١ك ٔزبئظ غ١ش ِغجٛلخ. ٌٚزٌه ٠ٛطٝ ثؼشٚسح رطج١ك ٘زا 

رٛعذ  ث١ّٕب. اٌٛظ١فٟ الاٌزضاَثزذس٠ت اٌمبدح ػٍٝ ِٙبساد اٌم١بدح اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ٌزؾف١ض إٌّؾ ِغ الا٘زّبَ 
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رٛعذ ػلالخ ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ ّٔؾ  فٟ ؽ١ٓ.  اٌٛظ١فٟ ٚالاٌزضاَػلالخ غ١ش ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌم١بدح اٌزجبد١ٌخ 

ظف١ٓ ، أٔشطخ اٌّٛ فٟاٌؾشح ٚالاٌزضاَ اٌٛظ١فٟ، ؽ١ش ٠ز١ّض ٘زا الأعٍٛة ثؼذَ رذخً اٌمبدح  اٌم١بدح

٠شغغ اٌّٛظف١ٓ ػٍٝ  ٚثبٌشغُ ِٓ رٌه رٛطٝ الأدث١بد اٌغبثمخ ثؼذَ رشغ١غ ٘زا إٌّؾ ؽ١ش أٔٗ لا

 .الاٌزضاَ

 ( :Eltarhuni,et al., 2020دساسخ ) -3

ّٔؾ اٌم١بدح  فٟاٌٝ رؾذ٠ذ ؽج١ؼخ اٌؼلالخ ث١ٓ أّٔبؽ اٌم١بدح اٌّزّضٍخ  اٌذساعخ٘ذفذ ٘زٖ  

ٚعٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ، ٚرٌه ثبٌزطج١ك ػٍٝ ػ١ٕخ لذس٘ب  )الأرٛلشاؽ١خ، اٌؾشح ، اٌذ٠ّمشاؽ١خ (

 ِؾً اٌذساعخ . فٝثبٌّغزشِٓ اٌؼب١ٍِٓ  55

 اٌم١بدحرغزخذَ اٌضلاس أّٔبؽ اٌغبثمخ ؽ١ش ّٔؾ  فٝاٌّغزشأظٙشد ٔزبئظ اٌذساعخ أْ  

ٌذساعخ اٌذ٠ّمشاؽ١خ ٘ٛ إٌّؾ اٌغبئذ ١ٍ٠ٗ إٌّؾ الأرٛلشاؽٟ ١ٍ٠ٗ إٌّؾ اٌؾش، وّب أظٙشد ٔزبئظ ا

 ِؼ٠ٕٛخ ث١ٓ عٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ٚإٌّؾ اٌذ٠ّمشاؽٟ. خٚعٛد ػلال

 انزؼهٛك ػهٙ انذساسبد انسبثمخ :

ٕ٘بن اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد اٌزٟ رٕبٌٚذ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ِٕز إٌظش٠بد اٌىلاع١ى١خ فٟ الإداسح  -

 ٌٍزطج١ك اٌّؼبطش . ٚوزٌه اٌّذاسط اٌغٍٛو١خ ٚاٌّذاسط اٌؾذ٠ضخ ٌٍجؾش ػٓ الأّٔبؽ إٌّبعجخ

 رٕٛػذ دساعخ اٌجبؽض١ٓ لأّٔبؽ اٌم١بدح ِٓ ؽ١ش ػلالزٙب  ثبلأداء اٌّؤعغٟ ، ٚاٌفؼب١ٌخ اٌزٕظ١ّ١خ -

 . ، ٚأداء اٌّٛظف١ٓ ، ٚعٍٛن اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ ، ٚاٌشػبء اٌٛظ١فٟ ، ٚرّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ

ؽ ل١بد٠خ ٟ٘ ) اٌذ٠ّمشاؽٟ رٕبٌٚذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ّٔٛرط الأّٔبؽ اٌم١بدح ٚرزؼّٓ صلاصخ أّٔب -

اٌزٞ وّب رٕبٌٚذ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ّٔٛرط الأّٔبؽ اٌم١بدح ٚ،، الأٚرٛلشاؽٟ ، اٌّزغبً٘ أٚ اٌؾش ( 

 زؼّٓ ّٔط١ٓ ل١بد١٠ٓ ّ٘ب ) اٌزؾ١ٍ٠ٛخ ، ٚاٌزجبد١ٌخ ( .٠

رخزٍف ٘زٖ اٌذساعخ ػٓ غ١ش٘ب ِٓ اٌذساعبد اٌغبثمخ فٟ اٌغبٔت اٌزطج١مٟ ٚرٌه ػٓ ؽش٠ك  -

فٟ ِّبسعخ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ثبٌزطج١ك ػٍٟ ث١ئخ الإداسح اٌّظش٠خ ٚرٌه ٚفك  الاخزلافِذٞ  رٛػ١ؼ

ٔٛع ٚؽج١ؼخ ػًّ إٌّظّخ ٚوزٌه ٔٛع اٌؼّبٌخ ) ٚفك اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ اٌضلاصخ ػ١ٍب ، ٚعطٟ ، 

 .إششاف١خ (  

 : انجذشيشكهخ  -4

 ظبد٠خ  ٚ الاداس٠خ ٚ اٌزٕظ١ّ١خ رؼبٔٝ إٌّظّبد اٌّظش٠خ ثظفٗ ػبِخ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌّشىلاد الالز
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٘زٖ  -خطشأثً  –رؼٛلٙب ػٓ رؾم١ك أ٘ذافٙب . إلا أْ أطؼت  اٌزٟٚ اٌزىٌٕٛٛع١خ ٚ اٌغٍٛو١خ ٚ اٌج١ئ١خ 

 لشاساد إداس٠خ فؼبٌخ . ارخبرػٍٝ ِّبسعخ ٚظبئفٗ ٚ  اٌّظشٞاٌّشىلاد ػذَ لذسح اٌّذ٠ش 

رزغُ ثبلاػطشاة ٚ ػذَ الاعزمشاس،  اٌزٟٚ بٙرّش ث اٌزٟ اٌشإ٘خاٌظشٚف  فْٟ ِٕظّبرٕب الاْ إ      

ِٓ اٌىفبءح  ػبٌٟاشذ اٌؾبعخ اٌٝ ِذ٠ش٠ٓ ػٍٝ لذس  فٟٚ اٌزغ١شاد اٌزىٌٕٛٛع١ب اٌّزلاؽمخ    ٚ اٌؼٌّٛخ

طجؼ ٔغبػ رٍه إٌّظّبد س١ٕ٘بً إٌٝ ؽذ ثؼ١ذ ثّذٜ رٛافش ٘ؤلاء اٌّذ٠ش٠ٓ اٌمبدس٠ٓ أالإداس٠خ ارا 

، ِشعغ 2016خ٠ٍٛذٞ ،  ( د اٌج١ئ١خ ٚ ِؾبٌٚخ اٌزى١ف ِؼٙب.ػٍٝ اعز١ؼبة ٚ ِلاؽمخ ٘زٖ اٌزغ١شا

 عجك روشٖ (

ٌّٕبغجخ ا١خ دٌم١بؽ الإّٔبداَ اغزخدح اٌمباوّب ١ٕجغٟ ػٍٟ داء ، لأاوخ فٟ سٌّشبس اٌؼٕبظٚد اغٙ      

 ٚدح.ٌّٕشافٙب دا٘ق أػٍٟ زؾم١دسح ٌمبٚا

، شىٍخ ٚرؾذ٠ذ أعجبثٙبٌٍٛلٛف ػٍٟ ِظب٘ش اٌّ اعزطلاػ١خلبِذ اٌجبؽضخ ثئعشاء دساعخ ٌٚمذ 

ِٓ ِذ٠شٞ اٌمطبػبد ِؾً  50اٌّمبثلاد اٌشخظ١خ ِغ ػ١ٕخ ١ِغشح ِغ  ف١ٙب ػٍٟ أعٍٛة ٚاػزّذد

ِذ٠ش٠خ اٌزشث١خ ٚاٌزؼ١ٍُ ِّضٍخ ٌٍمطبع اٌؾىِٟٛ ، ٚششوخ ِظش ٌٍض٠ٛد  اخز١بس، ؽ١ش رُ  اٌجؾش

ٟ، ٚعّؼ١خ سػب٠خ اٌطٍجخ ٚاٌظبثْٛ ِّضٍخ ٌٍمطبع اٌظٕبػٟ ، ٚعبِؼخ اٌضلبص٠ك ِّضٍخ ٌٍمطبع اٌؼٍّ

 . ١ٌٛ٠2017ٛ  فٟ شٙش ٚاٌخذِبد اٌّزىبٍِخ ِّضٍخ ٌٍمطبع اٌخذِٟ غ١ش اٌٙبدف ٌٍشثؼ

 :  الاسزطلاػٛخ انجذشَزبئج 

 رُ اٌزٛطً إٌٟ ِغّٛػخ ِٓ إٌزبئظ ٠ّىٓ رٛػ١ؾٙب وّب ٠ٍٟ :      

بن اٌؼًّ ٚ٘ذس ٌزخجؾ فٟ ؽبي ػذَ ٚػٛػ الأ٘ذاف ٚاٌغ١بعبد اٌّشعٛ رؾم١مٙب، ٚثبٌزبٌٟ إسثا -1

 اٌٛلذ ٚاٌغٙذ.

 اٌّظشٞرٛافش٘ب ١ٌىْٛ اٌّذ٠ش  ٠ٕجغٟ اٌزٟثؼغ اٌّذ٠شْٚ إٌٝ اٌغّبد أٚ اٌخظبئض   افزمبد -2

ٚ ِلاؽمخ  اٌزغ١شاد اٌج١ئ١خ  اٌؾب١ٌخ ، فبّ٘بً  ٌلأعب١ٌت الإداس٠خ  اعز١ؼبةِذ٠شاً ِؼبطشاً لبدساً ػٍٝ 

ظّبد اٌّظش٠خ ٌخٍك ث١ئخ رٕبفغ١خ ٚ رؾم١ك رط٠ٛش إٌّ ف٠ٟغزط١غ أْ ٠غزف١ذ ِٕٙب  اٌزٟاٌؾذ٠ضخ 

 الا٘ذاف اٌزٕظ١ّ١خ ثبٌفبػ١ٍخ اٌّطٍٛثخ .

رٛعّٗ ثؼغ اٌمبدح الإداس١٠ٓ إٌٝ ثغؾ إٌفٛر ٚاٌغ١طشح ٚرشو١ض اٌغٍطخ ٚ اٌٍغٛء إٌٝ ارخبر   -3

 اٌمشاساد اٌفشد٠خّ ٚالاعزئضبس ثٙب ِغ ر١ّٙش ا٢خش٠ٓ .

١بداد( إداس٠خ أخشٜ عذ٠ذح ٌزىْٛ ثّضبثخ اٌظف ر١ٌٛذ ل١بدح ) ل فٟ اٌؾبٌٟػذَ سغجخ اٌّذ٠ش  -4

 أِش٘ب . أزٙٝاٌزٜ ٠ؾً ِؾً اٌم١بداد اٌمذ٠ّخ ِزٝ  اٌضبٟٔ
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إداسح ٚ رٛع١ٗ ِشؤٚع١ٗ  ؽ١ش ١ّ٠ً ٘زا  فٟاٌزٜ ٠غزخذِٗ اٌّذ٠ش  اٌم١بدٞػذَ ِٕبعجخ إٌّؾ  -5

اٌٙبثطخ ،  رظبلادالاأغٍت اٌؾبلاد ػٍٝ  فٟ الالزظبساٌمشاساد ،  ارخبر فٟإٌّؾ ثشذح إٌٝ اٌفشد٠خ 

 ِشوض٠خ اٌغٍطخ، ٚ اٌشلبثخ اٌّجبششح .

إٌّظّبد اٌّظش٠خ ِضً  فٟاٌؼذ٠ذ ِٓ الأّٔبؽ اٌغٍٛو١خ اٌغٍج١خ ث١ٓ غبٌج١خ اٌّذ٠ش٠ٓ  أزشبس -6

رؾًّ اٌّغئ١ٌٛخ ،اٌّؾبثبح ، اٌششٛح ، اٌزّغه ثبلإعشاءاد ٚ اٌشٚر١ٓ ، ،  فٟاٌزغ١ت ، ػذَ اٌشغجخ 

ٌٛظبئفُٙ ٚ ِٕظّبرُٙ الأِش اٌزٜ أفمذُ٘ اٌمذسح  الأزّبءفمذاْ اٌٛلاء ٚ اٌغٍٛن اٌغٍجٝ ٌٍّذ٠ش٠ٓ ٚ 

 ػٍٝ رؾم١ك أ٘ذافُٙ .

 إٌفغٟ ٌٍم١بداد الإداس٠خ . ٚالاؽّئٕبْاٌٛظ١فٟ  الاعزمشاسػذَ رٛافش  -7

 ٔمض اٌّؼٍِٛبد اٌؼشٚس٠خّ فٟ ع١ش ػًّ إٌّشأح ٚخبطخ رٍه اٌّزؼٍمخ ثبٌمشاساد الإداس٠خّ .  -8

اٌشٚر١ٕ١خ اٌٍّّخ ٚػذَ لذسرٙب ػٍٝ  ٚالإعشاءادداد الإداس٠خّ ِٓ اٌغّٛد ِؼبٔبح ثؼغ اٌم١ب -9

 ِغبساح اٌزطٛساد.

 ِغّٛػخ اٌزغبؤلاد اٌزب١ٌخ :  ٚفٟ ػٛء ِب رمذَ ، ٠ّىٓ ثٍٛسح ِشىٍخ اٌجؾش فٟ 

ٔٛع إٌّظّخ ٚٔٛع  ثبخزلافِب ِذٞ رٛافش اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٌلأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٚرٌه  -1

 ٠طجك ف١ٗ ؟ اٌّغزٛٞ الإداسٞ اٌزٞ

 فٟ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٌٍّٕظّبد اٌّخزٍفخ ؟ الاخزلافِذٞ  ِب -2

ِب ٘ٛ إٌّؾ ) الأّٔبؽ ( اٌم١بد٠خ إٌّبعجخ ٌخظبئض ٚطفبد إٌّظّخ رارٙب ِٓ ؽ١ش ٔٛع  -3

 ٚؽج١ؼخ ػًّ إٌّظّخ ٚوزٌه ٔٛع اٌؼّبٌخ ثٙب ؟

 أًْٛخ انجذش :          -5

، ١خ سٌّظداسح الإاػٍٟ ج١ئخ ق ج١ؽٌغبجمخ جبٌزاعبد ااٌذسلإغزوّبي   ؼؼبًٚاّز داً غٙ ؼذ اٌجؾش٠   -1

 .١خدٌم١بؽ الإّٔباٌزؾ١ٍي فٟ ّغبي ْ اٌجؾش ٚاّد ١صٌّْ ٌجبؾض١ع اجؼَ ّبأٌّغبي اػٍٟ فزؼ  دّّب ١غبػ

اٌذساعبد ٌٟ س إ١فزم صايّبداسٞ لإس اٌفوْ ا١ّ٘زٙب فئأٌّٚشوٍخ اٖ ر٘دَ لْ َّ غسٌاػٍٟ  -2

 .ٌٙب  َ ٌّؾوس ا١ظٌزٕدح  ٚاٌغبا١ج١خ  سٌزغا

١خ داسلااٌؼ١ٍّخ د إبٚػٍٟ ّوس ضؤ١رٞ ٌدٞ اٌم١بؽ إٌّٚع اػلالخ جٕراد ٌّشوٍخ ٠زظذٞ اٌجؾش  -3 

١خ داسلاازٙب دل١بدسح لءح ٚوفبْ ّ غبغبًأق ٍؽػٙب ١ٕٚإأف خزلاإػٍٟ د ّبظٌّٕػ إغب، إر إْ جأوٍّٙب 

 .دٞ ٌم١بؽ إٌّٚع اؼؼ جٕٚاجشوي س ززأضدح ٌم١باٖ ر٘ٚ
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َ لأػّبي ٘بد اّبظّٕداسح إ١خ فٟ دٌم١بؽ اجبلإّٔبَ لإ٘زّباظجؼ س أؾ١س ، ٌجؾٚع اؼ١ّ٘ٚخ ّأ -4 

ر زخبإػٍٟ د ٌزٟ زغبػد اّبٌّٚؼٍس اف١ٚػٍٟ زدسح ١خ لبداسإداد ل١بٚد غْ ّٚد ٌٍزأون ٌدا ، ٚرغ

ظُ ٕٚاؽزشاَ ٌؼب١ٌخ الإٕزبغ١خ ٚ إؾْ ٌؼب١ٍّٚن اغ١ٗ غٍٚزْ ، ٌؼب١ٍّص ازؾف١اٌمشاساد الإعزشار١غ١خ ، 

 .ٖ دػٚالٌٚؼّي ا

 أْذاف انجذش : -6

ٌؾبغخ دٞ ا١ّٚخ دٌم١بؽ الإّٔبا١ّ٘خ أؼ١ؼ ٚز، ١خ دٌم١بؽ الإّٔبْ اػدح ٌغبئَ اٌّفب١٘اٌزؼشف ػٍٟ ا -1

 .ٌّخزٍفخ ا١خ دٌم١بؽ الإّٔبٚاع إٚأ١ٌٙب إ

ٔٛع إٌّظّخ  ثبخزلافِذٞ رٛافش اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ ٌلأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ، ٚرٌه  -2

 ٌزٞ ٠طجك ف١ٗ .ٚٔٛع اٌّغزٛٞ الإداسٞ ا

 ث١ٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ فٟ إٌّظّبد اٌّخزٍفخ . الاخزلافرٛػ١ؼ ِذٞ  -3

طفبد ٚخظبئض إٌّظّخ رارٙب ، ٚاٌزٟ  ٚفكاٌٛلٛف ػٍٟ إٌّؾ ) الأّٔبؽ( اٌم١بدح إٌّبعجخ  -4

 رزّضً فٟ ٔٛع ٚؽج١ؼخ ػًّ إٌّظّخ ، ٚوزٌه ٔٛع اٌؼّبٌخ ثٙب .

ط١بد اٌزٟ رغبػذ اٌؼب١ٍِٓ فٟ اٌمطبػبد ِؾً ِؾبٌٚخ اٌزٛطً إٌٟ ثؼغ اٌّمزشؽبد ٚاٌزٛ -5

 إٌّؾ إٌّبعت ثٙذف رؾم١ك وفبءح ٚفؼب١ٌخ اٌؼًّ . اخز١بساٌجؾش ػٍٟ 

 : انجذشفشٔض  -7

ِذٞ طؾزٙب  ثبخزجبس٠ّىٓ ط١بغخ اٌفشٚع اٌزٟ لبَ ػ١ٍٙب ٘زا الإؽبس ٚاٌزٟ عٛف رمَٛ اٌجبؽضخ   

 ٚطذلٙب فٟ ث١ئخ الإداسح اٌّظش٠خ ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ :

 لأّٔبؽ الأسثؼخِؼ٠ٕٛب ٌ اخزلافبً ظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ رخزٍف اٌخظبئض اٌزٕ  سٙ ػهٙ"انشئٛ نفشضا

ٔٛع إٌّظّخ  ثبخزلاف ، اٌّشبسن ( الاعزشبسٞ) الأٚرٛلشاؽٟ اٌّغزغً ، الأٚرٛلشاؽٟ الأثٛٞ ، 

 : ، ٠ٕٚجضك ِٓ اٌفشع اٌشئ١غٟ اٌفشٚع اٌفشػ١خ اٌزب١ٌخ"اٌّغزٛٞ الإداسٞ اٌزٞ ٠طجك ف١ٗ  ٚٔٛع

ِؼ٠ٕٛب ٌٙزٖ الأّٔبؽ الأسثؼخ  اخزلافبً :رخزٍف اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ  انفشض انفشػٙ الأٔل

 ٔٛع إٌّظّخ. ثبخزلاف

ِؼ٠ٕٛب ٌٙزٖ الأّٔبؽ الأسثؼخ  اخزلافبرخزٍف اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ انفشض انفشػٙ انضبَٙ :

 ٔٛع اٌّغزٛٞ الإداسٞ اٌزٞ ٠طجك ف١ٗ . ثبخزلاف
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 :ٔٔدذح يؼبُٚخ ٔػُٛخ انجذش انذساسخ يجزًغ -8

فٟ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ ثؼغ إٌّظّبد )اٌؾى١ِٛخ ، اٌظٕبػ١خ ،  ٚزًضم يجزًغ انجذش - أ

 ِذ٠ٕخ اٌضلبص٠ك.اٌؼ١ٍّخ ، اٌخبدِخ غ١ش اٌٙبدفخ ٌٍشثؼ ( اٌؼبٍِخ فٟ 

لاصخ فٟ اٌّذ٠ش٠ٓ اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه إٌّظّبد فٟ اٌّغز٠ٛبد الإداس٠خ اٌض :دذح انًؼبُٚخ ٔ - ة

 الإداسح الإششاف١خ( . –الإداسح اٌٛعطٝ  –)الإداسح اٌؼ١ٍب 

 ػُٛخ انذساسخ:-ـج

فٟ ِغزٛٞ الإداسح اٌؼ١ٍب ٔظشاً ٌظغش ؽغُ  عٛف رؼزّذ اٌجبؽضخ ػٍٝ أعٍٛة اٌؾظش اٌشبًِ 

ٌزٍه اٌفئخ ٚرٌه ٌؼّبْ اٌؾظٛي ػٍٝ ِؼذي ( ِذ٠ش 111ِذ٠شٚا رٍه اٌفئخ ٚاٌزٟ ٠جٍغ ػذدُ٘ )

ٔظشا ٌظؼٛثخ رغ١ّغ اٌج١بٔبد ِٓ رٍه اٌفئخ ثشىً ػبَ، وّب رمَٛ  ثغؾت ػ١ٕخ اعزغبثخ ِمجٛي 

ػشٛائ١خ ؽجم١خ ؽجمبً ٌٍزٛص٠غ اٌّزٕبعت ِٓ فئزٟ الإداسح اٌٛعطٝ ٚالإداسح الاششاف١خ ٚرٌه ٚفمب ٌٕٛع 

إٌّظّخ ٚاٌزٟ رُ رمغ١ّٙب وّب عجك فٟ ِغزّغ اٌجؾش، ٚرُ رؾذ٠ذ ؽغُ اٌؼ١ٕخ ثٕبء ػٍٝ ػذد اٌّذ٠ش٠ٓ 

( ِذ٠ش، 697فٟ الإداسح اٌٛعطٝ ٚالاششاف١خ ٚاٌّزّضً اٌؼب١ٍِٓ فٟ رٍه إٌّظّبد ٚلذ ثٍغ ػذدُ٘ )

%(، 50%(، ٚٔغجخ اٌظب٘شح فٟ اٌّغزّغ )5%(، ٚدسعخ خطأ ِغّٛػ ثٙب )5ِٚغزٜٛ ِؼ٠ٕٛخ )

 (Steven , 2012ِٚؼبدٌخ ؽغُ اٌؼ١ٕخ اٌزب١ٌخ: )

  
        

      (  

  ⁄ )         

 

 دٛش أٌ:

 0.50: َسجخ انظبْشح فٙ انًجزًغ ْٔٙ   -.805: دجى انًجزًغ  -         : دجى انؼُٛخ.  -

 .0.05: انخطأ انًسًٕح ثّ   -.1.96ْٔٙ  0.05: انذسجخ انًؼٛبسٚخ انًمبثهخ نًسزٕٖ انًؼُٕٚخ  -

ِزٕبعجخ ِٓ ِذ٠شٚ  ٛخ غجمٛخػُٛخ ػشٕائ( ِذ٠ش، ٠ٚزُ عؾت 248ثٕبء ػٍٝ رٌه، ؽغُ اٌؼ١ٕخ )ٔ   

 وّب ٠ٛػؾٙب اٌغذٚي اٌزبٌٟ : الإداسح اٌٛعطٝ ٚالاششاف١خ ثزٍه إٌّظّبد ،
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 (1جذٔل سلى )

 ػذد انًذٚشٍٚ داخم كم يسزٕٖ إداس٘ فٙ ػُٛخ انذساسخ

 انًسزٕٖ الإداس٘                       انمطبع

 انًُظًبد 

الإداسح 

 انؼهٛب

الإداسح 

 انٕسطٗ

الإداسح 

 لإششافٛخا

 الإجًبنٙ

انًُظًبد 

انخذيٛخ 

 انذكٕيٛخ

 26 16 6 4 / يذٚشٚخ انضساػخ1

 33 21 7 5 / يذٚشٚخ انزشثٛخ ٔانزؼهٛى2

 33 19 10 4 / يذٚشٚخ انشئٌٕ انصذٛخ3

 92 56 23 13 إجًبنٙ انًذٚشٍٚ ثبنًُظًبد انخذيٛخ

انًُظًبد 

 نؼهًٛخا

 79 38 17 24 / جبيؼخ انضلبصٚك1

انًُظًبد 

 صُبػٛخان

 26 11 7 8 انصبثٌٕ/ ششكخ يصش نهضٕٚد 1ٔ

 41 16 12 13 / ششكخ يطبدٍ ششق انذنزب ثبنضلبصٚك2

 58 19 14 25 / ششكخ يعبسة انششلٛخ3

 125 46 33 46 إجًبنٙ انًذٚشٍٚ ثبنًُظًبد انصُبػٛخ

انًُظًبد غٛش 

 انٓبدفخ نهشثخ

 ح/انجًؼٛخ انُسبئٛخ نشػبٚخ الأسش1

 لٛخثبنشش

10 3 5 18 

 27 10 7 10 انشٚبظٙ لٛخ/ َبد٘ انشش2

 18 8 2 8 انخذيبدٔ/ جًؼٛخ سػبٚخ انطهجخ 3

 63 23 12 28 إجًبنٙ انًذٚشٍٚ ثبنًُظًبد غٛش انٓبدفخ نهشثخ

 359 163 85 111 الإجًبنٙ

 2019َٕٕٚٛ : إػذاد انجبدضخ يٍ ٔالغ سجلاد انًُظًبد يجزًغ انجذش انًصذس

 بسٓب :يزغٛشاد انذساسخ ٔغشق لٛ -9

 رٕطٛٞ اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ػٍٟ ٔٛػ١ٓ ِٓ اٌّزغ١شاد ّ٘ب :

 : أٔلا : انًزغٛشاد انًسزمهخ ْٔٙ

 اٌّغزٛٞ الإداسٞ ٌٍؼب١ٍِٓ ) ػ١ٍب / ٚعطٟ / إششاف١خ (. -ٔٛع ٚؽج١ؼخ ػًّ إٌّظّخ . ة –أ 

 : صبَٛب : انًزغٛشاد انزبثؼخ

ً ّٔؾ ِٓ أّٔبؽ اٌم١بدح اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ اٌزٟ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب و ٚرشًّ  

ٚاٌزٟ رىشف ػٓ ) إٌّؾ اٌزؾىّٟ اٌّغزغً ، اٌزؾىّٟ الأثٛٞ ، اٌزشبٚسٞ ، اٌّشبسن (  الأسثؼخ

 ؽ١ش رزّضً أثؼبد اٌّزغ١ش اٌزبثغ فٟ:، ٚٔٛػ١خ إٌّؾ اٌم١بدٞ اٌغبئذ ثبٌّٕظّبد ِؾً اٌذساعخ 
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ع١خ لذسح اٌمبئذ ػٍٟ اٌزأص١ش خّظ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعب ثبعزخذاَ: ٚرٌه  انمٛبدح -1

 فٟ ِشؤٚع١ٗ .

عجغ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ ِذٞ إشجبع دٚافغ  ثبعزخذاَ: ٚرٌه  انذافؼٛخ -2

 اٌؼب١ٍِٓ عٛاء اٌّبد٠خ أٚ غ١ش اٌّبد٠خ .

ٌؾظٛي اػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ و١ف١خ  حػشش ثبعزخذاَ: ٚرٌه  الإرصبلاد -3

 رؾم١ك اٌفُٙ اٌّشزشن ٌٍّؼبٟٔ ٚرط٠ٛش اٌؼلالبد .ػٍٟ اٌّؼٍِٛبد ٚ

خّظ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ ِذٞ اٌزفبػً  ثبعزخذاَ: ٚرٌه  انزفبػم ٔانزأصٛش -4

 ٚاٌزؼبْٚ ٚاٌضمخ اٌزجبدٌخ ث١ٓ اٌشؤعبء ٚاٌّشؤٚع١ٓ .

لائّخ عذ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ ِذٞ ِ ثبعزخذاَ: ٚرٌه  انمشاساد ارخبر -5

 ٚدلخ اٌّؼٍِٛبد ٌذٞ ِزخز اٌمشاس.

 الأذِبطعذ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ ِذٞ  ثبعزخذاَ: ٚرٌه  رذذٚذ الأْذاف -6

 ث١ٓ أ٘ذاف اٌّشؤٚع١ٓ  ٚإٌّظّخ .

عذ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ دسعخ وفبءح إٌّظّخ  ثبعزخذاَ: ٚرٌه  انشلبثخ -7

 ب١ٔبد اٌّبد٠خ ٚاٌجشش٠خ اٌّزبؽخ .ٌلإِى اعزخذاِٙبِٓ ؽ١ش 

ثبٌٕزبئظ  الا٘زّبَخّظ ػجبساد ، ٚرم١ظ اٌؼجبساد ثظفخ أعبع١خ ِذٞ  ثبعزخذاَ: ٚرٌه انُزبئج  -8

 اٌزٟ رغؼٟ إٌّظّخ ٌزؾم١مٙب .

ٚرٌه (  1961)Rinses Likert  Theory(system1-system4)ػٍٟ ِم١بط  الاػزّبدٚرُ 

( ، )اٌفشِبٚٞ ، 2009(،)اٌغؼٛد ، 1981غبثمخ ِضً : ) اٌضٔفٍٟ اعبد اٌاٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذس إٌٟ اعزٕبداً 

2017(، )Kahya & Pabuccu,2015. ) 

 سهٕة جًغ انجٛبَبد :أ -9

اٌّؼذح ٌزٌه ، ٚلبِذ اٌجبؽضخ  الاعزمظبءلٛائُ  اعز١فبءعّغ ث١بٔبد اٌجؾش ػٓ ؽش٠ك  رُ        

ثزٛص٠غ اٌمٛائُ ػٍٟ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ ػٓ ؽش٠ك اٌّمبثٍخ اٌشخظ١خ ، ٠ّٚىٓ رٛػ١ؼ ػذد اٌمٛائُ اٌزٟ 

 : اٌزبٌٟرُ رٛص٠ؼٙب ػٍٟ اٌّغزمظٟ ُِٕٙ وّب ٘ٛ ِٛػؼ ثبٌغذٚي 
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 (2جذٔل سلى ) 

 جذٔل َزبئج يشدهخ رجًٛغ انجٛبَبد

 

 

 انًُظًخ

دجى انؼُٛخ  دػذد انؼبيهٍٛ ثبنًُظًب

 انًسزٓذف

ػذد 

 الاسزًبساد

انمبثهخ 

 نهزذهٛم

َسجخ 

 الاسزجبثخ
الإداسح 

 انؼهٛب

الإداسح 

 انٕسطٙ

الإداسح 

 الإششافٛخ

 0.91 30 33 60 19 5 يذٚشٚخ انزشثٛخ ٔانزؼهٛى 

 0.94 30 32 55 30 4 يذٚشٚخ انشئٌٕ انصذٛخ

 0.88 23 26 45 17 4 يذٚشٚخ انضساػخ

 0.94 29 31 30 21 8 انصبثٌٕششكخ انضٕٚد ٔ

 0.93 38 41 45 33 13 ششكخ يطبدٍ ششق انذنزب

 0.91 53 58 54 41 25 ششكخ يعبسة انششلٛخ

 0.89 70 79 105 47 24 جبيؼخ انضلبصٚك

انجًؼٛخ انُسبئٛخ نشػبٚخ 

 الأسش

10 9 13 18 16 0.89 

 0.89 24 27 26 20 10 َبد٘ انششلٛخ انشٚبظٙ

 0.89 16 18 21 6 8 جخجًؼٛخ سػبٚخ انطه

 91.6 329 359 454 243 111 الإجًبنٙ

 ٓبرى رجًٛؼ انزٙ الاسزمصبءػهٙ لٕائى  ثبلاػزًبد: يٍ إػذاد انجبدضخ  انًصذس    

 : َزبئج انذساسخ انًٛذاَٛخ -10

( فٟ إعشاء اٌزؾ١ًٍ الإؽظبئٟ ٌج١بٔبد اٌذساعخ SPSSاٌجشٔبِظ الإؽظبئٟ ) اعزخذاَرُ     

 اٌفشٚع ٚرٌه ػٍٟ إٌؾٛ اٌزبٌٟ : بسادٚاخزجا١ٌّذا١ٔخ 

 ٌّذ٠شٞاٌّؼ١بس٠خ  ٚالأؾشافبدٌّفشداد ػ١ٕخ اٌجؾش  الاعزغبثخرؾ١ًٍ ِزٛعطبد  ثبعزخذاَ:  أٔلا

 إٌّظّبد ِؾً اٌذساعخ ، ٠ٚزؼؼ رٌه ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌزبٌٟ :
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 (3جذٔل سلى )

 َذٕ انخصبئص انسهٕكٛخ ٔانزُظًٛٛخ الإداس٘هًسزٕٖ نًفشداد ػُٛخ انجذش يٍ انًُظًبد ٔفمب ن الاسزجبثخرذهٛم يزٕسطبد 

 انجؼذ و
انًسزٕٖ 

 الإداس٘

 انًُظًبد انخذيٛخ انذكٕيٛخ انًُظًبد انصُبػٛخ انشثخ انٓبدفخانًُظًبد غٛش  انًُظًبد انؼهًٛخ

 انًزٕسػ
 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ

 انمٛبدح 1

 427 88613 1.683 الاسزشبس٘ 0783 215 9856 انًشبسن 8113 156 0934 انًشبسن 8353 237 63625 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 0612 209 14110 انًشبسن 6673 178 8544 انًشبسن 9073 128 1763 ٔسطٗ
 انزذكًٙ

 الأثٕ٘
1.451 217 62210 

 انزذكًٙ

 انًسزغم

 4051 345 55524 انًشبسن 5043 208 9365 انًشبسن 5163 240 8266 إششافٛخ
 انزذكًٙ

 انًسزغم
5751 229 54014 

 زذكًٙان

 انًسزغم

 ذافؼٛخان 2

 295 23811 1.795 الاسزشبس٘ 8632 211 3707 انًشبسن 7823 110 9092 انًشبسن 5883 151 2084 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 9001 275 47414 انًشبسن 7263 096 5762 انًشبسن 4673 137 9513 ٔسطٗ
 انزذكًٙ

 الأثٕ٘
1.372 179 5419 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 4051 202 37714 انًشبسن 5913 176 9014 انًشبسن 3163 173 2175 إششافٛخ
 انزذكًٙ

 انًسزغم
4511 194 37013 

 انزذكًٙ

 انًسزغم

 الارصبلاد 3

 262 6248 1.743 الاسزشبس٘ 9422 159 4045 انًشبسن 8634 083 7071 انًشبسن 8063 152 9943 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 9731 270 68513 انًشبسن 6673 098 6722 انًشبسن 7003 125 3783 ٔسطٗ
 انزذكًٙ

 الأثٕ٘
1.681 175 5838 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 3931 219 72115 انًشبسن 6223 095 6232 انًشبسن 6473 162 4424 إششافٛخ
 انزذكًٙ

 انًسزغم
4131 186 16313 

 انزذكًٙ

 انًسزغم

4 
انزفبػم 

 ٔانزأصٛش

 428 28615 1.697 الاسزشبس٘ 8612 265 2629 انًشبسن 8633 134 4693 انًشبسن 9183 174 4414 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 9391 523 97326 انًشبسن 6333 187 1475 انًشبسن 7333 209 5995 ٔسطٗ
 انزذكًٙ

 الأثٕ٘
1.723 246 51912 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 4791 379 62525 انًشبسن 5913 165 5954 انًشبسن 7113 196 2825 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
5821 262 56116 

انزذكًٗ 

 انًسزغم

5 
ارخبر 

 انمشاساد
 1390 8704 1.654 الإسزشبسٖ 9442 2030 8956 انًشبسن 8773 1090 8112 انًشبسن 8143 1430 7493 ػهٛب

انزذكًٙ 

 يسزغم
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 انجؼذ و
انًسزٕٖ 

 الإداس٘

 انًُظًبد انخذيٛخ انذكٕيٛخ انًُظًبد انصُبػٛخ انشثخ انٓبدفخانًُظًبد غٛش  انًُظًبد انؼهًٛخ

 انًزٕسػ
 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ
 انًزٕسػ

 الاَذشاف

 انًؼٛبس٘

يؼبيم 

 %الاخزلاف

انًُػ 

 انسبئذ

 9651 2720 84213 انًشبسن 6673 1230 3543 انًشبسن 7113 1600 3124 ٔسطٗ
انزذكًٗ 

 الأثٕٖ
5661 2170 00911 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 3841 2480 91917 انًشبسن 6013 1650 5824 انًشبسن 7193 1820 8944 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
3511 2120 69215 

انزذكًٗ 

 انًسزغم

6 
٘ رذذ

 الأْذاف

 4270 66016 1.720 الإسزشبسٖ 8942 2110 2917 انًشبسن 8773 0940 4252 انًشبسن 7253 1550 1614 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 9601 2540 95912 انًشبسن 6943 1390 7633 انًشبسن 6113 1500 1544 ٔسطٗ
انزذكًٗ 

 الأثٕٖ
1.513 2060 54810 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 4611 3270 38222 انًشبسن 6383 1720 7284 انًشبسن 5923 1850 1505 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
3661 2260 54516 

انزذكًٗ 

 انًسزغم

 انشلبثخ 7

 3270 35812 1.667 الإسزشبسٖ 8802 1240 3064 انًشبسن 8603 1000 5912 انًشبسن 9803 0550 3821 ػهٛب
انزذكًٙ 

 سزغمي

 9651 3530 96419 انًشبسن 5563 1640 6124 انًشبسن 8003 1290 3953 ٔسطٗ
انزذكًٗ 

 الأثٕٖ
1.590 1910 5179 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 4571 3220 10022 انًشبسن 8413 0991 61228 انًشبسن 7763 1510 9993 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
5631 2170 88413 

 انزذكًٗ

 انًسزغم

 انُزبئج 8

 الإسزشبسٖ 4770 59116 1.722 انًشبسن 0113 1650 4805 انًشبسن 9163 1010 5792 انًشبسن 9763 0660 6701 ػهٛب

 9821 2660 42113 انًشبسن 7123 1340 2577 انًشبسن 8673 1800 6554 ٔسطٗ
انزذكًٗ 

 الأثٕٖ
1.654 2610 30012 

انزذكًٗ 

 ثٕٖالأ

 4871 2950 83919 انًشبسن 7303 2050 4965 انًشبسن 9473 1010 5592 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
6661 2130 78512 

انزذكًٗ 

 انًسزغم

9 
انًزٕسػ 

 انؼبو

 2300 1888 1.709 الإسزشبسٖ 9342 0860 9312 انًشبسن 8563 0400 0371 انًشبسن 8303 0610 5931 ػهٛب
انزذكًٙ 

 يسزغم

 9801 2100 60610 انًشبسن 6663 0450 2271 انًشبسن 7243 0450 85326 ٔسطٗ
انزذكًٗ 

 الأثٕٖ
1.568 0740 7093 

انزذكًٙ 

 يسزغم

 4341 2200 34215 انًشبسن 6493 1560 2754 انًشبسن 6533 0560 5331 إششافٛخ
انزذكًٗ 

 انًسزغم
4961 1110 4207 

انزذكًٗ 

 انًسزغم

 (SPSSيٍ إػذاد انجبدضخ ثبلإػزًبد ػهٗ َزبئج انزذهٛم الإدصبئٙ نهجٛبَبد ػهٗ ثشَبيج ) انًصذس:
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 ٔٚزعخ يٍ انجذٔل انسبثك يب ٚهٙ :

 أٔلا: انًُظًبد انؼهًٛخ:

إٌّظّبد اٌؼ١ٍّخ ػٍٝ رٛافش أثؼبد )اٌم١بدح ، اٌذافؼ١خ ،  فٟارفمذ اعزغبثبد فئبد ػ١ٕخ اٌجؾش  -

اٌمشاساد ، رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ، اٌشلبثخ ، إٌزبئظ ( ثبٌّٕظّبد ثذسعخ  إخبر، اٌزفبػً ٚاٌزأص١ش ،  رظبلادالا

( 7243لإداسح اٌؼ١ٍب، ِزٛعؾ لذسٖ )( ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ ا8303اعزغبثخ ِزٛعطخ ثّزٛعؾ ػبَ لذسٖ )

 اسح الإششاف١خ.ٌّغزٜٛ الإد ثبٌٕغجخ( 6533ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌٛعطٝ، ِٚزٛعؾ لذسٖ )

( % ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب 5931( ٚ )85326( ٚ )5331) الاخزلافعبءد ل١ُ ِؼبًِ  -

ٚرذي ٘زٖ اٌم١ُ ػٍٝ ٚعٛد ٔغت رشزذ ػؼ١فخ ِّب ٠ذي ػٍٝ رٛافك  اٌزٛاٌٟػٍٝ  ٚالإششال١خٚاٌٛعطٝ 

 أساء ٚإدساوبد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ.

 اٌغبئذ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداساد اٌضلاصخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ٘ٛ إٌّؾ اٌّشبسن.  ٌم١بدٞاإٌّؾ  -

 :صبَٛب: انًُظًبد غٛش انٓبدفخ نهشثخ

إٌّظّبد غ١ش اٌٙبدفخ ٌٍشثؼ ػٍٝ رٛافش أثؼبد )اٌم١بدح ،  فٟارفمذ اعزغبثبد فئبد ػ١ٕخ اٌجؾش  -

اٌمشاساد ، رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ، اٌشلبثخ ، إٌزبئظ (  ، اٌزفبػً ٚاٌزأص١ش ، إرخبر الارظبلاداٌذافؼ١خ ، 

( ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب، ِزٛعؾ 8563ثبٌّٕظّبد ثذسعخ اعزغبثخ ِزٛعطخ ثّزٛعؾ ػبَ لذسٖ )

ٌّغزٜٛ الإداسح  ثبٌٕغجخ( 6493( ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌٛعطٝ، ِٚزٛعؾ لذسٖ )6663لذسٖ )

 الإششاف١خ.

( % ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب 0371( ٚ )2271( ٚ )2754) خزلافالاعبءد ل١ُ ِؼبًِ  -

ٚرذي ٘زٖ اٌم١ُ ػٍٝ ٚعٛد ٔغت رشزذ ػؼ١فخ ِّب ٠ذي ػٍٝ رٛافك  اٌزٛاٌٟٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ػٍٝ 

 أساء ٚإدساوبد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ثؼذ اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ.

 اد اٌضلاصخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ٘ٛ إٌّؾ اٌّشبسن.اٌغبئذ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداس اٌم١بدٞإٌّؾ  -

 :صبنضب: انًُظًبد انصُبػٛخ

إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ػٍٝ رٛافش أثؼبد )اٌم١بدح ، اٌذافؼ١خ ،  فٟارفمذ اعزغبثبد فئبد ػ١ٕخ اٌجؾش  -

بٌّٕظّبد ثذسعخ ، اٌزفبػً ٚاٌزأص١ش ، إرخبر اٌمشاساد ، رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ، اٌشلبثخ ، إٌزبئظ ( ث الارظبلاد
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( 9801( ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب، ِزٛعؾ لذسٖ )9342اعزغبثخ ِزٛعطخ ثّزٛعؾ ػبَ لذسٖ )

 ٌّغزٜٛ الإداسح الإششاف١خ. ثبٌٕغجخ( 4341ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌٛعطٝ، ِٚزٛعؾ لذسٖ )

ٜ الإداسح اٌؼ١ٍب ( % ثبٌٕغجخ ٌّغز9312( )60610( ٚ )34215ٛ) الاخزلافعبءد ل١ُ ِؼبًِ  -

ٚرذي ٘زٖ اٌم١ُ ػٍٝ ٚعٛد ٔغت رشزذ ػؼ١فخ ِّب ٠ذي ػٍٝ رٛافك  اٌزٛاٌٟٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ػٍٝ 

 أساء ٚإدساوبد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ثؼذ اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ.

طٝ ٚثبٌٕغجخ ٌلإداسح اٌٛع الاعزشبسٞاٌغبئذ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب ٘ٛ إٌّؾ  اٌم١بدٞإٌّؾ  -

 اٌّغزغً. اٌزؾىّٟإٌّؾ  الإششال١خٚثبٌٕغجخ ٌلإداسح  الأثٛٞ اٌزؾىّٟ

 :ساثؼب: انًُظًبد انذكٕيٛخ

إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ ػٍٝ رٛافش أثؼبد )اٌم١بدح ، اٌذافؼ١خ ،  فٟارفمذ اعزغبثبد فئبد ػ١ٕخ اٌجؾش  -

، إٌزبئظ ( ثبٌّٕظّبد ثذسعخ اٌمشاساد ، رؾذ٠ذ الأ٘ذاف ، اٌشلبثخ  ارخبر، اٌزفبػً ٚاٌزأص١ش ،  الارظبلاد

( 5681( ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب، ِزٛعؾ لذسٖ )11709اعزغبثخ ِزٛعطخ ثّزٛعؾ ػبَ لذسٖ )

 ٌّغزٜٛ الإداسح الإششاف١خ. ثبٌٕغجخ( 4961ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌٛعطٝ، ِٚزٛعؾ لذسٖ )

ثبٌٕغجخ ٌّغزٜٛ الإداسح اٌؼ١ٍب ( % 1888( ٚ )7093( ٚ )4207) الاخزلافعبءد ل١ُ ِؼبًِ  -

ٚرذي ٘زٖ اٌم١ُ ػٍٝ ٚعٛد ٔغت رشزذ ػؼ١فخ ِّب ٠ذي ػٍٝ رٛافك  اٌزٛاٌٟٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١خ ػٍٝ 

 أساء ٚإدساوبد ِفشداد اٌؼ١ٕخ ٔؾٛ ثؼذ اٌخظبئض اٌزٕظ١ّ١خ ٚاٌغٍٛو١خ.

 اٌزؾىّٟخ ٘ٛ   إٌّؾ اٌغبئذ ػٍٝ ِغزٜٛ الإداساد اٌضلاصخ اٌؼ١ٍب ٚاٌٛعطٝ ٚالإششاف١ اٌم١بدٞإٌّؾ   -

 اٌّغزغً.

ٚرٌه ٌزؾذ٠ذ اٌذلالاد ٚاٌفشٚق اٌّؼ٠ٕٛخ ٚغ١ش : (ANOVA) الارجبِ أدبد٘رذهٛم انزجبٍٚ :  صبَٛب

، ٚلذ أعفش اٌّؼ٠ٕٛخ ث١ٓ اٌّزٛعطبد ػٍٝ ِغزٜٛ وً ثؼذ ِٓ أثؼبد اٌذساعخ ثبٌٕغجخ ٌٍؼ١ٕخ ِؾً اٌجؾش

 اٌفشع ػٓ إٌزبئظ اٌزب١ٌخ : اخزجبس
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 (4) عذٚي سلُ
 الإداس٘انمطبػبد يذم انجذش نكم انًسزٕٖ  ثبخزلافثبلأثؼبد ثٍٛ يفشداد ػُٛخ انجذش  الانزضاورذهٛم انزجبٍٚ نًذٖ 

 يصذس انزجبٍٚ الإداس٘انًسزٕٖ  الأثؼبد
دسجبد 

 انذشٚخ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

يزٕسػ 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

ف 

 انًذسٕثخ
 دسجخ انفشٔق Sigلًٛخ 

 انمٛبدح

 الإداسح انؼهٛب

 ؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(انً

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

99410 

2344 

22715 

6653 

056 

 

77965 

 

 

0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

95055 

0113 

96158 

65018 

038 

 

 

269489 

 

 

 

0000 ٚ يؼُٕٚخ فشٔقٕجذ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

398155 

33611 

734166 

79951 

071 

 

529726 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 انذافؼٛخ

 الإداسح انؼهٛب

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

71815 

7462 

46418 

2395 

036 

992144 

 

 

0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

59152 

4993 

09056 

53017 

042 

853395 

 

 

0000 يؼُٕٚخ ٕٚجذ لشٔق 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 خطبء )داخم انمطبػبد(الأ

 انكهٗ

3 

159 

162 

050157 

6905 

740162 

35052 

036 
8071462 0000 ٕٚجذ لشٔلًؼُٕٚخ 

 ٕٚجذ لشٔلًؼُٕٚخ 31915 1065 150119 0000 3 انًؼبنجبد )ثٍٛ الإداسح انؼهٛب الإرصبلاد
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 يصذس انزجبٍٚ الإداس٘انًسزٕٖ  الأثؼبد
دسجبد 

 انذشٚخ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

يزٕسػ 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

ف 

 انًذسٕثخ
 دسجخ انفشٔق Sigلًٛخ 

 انمطبػبد( 

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

76 

79 

8601 

17917 

024 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

80051 

3473 

14755 

26717 

042 
563407 0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

555190 

2425 

797195 

51863 

033 
5741926 0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

انزفبػم 

 ٔانزأصٛش

 الإداسح انؼهٛب

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

42121 

5544 

97625 

1407 

060 

150119 

 

 

0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 طبػبد(الأخطبء )داخم انم

 انكهٗ

3 

79 

82 

15955 

09111 

25066 

38618 

140 

 

964130 0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

618173 

26912 

887185 

87357 

077 
995749 0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

ارخبر 

 انمشاساد

 داسح انؼهٛبالإ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

81916 

1202 

93918 

6065 

028 

969200 

 

 

0000 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 

 ٕٚجذ لشٔق يؼُٕٚخ 16354 05418 229362 0000 3 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد( الإداسح انٕسطٗ
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 يصذس انزجبٍٚ الإداس٘انًسزٕٖ  الأثؼبد
دسجبد 

 انذشٚخ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

يزٕسػ 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

ف 

 انًذسٕثخ
 دسجخ انفشٔق Sigلًٛخ 

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

79 

82 

9383 

10158 

050 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

684203 

0757 

759210 

89567 

044 
8651525 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

رذذٚذ 

 الأْذاف

 الإداسح انؼهٛب

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

63919 

3823 

02123 

5466 

044 

 

114147 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

62452 

5153 

13956 

54117 

044 

 

244394 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انمطبػبد(انًؼبنجبد )ثٍٛ 

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

112185 

5269 

638194 

70461 

060 

 

9441029 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 انشلبثخ

 الإداسح انؼهٛب

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

56423 

5111 

07525 

8557 

020 

 

127395 0000  يؼُٕٚخ شٔقفٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

64253 

3215 

96358 

88117 

067 

 

496265 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح الإششافٛخ
 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

3 

159 

732199 

71034 

57766 

218 
977304 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 
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 يصذس انزجبٍٚ الإداس٘انًسزٕٖ  الأثؼبد
دسجبد 

 انذشٚخ

يجًٕع 

 انًشثؼبد

يزٕسػ 

يجًٕع 

 انًشثؼبد

ف 

 انًذسٕثخ
 دسجخ انفشٔق Sigلًٛخ 

  442234 162 انكهٗ

 انُزبئج

 الإداسح انؼهٛب

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

32918 

8062 

13521 

1106 

037 
456165 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 انمطبػبد(الأخطبء )داخم 

 انكهٗ

3 

79 

82 

89056 

4184 

30861 

96318 

056 
072339 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

162 

997199 

7347 

731207 

66666 

029 
5951370 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 انجؼُذ انكهٗ

 داسح انؼهٛبالإ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

76 

79 

32717 

718 

04618 

7765 

009 
208611 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح انٕسطٗ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

79 

82 

88653 

5831 

46955 

96217 

020 
613896 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 الإداسح الإششافٛخ

 انًؼبنجبد )ثٍٛ انمطبػبد(

 الأخطبء )داخم انمطبػبد(

 انكهٗ

3 

159 

 

162 

107182 

5173 

624185 

70260 

022 
9452743 0000  يؼُٕٚخ فشٔقٕٚجذ 

 (SPSSبيج )ػهٗ َزبئج انزذهٛم الإدصبئٙ نهجٛبَبد ػهٗ ثشَ ثبلاػزًبديٍ إػذاد انجبدضخ  انًصذس:
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 ثبخزلاففشٚق ِؼ٠ٕٛخ راد دلاٌخ إؽظبئ١خ ث١ٓ ِفشداد ػ١ٕخ اٌجؾش  ٚعٛد٠زؼؼ ِٓ اٌغذٚي 

ثبلأثؼبد اٌّؾذدح ثبٌذساعخ، ؽ١ش وبٔذ ل١ّخ )ف( اٌّؾغٛثخ أوجش  الاٌزضاَاٌمطبػبد ِؾً اٌجؾش ٔؾٛ 

ِّب ٠ؼٕٝ  % ،5( أطغش ِٓ P-Value% ٚوزٌه ل١ّخ )5ِٓ ل١ّخ )ف( اٌغذ١ٌٚخ ػٕذ دسعخ ِؼ٠ٕٛخ 

 ثبلأثؼبد ِؾً اٌذساعخ. الاٌزضاَرؾذ٠ذ  فٟاخزلاف إدساوبد ػ١ٕخ اٌجؾش ِؾً اٌذساعخ 

 :خلاصخ انُزبئج ٔانزٕصٛبد -11

 :  َزبئج انجذش -1

 ٠ّىٓ ػشع ٔزبئظ اٌجؾش ِٓ خلاي اٌغذٚي اٌزبٌٟ : 
 (5جذٔل سلى )

 الإدصبئٛخانفشٔض  اخزجبسَزبئج 

 انفشض اخزجبسَزبئج  فشٔض انجذش انفشٔض

 نفشض انشئٛسٙا

 

 

 

 

انفشض انفشػٙ 

 الأٔل

يؼُٕٚب نلأًَبغ  اخزلافبرخزهف انخصبئص انزُظًٛٛخ ٔانسهٕكٛخ 

 الاسزشبس٘الأسثؼخ ) الأٔرٕلشاغٙ انًسزغم، الأٔرٕلشاغٙ الأثٕ٘ ، 

َٕع انًُظًخ َٕٔع انًسزٕ٘ الإداس٘ انز٘  ثبخزلاف، انًشبسن ( 

 ٚطجك فّٛ 

 فشػٛخ انزبنٛخ :ُٔٚجضك يٍ انفشض انشئٛسٙ انفشٔض ان

يؼُٕٚب  اخزلافبرخزهف انخصبئص انزُظًٛٛخ ٔانسهٕكٛخ  -1

 َٕع انًُظًخ. ثبخزلافنٓزِ الأًَبغ الأسثؼخ 

 

 

 

 

 

صجذ صذخ انفشض 

 جضئٛب

انفشض انفشػٙ 

 انضبَٙ

يؼُٕٚب  اخزلافبرخزهف انخصبئص انزُظًٛٛخ ٔانسهٕكٛخ  -2

َٕع انًسزٕ٘ الإداس٘ انز٘  ثبخزلافنٓزِ الأًَبغ الأسثؼخ 

 ٚطجك فّٛ .

صجذ صذخ انفشض 

 جضئٛب

 انفشٔض اخزجبسَزبئج  ظٕء: يٍ إػذاد انجبدضخ فٙ  انًصذس 

 : رٕصٛبد انجذش -2

ثٕبء ػٍٟ ٔزبئظ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ اٌزٟ أعشرٙب اٌجبؽضخ ، رمذَ اٌجبؽضخ ِغّٛػخ ِٓ اٌزٛط١بد  

 اٌّزّضٍخ فٟ :

شبسوخ ع١ّغ اٌّشؤٚع١ٓ فٟ عٙٛد اٌزط٠ٛش رشع١خ صمبفخ اٌذ٠ّمشاؽ١خ ٚاٌزٟ رؼذ آ١ٌخ فؼبٌخ ٌؼّبْ ِ -1

 ٚالإطلاػ ، فؼلا ػٓ أْ رٌه ٠ّٕؾُٙ اٌفشطخ ٌىغت اٌخجشاد ٚاٌّٙبساد اٌلاصِخ ٌزؾم١ك الأ٘ذاف .

ّٔؾ اٌم١بدح اٌّشبسن فٟ إٌّظّبد اٌؼ١ٍّخ  لاعزخذاَاٌؾفبظ ػٍٟ دسعخ اٌّّبسعخ اٌّشرفؼخ  -2

 ٠ٛش اٌؼًّ ٚرؾغ١ٓ الأداء .ِٕٙب فٟ رط ٚالاعزفبدحٚاٌخبدِخ غ١ش اٌٙبدفخ ٌٍشثؼ 

ّٔطٟ اٌم١بدح  اعزخذأَّؾ اٌم١بدح اٌّشبسن فٟ إٌّظّبد اٌظٕبػ١خ ، ٚرؼض٠ض  اعزخذا٠َٕجغٟ رؼض٠ض  -3

ؽ١ش ٠زطٍت رٌه اٌّض٠ذ ِٓ رف٠ٛغ اٌغٍطخ ، ٚاٌّشبسوخ  اٌزشبٚسٞ ٚاٌّشبسن فٟ إٌّظّبد اٌؾى١ِٛخ

 ً ث١ٓ اٌّذ٠ش ِٚشؤٚع١ٗ .، ِٚض٠ذ ِٓ اٌزؼبْٚ ٚاٌزفبػاٌمشاساد  ارخبرفٟ ػ١ٍّخ 
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اٌّجبدسح ٚاٌّخبؽشح اٌّؾغٛثخ، ٚاٌخشٚط ِٓ الأؽش  ارخبرػشٚسح رشغ١غ اٌم١بداد الإداس٠خ ػٍٟ  -4

ِٓ خلاي صمبفخ رٕظ١ّ١خ   اٌزم١ٍذ٠خ لأداء ٚظبئفُٙ ٚرّى١ُٕٙ ِٓ الإثذاع إٌّٟٙ ٚالأوبد٠ّٟ ٚالإداسٞ

 ٌغذ٠ذح ٌٍّغزمجً .ٚرشػٟ ٚرّٕٟ الأفىبس ٚاٌشؤٞ ا ٚالاثزىبسؽبػٕخ ٌلإثذاع 

ِٓ خلاي رشغ١غ فش٠ك اٌؼًّ ، ٚر١ّٕخ ِٙبسارٗ ٌذٞ اٌم١بداد ٚرذػ١ُ أْ ٠زُ رؼض٠ض اٌؼًّ اٌغّبػٟ  -5

 صمبفخ اٌّشبسوخ .

ٌّٕبطجُٙ الإداس٠خ ،ِٓ أعً ٔشش  اعزلاُِٙػمذ دٚساد رذس٠ج١خ خبطخ ِٚىضفخ  ٌٍّذ٠ش٠ٓ لجً  -6

 ِٕٙب ػٍٟ اٌّشؤٚع١ٓ رؾذ ل١بدرٗ. اٌفؼبٌخ ، ٚأصش وًالأّٔبؽ اٌم١بد٠خ  اعزخذاَاٌزٛػ١خ ٚاٌّؼشفخ ثأ١ّ٘خ 

 ثئػذاد ع١ً ِٓ اٌمبدح اٌّغزمج١ٍٓ اٌمبدس٠ٓ ػٍٟ إداسح إٌّظّبد ٚل١بدرٙب ثٕغبػ . الا٘زّبَػشٚسح  -7

اٌم١بداد الإداس٠خ إٌّبعجخ ٚفك لٛاػذ ِٚؼب١٠ش ػبدٌخ ِٚٛػٛػ١خ  اخز١بسثزي اٌّض٠ذ ِٓ اٌغٙذ ػٕذ  -8

 ظّخ ٚاٌّشؤٚع١ٓ .، ٚرٌه ٌزؾم١ك أ٘ذاف إٌّ

اٌم١بدح عٛ٘ش اٌؼ١ٍّخ الإداس٠خ فٟ  ثبػزجبسفٟ وً لطبع ، لأثؾبس اٌم١بدح الإداس٠خ إٔشبء ِشوض  -9

 ِخزٍف إٌّظّبد .

 رط٠ٛش ِٙبساد اٌم١بداد الإداس٠خ ٚرٌه ِٓ خلاي دٚساد رذس٠جخ ِزخظظخ فٟ ٘زا اٌشأْ . -10

 انذساسبد انًسزمجهٛخ :

اٌزٟ رُ اٌزٛطً إ١ٌٙب ، ٠ّىٓ ٌٍجبؽضخ أْ رزوش ثؼغ  ِٓ خلاي اٌذساعخ اٌؾب١ٌخ ٚإٌزبئظ

راد اٌظٍخ ثّزغ١شاد اٌذساعخ ، ٚالأخز ثٙب ٚرطج١مٙب وذساعبد ِغزمج١ٍخ ػٍٟ إٌؾٛ  الأخشٜاٌّغبلاد 

 اٌزبٌٟ :

ػٍٟ عٍٛو١بد اٌّٛاؽٕخ اٌزٕظ١ّ١خ دساعخ ِمبسٔخ فٟ ث١ئخ الإداسح الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ  رأص١شدساعخ  -1

 اٌّظش٠خ .

 داسح اٌّظش٠خ .لإاٌزٕظ١ّٟ ثبٌزطج١ك ػٍٟ ث١ئخ ا الاٌزضاَالأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ػٍٟ  أص١شر دساعخ -2

 اٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ . ٚالاسرجبؽدساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ  -3

 . الاعزشار١غٟدساعخ اٌؼلالخ ث١ٓ الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٚالأداء  -4

 رّى١ٓ اٌّٛظف١ٓ .الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ػٍٟ  رأص١شدساعخ  -5

أصِخ وٛسٚٔب ػٍٟ ِّبسعخ اٌّذ٠ش٠ٓ ٌلأّٔبؽ اٌم١بد٠خ فٟ اٌّغزشف١بد اٌؾى١ِٛخ ثّذ٠ش٠خ  رأص١ش -6

 اٌشئْٛ اٌظؾ١خ.
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 نًشاجغا

 أٔلا : انًشاجغ انؼشثٛخ :

 انكزت : - أ

ٚآفبق (، ػّبْ ، الأسدْ ، داس اٌظفب  ِفب١ُ٘( ، اٌم١بدح اٌزشث٠ٛخ ) 2013اٌغؼٛد، سارت علاِخ ) -

 ٌٍٕشش .

 ( ، الاعزشار١غٟ(، إداسح الأػّبي ) ِذخً اٌجٕبء  2017د )ؾّأ ،١ٕخ سٞ ؛ صٌغّد اّؾّ، ٟ فٚادٌشا -

 ق .١صلبصٌس ، إٌبشْ اّج١س غ١

 .ع ١بسٌ، اٌؼبٌّٟ دٞ اٌم١بٚرط إّٚ ١خ ٕؾداسلإدح اٌم١ب، ا )2001( دغؼ١َ غبٌ، بٕٟ ؽٌمؾا -

، ١ٕخ دٌّاّوزجخ د ، ّبظٌّٕس ا١ؽٛز١ّٟٚ ظٌزٕٚن اٌغٍ، ا (2015ف )غ١ٚد ٌغ١سٞ ا١غٚدح ، غ -

 .ق ١صلبصٌا

 انشسبئم انؼهًٛخ : - ة

( " الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٌٍّذ٠ش اٌّظشٞ فٟ ػٛء ِذٞ إدسان 2017اٌفشِبٚٞ ، أؽّذ ِؾّٛد إثشا١ُ٘ ) -

 صمبفخ ؽمٛق الإٔغبْ " دساعخ ١ِذا١ٔخ " ،  سعبٌخ ِبع١غز١ش  ، و١ٍخ اٌزغبسح ، عبِؼخ اٌضلبص٠ك .

رطج١ك أّبؽ اٌم١بدح اٌخبطخ ث١ٍىشد ٌم١بط فبػ١ٍخ إٌّظّخ ػٍٝ ( "1981اٌضٔفٍٝ ، ٔؼ١ُ ِؾّذ ) -

 عّٙٛس٠خ ِظش اٌؼشث١خ"، سعبٌخ ِبعغز١ش، و١ٍخ اٌزغبسح، عبِؼخ اٌضلبص٠ك. فٟلطبع اٌغضي ٚإٌغ١ظ 

( " أصش الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٌٍّمبٚي ػٍٟ أداء اٌؼب١ٍِٓ : دساعخ ؽبٌخ ِؤعغخ 2016خ٠ٍٛذٞ ، خذ٠غخ ) -

 اٌغضائش. -" ، سعبٌخ ِبعغز١ش، عبِؼخ لبطذٞ ِشثبػِؤِٓ لإٔزبط اٌذل١ك

 ذٔسٚبد ٔانًمبلاد :ان -جـ 

 اٌم١بد٠خ الأّٔبؽ( " 2020الأؽّذ ، ع١ٍّبْ ر٠بة ػٍٟ ؛ اٌىشدٞ ، ػظّذ دس٠ٚش ِظطفٟ ) -

 أػؼبء ػٕذ اٌزٕظ١ّٟ ٚاٌٛلاء ثبٌشػب ٚػلالزٙب اٌض٠زٛٔخ الأسد١ٔخ عبِؼخ و١ٍبد ػّبداد ػٕذ ٚاٌغبئذح

 . 788-759، ص 73ظ ٌغبِؼزُٙ" ، اٌّغٍخ اٌزشث٠ٛخ ، عبِؼخ عٛ٘بط ، و١ٍخ اٌزشث١خ، ػذد اٌزذس٠ ١٘ئخ
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( " أّٔبؽ اٌغٍٛن الإداسٞ ٌّذ٠شٞ اٌّذاسط اٌضب٠ٛٔخ اٌؼبِخ فٟ  2009اٌغؼٛد ، سارت علاِخ )  -

( ٚػلالزٙب ثّغزٛٞ اٌٛلاء اٌزٕظ١ّٟ ٌّؼٍّٟ 4ٔظبَ  – 1الأسدْ ٚفمب ٌٕظش٠خ سٔغ١ظ ١ٌىشد ) ٔظبَ 

 .262-249، ص  3، ػذد  5ذاسعُٙ " ، اٌّغٍخ الأسد١ٔخ فٟ اٌؼٍَٛ اٌزشث٠ٛخ ، ِغٍذ ِ

(" دساعخ ٚطف١خ رؾ١ٍ١ٍخ لأّٔبؽ اٌم١بدح الاداس٠خ ٚػلالزٙب ثبلأداء 2011اٌؼضة ،أششف ِؾّذ ،) -

 ّبػ١خٚالاعز الالزظبد٠خاٌٛظ١فٟ ٌٍؼب١ٍِٓ اٌّغزذ١ّ٠ٓ ثبلإداسح اٌؼبِخ ٌغبِؼخ وفش اٌش١خ "، ِغٍخ اٌؼٍَٛ 

 . 86، ص   5، اٌؼذد  2، عبِؼخ إٌّظٛسح ، اٌّغٍذ 

( " الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ٌمبئذاد ِذاسط ِٕطمخ اٌجبؽخ ٚفمب ٌٕظش٠خ 2018اٌغبِذٞ ، ػض٠ضح خجزٟ أؽّذ ) -

،  2، ػذد  ١ٌ3ىشد ِٓ ٚعٙخ ٔظش اٌّؼٍّبد " ، اٌّغٍخ اٌذ١ٌٚخ ٌٍذساعبد اٌزشث٠ٛخ ٚإٌفغ١خ ، ِغٍذ 

 . 369 -355ص 

( " رأص١ش الأّٔبؽ اٌم١بد٠خ ػٍٝ 2019ٟٔ ،عؼ١ذ ػب٠غ ِؾّذ ؛ اٌّؼّشٞ ، ٠بعش ؽغٓ عبٌُ )اٌمؾطب -

دساعخ رطج١م١خ ػٍٝ ششوخ الارظبلاد اٌغؼٛد٠خ ثّٕطمخ ػغ١ش ، ِغٍخ اٌذساعبد  -اٌٛلاء اٌٛظ١فٟ 

 . 215-189، ص 1، ػذد 6اٌّب١ٌخ ٚاٌّؾبعج١خ ٚالإداس٠خ ، ِغٍذ 
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